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Resumen:

El articulo revela el vigor y actualidad del modelo del Sistema de Trabajo creado en 1977 para las
instituciones educativas del MINED, a partir de las experiencias acumuladas en su aplicacién por los
principales cuadros educacionales de la Provincia de Pinar del Rio y los aportes que han dado a la concepcién
y desarrollo de sus etapas y pasos. Demuestra que el despliegue del Sistema de Trabajo no se reduce a la
realizacion ordenada de un sistema de reuniones y que la labor cotidiana de los directivos educacionales
puede convertirse en una actividad pedagdgica profesional de direccién.
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Abstract:

This article reveals force and validity of the pattern of the Work System created in 1977, for the educational
institutions of the MINED, starting from the experiences accumulated in its application by the main
educational leaders of the Provincial Direction of Education of Pinar del Rio, and the contributions that have
given to the conception and development of its stages and steps. It demonstrates that the unfolding of the
System of Work doesn't decrease to the orderly realization of a system of meetings and that the daily work
of the educational managers can become a pedagogical managing activity.
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Consideraciones generales acerca de la labor de la Direccién Provincial de Educacién de Pinar del Rio.

La Direccién Provincial de Educacion de Pinar del Rio ha asumido la misién formulada por el Ministerio de
Educaciéon desde el ano 2000: “[...] dirigir cientificamente —de conjunto con los organismos, organizaciones
e instituciones de la sociedad— la formacion integral- comunista de las actuales y nuevas generaciones, asi
como del personal docente”.}

Para garantizar el cumplimiento de la misma, los cuadros educacionales de la provincia se han enfrascado en
el perfeccionamiento del sistema de direccién, a partir de la aplicacién consecuente del sistema de trabajo,
ajusténdolo a las condiciones concretas del territorio. En este empefio, han logrado perfeccionar también los
restantes subsistemas que conforman el sistema de direccién institucional, hasta el punto de ofrecer la
posibilidad real de materializar el lineamiento No. 34 de la politica econémica y social del Partido y la

1. Ministerio de Educacién: PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL DESARROLLO EDUCACIONAL. (Edicién en
soporte digital). Direccion de Cuadros del Mined, La Habana, 2000, p.1.
1


mailto:sergio@mined.rimed.cu

Revolucion: “Se disefiara el sistema de direccion que regira el funcionamiento organizativo, econémico y de
control de las unidades presupuestadas [...].?

Los principales cuadros educacionales del territorio asumen la definicion del concepto sistema de trabajo
como fue formulada desde 1997: “[...] subsistema general del SISTEMA DE DIRECCION [...] integrado por
las actividades de interaccion sistematicamente desarrolladas entre dirigentes y dirigidos, los objetivos
formativos que éstas persiguen, los métodos que favorecen el cumplimiento de los mismos, y los modos de
actuacion que permiten optimizar las relaciones de direcciéon. Constituye la dindmica del proceso de direccién

y expresa el orden del funcionamiento del sistema”, 3

Actuando consecuentemente con esta definicion, han comprendido que perfeccionar el sistema de trabajo es
desplegar las relaciones de subordinacion en funcién del sistematico desarrollo de las relaciones de
colaboracidn entre dirigentes y dirigidos, es decir, producir y reproducir las relaciones de direccion, tanto en
la direccién de procesos como en el proceso de direccion.

La premisa fundamental que ha permitido a los cuadros educacionales del territorio perfeccionar el sistema
de trabajo ha sido formulada por ellos mismos en los términos siguientes: “E/ desarrollo simultaneo de todos
los subsistemas que conforman el sistema de trabajo, de modo que en la practica no se reduzca al
despliegue ordenado solo del sistema de reuniones”, * Esto significa que en la medida en que desarrollan el
sistema de reuniones, despliegan también el subsistema de planificacidon, el de gestidn, el de inspeccidn, el
de formacion del personal y el de trabajo con los cuadros y reservas. La cuestién fundamental, por tanto, es
analizar de qué manera conciben y despliegan el sistema de trabajo.

Los maximos cuadros educacionales pinarefios reconocen que cada ciclo del sistema de trabajo se inicia con
una reunién del Consejo de Direccion: principal érgano decisorio del desarrollo educacional en la provincia.

El primer aporte que brindan es el algoritmo de gestion que utiliza el Director Provincial de Educacién para
garantizar la efectiva preparacion de la reunidn del Consejo de Direccidn; integrado por tres elementos:

10,  Pasos: Son las acciones que realiza para establecer relaciones de cooperacion con los factores externos
y lograr el apoyo politico- administrativo al trabajo educacional.

1. La remisién intencionada de informacién a los organismos, organizaciones e instituciones del
territorio, relacionados con la Educacion.
2. La coordinacién de acciones con: 1) las autoridades del Partido y el Gobierno en la provincia y los

municipios, 2) los organismos, organizaciones e instituciones vinculados al desarrollo
educacional; 3) los principales cuadros de la Universidad de Ciencias Pedagodgicas, y 4) los
principales cuadros de las direcciones municipales de Educacion vy las filiales pedagdgicas.

3. La fundamentacion del trabajo a realizar y del apoyo que se requiere, ante los miembros de: 1)
la reunion de coordinacién de la esfera social del Comité Provincial del PCC, 2) la reunién de
funcionarios de los buroes municipales del Partido que atienden dicha esfera, :3) el Consejo de la
Administracion Provincial, 4) el Consejo de la Administracidon Municipal de cada territorio
priorizado, 5) el Consejo de Direccion de los organismos vinculados a la Educacién que en cada
momento inciden sobre ella con mayor fuerza.

4. La concepcién general del desarrollo de la reunidén propiamente dicha, proceso que implica: 1) la
confeccién de la agenda de la reunién; 2) la circulacién de los documentos a discutir con 72
horas de antelacion; 3) el comprometimiento personal de cada miembro e invitado para
garantizar su activa participacién, y 4) el aseguramiento logistico al desarrollo de la reunién

20.  Métodos: Son las vias que utiliza en cada paso de su algoritmo de gestién, para establecer las
relaciones de cooperacion con los factores externos y lograr el apoyo politico- administrativo al trabajo

2. Partido Co,munista de Cuba: LINEAMIENTOS DE LA POLITICA ECONOMICA Y SOCIA DEL PARTIDO Y LA
REVOLUCION. La Habana, 18 de abril de 2011, p. 13.

3. Alonso Rodriguez, Sergio H.: EL SISTEMA DE TRABAJO DEL MINED. Tesis presentada en opcién del grado
cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas, Instituto Central de Ciencias Pedagogicas, La Habana, Cuba,
2002, p. 6.

4  Colectivo de, autores: ATENCION A LOS OBJETIVOS PRIORIZADOS DEL MjNED A PARTIR DE LA
PLANIFICACION DEL TRABAJO EN LA DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION. EXPERIENCIA DE LA
PROVINCIA PINAR DEL RIO. En “Seminario nacional de preparacion del curso escolar 2011-2012",
Editorial Pueblo y Educacién, La Habana, 2011, p. 26.



educacional. Entre ellos se destacan: 1) la comunicacidén constante en interaccidn personal; 2) la
fundamentacién politica y cientifico- pedagdgica; 3) la demostracion directa o factica: basada en datos
concretos y hechos reales; 4) la negociacion y 5) la persuasiéon y el convencimiento.

39, Maedios: Son los recursos que esgrime en cada paso de su algoritmo de gestidén, cuando desarrolla los
meétodos para establecer las relaciones de cooperacion con los factores externos y lograr el apoyo
politico- administrativo al trabajo educacional. Entre los mas socorridos se encuentran los
Lineamientos de la politica econémica y social del Partido y la Revolucion. los Objetivos del Ministerio
de Educacion, los documentos normativos y metodoldgicos del Mined; el Plan anual de actividades, los
acuerdos adoptados con los 6rganos, organismos, organizaciones e instituciones involucradas en cada
paso Y la informacion estadistica de la Direccion Provincial de Educacion

El andlisis de este algoritmo de gestion revela que la preparacion de la reunidén del Consejo de Direccion
llamada a iniciar un nuevo ciclo del sistema de trabajo es una responsabilidad indelegable del Director
Provincial de Educacién y no se reduce a la concepcién general de su desarrollo: constituye un proceso
complejo que exige mucho tiempo y dedicacion.

Por otra parte, la generalizacion tedrica induce a la siguiente conclusion: el perfeccionamiento del sistema de
trabajo se inicia por el subsistema de gestidn, con la labor que realiza el maximo jefe —como parte del
proceso de preparacion de la reunion del Consejo de Direccion—, para establecer relaciones de cooperacion
con los factores externos y lograr el apoyo politico- administrativo al trabajo educacional.

El segundo aporte que brindan se localiza en el desarrollo de esta reunidon: la adopciéon de acuerdos
trascendentes en los cuales se expresan las decisiones tomadas sobre:

10,  Las estrategias que se deben desplegar para garantizar el cumplimiento de los Objetivos del MINED en
cada una de las direcciones principales del trabajo educacional.

20,  "“La proyeccion tactica y estratégica de la formacion y cobertura del personal docente, asi como de la
estabilidad y preparacién de los cuadros en ejercicio”. °

30. Los procesos sustantivos y las actividades fundamentales que se deben recoger en el Plan de trabajo
mensual, para garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos, las decisiones tomadas al

respecto y los acuerdos en los cuales se expresan.

La adopcidn de acuerdos trascendentes durante el desarrollo de esta reunién del Consejo de Direccién, es el
aporte del cual se infieren las siguientes conclusiones:

> Para que realmente sea una reunién que abra el nuevo ciclo del sistema de trabajo, debe tomar
acuerdos que trasciendan a los alli reunidos y afecten —cuando menos— a una de las Educaciones
hasta el nivel de escuela. Es decir, deben ser acuerdos que precisen lo que deben priorizar durante el
proximo ciclo los érganos estructurales y funcionales de la Direccidon Provincial de Educacién, la
Universidad de Ciencias Pedagodgicas, las direcciones municipales de Educacién e incluso, las
organizaciones politicas, estudiantiles y de masas.

> Tales acuerdos, por tanto, deben trazar las pautas para desplegar todos los subsistemas, etapas y
pasos que conforman el sistema de trabajo. Sélo cuando esto se logra, puede decirse que ha quedado
abierto un nuevo ciclo.

Segun la experiencia de los pinarefios, la Comisidon de Cuadros puede reunirse antes o después del Consejo
de Direccién —segun convenga— siempre que funcione como un érgano asesor de los cuadros principales en
la toma de decisiones sobre la aplicacidn consecuente de la Politica de Cuadros. Sus acuerdos tienen igual
nivel jerdrquico y tratamiento ulterior que los adoptados por el Consejo de Direccién en cada momento.

Una vez realizadas las reuniones correspondientes al Consejo de Direccién y la Comisién de Cuadros, a partir
de los acuerdos adoptados en ellas y en funcion del cumplimiento de los mismos, inician el despliegue
concatenado de las tres etapas del sistema de trabajo como se explica a continuacién.

PRIMERA ETAPA

5  Colectivo de autores: ATENCION A LOS OBJETIVOS PRIORIZADOS... Ob. cit., p. 13.



Desarrollan la primera etapa como un continuo proceso de delegacion de autoridad: del Director Provincial a
los subdirectores y de estos a los jefes de departamentos y funcionarios. La ldgica general con que
desarrollan esta etapa se sintetiza en la tabla siguiente:

PRIMERA ETAPA DEL SISTEMA DE TRABAJO
(Se desarrolla como un continuo proceso de delegacién de autoridad)

COORDINACION DEL
TRABAJO A
REALIZAR

PASOS CONTENIDO DIRIGEN
PLANIFICACION DEL A partir del Plan anual de actividades, se elabora el plan de .
. A, L7 Director
TRABAIO A trabajo mensual y los planes individuales, todos en funcion Provincial
REALIZAR de los objetivos planteados y los acuerdos tomados.
Entre el Director Provincial de Educacion y el Rector de la Director
Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Rafael M. de Mendive” Provincial

Entre los subdirectores provinciales de educacion y los
dirigentes de los organismos, organizaciones e instituciones
del territorio.

Entre los subdirectores provinciales, los decanos y los jefes
de departamentos —segun corresponda— de la UCP.

Entre los subdirectores y jefes de departamentos de la
propia Direccidn Provincial de Educacion.

Subdirectores
provinciales

Sesiones de preparacidon centralizada a nivel provincial sobre

Rector y decanos

funcionarios, para que le fundamenten el trabajo a realizar
en cada territorio.

PREPARACIQN PARA temas necesarios y de de interés para todos. gitl)?jilrjecciores
LA EJECUCION Sesiones de preparacion por educaciones y frentes: Jefes de Y
Departamentales, centralizadas o descentralizadas
departamentos
Organizacién del desarrollo de las actividades
, correspondientes a la segunda etapa.
ORGANIZACION DE Reunién metodoléaica del Director Provincial con | Director
LA EJECUCION eunié etodoldgica del Director Provincial con los Provincial

SEGUNDA ETAPA

La segunda etapa del sistema de trabajo se desarrolla como una continua investigacion- accién en el nivel
inmediato inferior, en la que se aplican las Ciencias de la Educacion y las Ciencias Pedagdgicas en el
desarrollo del proceso docente educativo y el proceso de formacién y superacién profesional de los docentes.
La légica general con que desarrollan esta etapa se sintetiza a continuacion:

SEGUNDA ETAPA DEL SISTEMA DE TRABAJO
(Se desarrolla como una continua investigacién- accioén)

PASOS CONTENIDO DIRIGEN
Diagnostico de la situacion existente en el municipio visitado. Subc!weptores
provinciales
Preparacién metodoldgica de los cuadros y funcionarios Metodédlogos
PRIMER g ; A dol
PASO municipales, a partir del diagnostico. provinciales
Preparacién metodoldgica de los maestros y profesores de grados Metqdo!ogos
- . provinciales y
decisivos: lero, 4to, 6to, 9no y 12mo. .
municipales
SEGUNDO Visitas al funcionamiento de los érganos decisorios: Consejo de Director
PASO Direcciéon municipal y Comisiéon de Cuadros del municipio. Provincial,
Visitas al despliegue de los pasos de la primera etapa del sistema Subdirectores,
de trabajo municipal: Jefes de




Visitas que tradicionalmente distinguen la segunda etapa del

sistema de trabajo:

e Las de ayuda metodoldgica, realizadas por cuatro comisiones
provinciales permanentes en dos momentos: 1) octubre-
diciembre, 2) abril- julio.

e Las inspecciones integrales, realizadas por dos comisiones
provinciales, entre enero y marzo.

e Las inspecciones especializadas al desarrollo de los procesos
priorizados, realizadas durante todo el curso.

e Visitas de control interno y/o chequeo al cumplimiento de los
convenios de trabajo.

Visitas al despliegue de los pasos de la tercera etapa del sistema
de trabajo municipal.

Departamentos y
metoddlogos
provinciales.

Aplicacién de una metodologia para evaluar la efectividad de la
actividad profesional de direccion de los funcionarios y cuadros
municipales, por los resultados concretos de la misma.

Metododlogos
provinciales

TERCER Analisis de la efectividad de la actividad profesional de direccidon de | Subdirectores

PASO los cuadros y funcionarios municipales. provinciales
Taller metodoldgico para el analisis, debate y adopcion de Subdirectores
acuerdos sobre el cumplimiento de los objetivos trazados. provinciales
Reunién de conclusiones, con la participacion de los organismos y Director
organizaciones del territorio. Provincial

TERCERA ETAPA

La tercera etapa del sistema de trabajo es entendida y desarrollada como una constante blsqueda de
particularidades, regularidades y tendencias, definicion de problemas, determinacién de las soluciones mds
apropiadas para los mismos y elaboracion de propuestas para la toma de decisiones en la reunion del

Consejo de Direccidn provincial. Se Iégica general se sintetiza en la siguiente tabla:

TERCERA ETAPA DEL SISTEMA DE TRABAJO
(Se desarrolla como una constante elaboracion de propuestas para
la toma de decisiones en la reunién del Consejo de Direccion provincial)

comisiones provinciales que los visitaron.

PASOS CONTENIDO DIRIGEN

. Determinacién de las particularidades, regularidades y
CARACTERIZACION DE tendencias que manifiestan los municipios visitados en Subdirectores
LOS TERRITORIOS cada una de las Educaciones, por los miembros de las provinciales

Identificacion de problemas y dificultades en 1) el
proceso de direccién, 2) la direccién del proceso
docente educativo y 3) la administracidn de los

ANALISIS DE LOS recursos disponibles; evaluacién de la responsabilidad
INDICADORES DE individual en los mismos; vy disefio de las estrategias
EFICIENCIA gue se deben proponer al Consejo de Direccién para

resolverlos. Se realiza en el marco de las reuniones de
los departamentos, las comisiones de asignaturas y el
comité de control.

Jefes de Dptos

Identificacion de problemas y dificultades en: 1) la labor
docente metodoldgica y 2) la actividad cientifico-
pedagdgica; determinacion de sus causas y disefio de
las estrategias que se deben proponer al Consejo de
Direccion para resolverlos. Se realiza en el marco de las
reuniones de los departamentos y subdirecciones
provinciales; las comisiones de asignaturas y el Consejo
Cientifico Asesor

ANALISIS DEL TRABAJO
CIENTIFICO-
METODOLOGICO

Director
Provincial de
Educacion y
Rector de la UCP




ANALISIS DEL TRABAJO
POLITICO IDEOLOGICO

Identificacion de problemas y dificultades en el trabajo
politico- ideoldgico; determinacidén de sus causas y
disefo de las estrategias que se deben proponer al
Consejo de Direccion para resolverlos. Se realiza en el
marco de la Reunion del Grupo de Trabajo Preventivo,
la Reunién del Consejo de Atencién a Menores (CAM), la
Reunidn del Organo de Preparacion para la Defensa y la
Reunidn de informacion, analisis y control del trabajo
(RIACT)

Director
Provincial

Como revela la dindmica de sus etapas y pasos, en Pinar del Rio el sistema de trabajo no se reduce al
desarrollo ordenado de un sistema de reuniones, sino que comprende ademas el despliegue simultaneo de
los restantes subsistemas que lo conforman: el de planificacion corriente, el de gestion, el de trabajo con los
cuadros y reservas, el de formacién del personal pedagdgico y el de control y evaluacién (inspeccion).

Es preciso significar que los principales cuadros educacionales de Pinar del Rio no le dan mucha importancia
a la denominacion de las etapas y pasos del sistema de trabajo. Sin embargo, cuando se les pregunta como
debieran ser identificadas en las condiciones actuales, recomiendan retomar sus primeras denominaciones:

109, Analisis previo del desarrollo de la actividad profesional de direccion.
20, Desarrollo de la actividad profesional de direccion en el nivel inferior.
30.  Anadlisis posterior del desarrollo de la actividad profesional de direccion.

En resumen, puede afirmarse que la Direccidén Provincial de Educacion de Pinar del Rio no ha creado un
nuevo modelo de sistema de trabajo, pero ha enriquecido todos los subsistemas, etapas y pasos del que fue
creado en 1997, al ajustarlo a las condiciones concretas de la provincia.
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