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En el contexto contemporaneo, la informacién se ha convertido en un factor clave del
desarrollo social dentro de la actividad cientifica y cultural en general. A escala global
la alfabetizacién y la cultura informacional ocupan un significativo espacio en los
debates asociados al tema.

A tono con los Lineamientos del Sexto Congreso del Partido Comunista de Cuba vy los
Objetivos aprobados en la Conferencia Nacional, en Cuba las instituciones de la
Informacion representan un medio indispensable para el desarrollo del proceso
ensefianza-aprendizaje, a partir del interés de formar a los usuarios y motivar la
disposicién de acercamiento al conocimiento y contribuir al perfeccionamiento de la
escuela y la comunidad.

En ese sentido, la gestion del conocimiento se jerarquiza en la politica educacional del
pais. Los documentos normativos de la actividad cientifica educacional y del Sistema
de Informacion para la Educacion insisten en la necesidad de potenciar el acceso al
conocimiento a partir de satisfacer las necesidades de informacién en la Educacion.
Para ello se requiere de un intenso proceso de profesionalizacion de todos los sujetos
vinculados a la actividad en la informacién educacional.

Sobre la base del estudio integrado de diversas fuentes derivadas de las Ciencias de la
Informacion, por un lado, y de las Ciencias de la Educacion por otro, puede entenderse
la actividad de la informacion educacién como la relacién que se establece entre los
promotores y usuarios de los centros de documentacién y bibliotecas escolares y la
Informacion, expresada a través de acciones concretas.

La actividad de la informacion conduce al desarrollo de la cultura informacional de los
directivos, docentes, estudiantes y profesionales de la Informacidn, que se convierte
en un propdsito fundamental como parte de la cultura general e integral. Ese proceso
de desarrollo cultural debe contribuir notablemente a la preparacion de los sujetos
mencionados para enfrentar las exigencias del vertiginoso avance de la informacion en
el mundo contemporaneo.

La cultura informacional en la Educacién esta asociada al contenido de la gestion de la
informacién y el conocimiento en las instituciones educacionales e incluye entre otros
aspectos, el conjunto de conocimientos, habilidades y habitos, asi como los valores
necesarios para el uso y manejo de la informacion con fines educativos.

El diagnostico del desarrollo de la cultura informacional dentro de la gestién del
Sistema de Informacién para la Educacion, evidencia la creciente disposicion del
personal especializado de las instituciones de la Informacién en la Educacién para
enfrentar los cambios imprescindibles en la actividad de la informacion educacional.
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Para ello se requiere de una estrategia del proceso de profesionalizacion que integre
los esfuerzos de diversas instituciones como la Universidad de Ciencias Pedagdgicas, la
Direccidn Provincial y Municipal de Educacion, la Biblioteca publica y otras, sobre la
base de un intenso proceso de capacitacion en varias direcciones. Se trata en esencia
de poner en practica un conjunto de acciones que posibiliten desarrollar las
capacidades de todos los implicados en la gestidon de la informacién en Educacién. Un
factor en favor de los propdsitos anteriores se manifiesta en la creciente toma de
conciencia entre los directivos educacionales sobre la significacidon de la biblioteca
escolar como importante recurso para el aprendizaje.

La puesta en practica de acciones para desarrollar la cultura informacional en el marco
de la profesionalizacion implica considerar los recursos humanos que interactian en las
acciones que se proveen. En ese sentido, es importante evaluar los niveles de
calificacion profesional de quienes asumen la direccion de las acciones de capacitacion
y la preparacién previa de los sujetos participantes en las acciones en general.

El objetivo general de la estrategia de trabajo de profesionalizacion puede dirigirse a
fortalecer la preparacion de los profesionales, a través de actividades de superacion,
trabajo cientifico y metodoldgico, teniendo en cuenta los vinculos con las diferentes
educaciones y dominar sus caracteristicas para el desarrollo del trabajo cooperado, la
interaccién sistematica con directivos, funcionarios y docentes a nivel de centro y
estructuras de los diferentes niveles, asi como evaluar el impacto del uso de la
informacién en el proceso docente educativo, en el contexto de la integracidon practica
con la actividad de ciencia e innovacién tecnoldgica.

El contenido de la estrategia puede abarcar la seleccion de conocimientos, habilidades
y valores fundamentales de la actividad de informacion educacional. Ello incluye temas
como la cultura informacional en el contexto educacional, la lectura y su promocién en
la escuela cubana, las organizaciones de informacion, la investigacion bibliografica:
normas vy estilos bibliograficos, la gestidon de la informacion, la tecnologia informativa y
automatizacion de la actividad cientifica informativa, asi como la socializacién de los
resultados cientificos.

La estrategia de profesionalizacion puede considerar dos vias principales para la lograr
la preparacion y superacion profesional del personal, que son: 1) el trabajo
metodoldgico y 2) la capacitacion, para elevar el desemperfio profesional.

Las acciones fundamentales dirigidas a elevar el nivel de desarrollo en el ejercicio de la
profesion de los bibliotecarios, directivos y educadores, incluyen acciones especificas
de caracter metodoldgico a través de conferencias y talleres, entre otras formas de
organizacion; y acciones propiamente de capacitaciéon, como cursos de superacion,
pregrado, cursos de postgrado y diplomado.

Los medios para la aplicacion de la estrategia deben caracterizarse por su variedad e
incluyen los recursos mas modernos como la computadora, videos, entre otros; junto a
otros tradicionales como libros, folletos y otros textos. La evaluaciéon de la estrategia
de profesionalizacion debe ser un proceso general que tiene en cuenta el impacto
global de las acciones en la elevacion de los resultados de la actividad de informacion
educacional, como manifestacion concreta de la cultura informacional alcanzada. En la
evaluacion se incluye la valoracion de los resultados colectivos de los grupos de
profesionales participantes, asi como el registro individual de los niveles de desarrollo
alcanzado por los implicados en las diversas acciones. Ello se revierte en la evaluacion



de los resultados generales del trabajo del SIED en la etapa correspondiente, que
deben ser el aspecto principal en las reuniones de balance del SIED.

Las acciones especificas de la estrategia de profesionalizacion comprenden un amplio
espectro, que incluye la cultura Informacional como asignatura del curriculo propio de
los estudiantes de primer afio en la Universidad de Ciencias Pedagdgicas, sesiones de
trabajo metodoldgico con los profesores de la Formacion de Técnico Medio de
Bibliotecologia, sistema de conferencias, talleres e intercambios metodoldgicos con
dirigentes provinciales y municipales, bibliotecarios y profesores; curso de
actualizacion para técnicos medios de Bibliotecologia, curso de postgrado para
docentes y bibliotecarios: Aspectos generales de Cultura Informacional, diplomado en
Cultura Informacional para profesionales de la Informacién, curso en la Escuela de
superacion profesional de Cuadros del MINED y cursos pre-evento para profesionales
de la Educacion.

Los resultados generales evidencian el impacto positivo de la estrategia en los
estudiantes de la UCP, asi como en los dirigentes educacionales, bibliotecarios y
profesores. Se ha elevado la cultura informacional en aspectos como el curriculo de la
biblioteca escolar, normas vy estilos bibliograficos; los objetivos, su redaccién y
derivacion; asi como la direccidn estratégica; el trabajo en torno a los concursos y su
importancia educativa, elaboracion de resimenes, cuadros sindpticos y esquemas,
produccion cientifica, ECURED, asi como busqueda y recuperacion de la informacion,
entre otras.

También se ha producido la actualizacion de los técnicos medios de Bibliotecologia vy la
socializacion de los resultados cientificos y metodoldgicos entre especialistas
provenientes de bibliotecas escolares, las Universidades y otras entidades.

En resumen, el desarrollo de la cultura informacional permite alcanzar la alta
profesionalidad en la gestion en torno al sistematico y actualizado soporte informativo
para la Educacion, que permita su uso eficaz por los directivos, docentes, estudiantes y
bibliotecarios de las diferentes ensefianzas y la comunidad. De esa manera sera
posible lograr que la informacién educacional se convierta en herramienta efectiva, que
contribuya a elevar la calidad de la docencia, la investigacion y la superacion
profesional para el desarrollo de la cultura general integral en los directivos y
profesores.



