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RESUMEN

En el ambito educativo se evidencia la presencia de asignaturas relacionadas con el desarrollo de
capacidades y habilidades que serviran en el futuro al estudiantado, como es el caso de la asignatura
de Emprendimiento y Gestion, la cual demuestra ser una asignatura que permite que el estudiantado,
mediante su creatividad, pueda generar ideas innovadoras para aplicarlas en un futuro. No obstante,
al ser una asignatura donde se pone especial énfasis en la generacion de nuevas ideas, es imperativa
la busqueda de nuevas metodologias de trabajo, siendo una de ellas el Design Thinking. Por ello, el
objetivo del articulo es describir como se ha implementado la estrategia del Design Thinking para
desarrollar la competencia de emprendimiento en el alumnado del bachillerato. Para el desarrollo del

trabajo se ha utilizado un enfoque cualitativo, acompafiado de una metodologia PRISMA, donde la
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muestra de investigacion corresponde a veinticinco estudios cientificos que demuestran el uso del
Design Thinking en la asignatura de Emprendimiento y Gestidn. Los resultados demuestran que el
uso del Design Thinking se evidencia en la creacion de prototipos, perfiles de negocio, paginas web
y otras iniciativas de emprendimiento que benefician al estudiantado. Se concluye que la
implementacion exitosa del Design Thinking subraya la importancia de adoptar enfoques pedagogicos
innovadores y centrados en el estudiantado, ya que, al proporcionar experiencias de aprendizaje

practicas y significativas, estimula la creatividad, la curiosidad y la innovacion.

Palabras clave: bachillerato; design thinking; emprendimiento.

ABSTRACT

In the educational field, there is evidence of the presence of subjects related to the development of
capacities and skills that will be useful to students in the future, as is the case of the Entrepreneurship
and Management subject, which proves to be a subject that allows students, through their creativity,
to generate innovative ideas to apply them in the future. However, as it is a subject where special
emphasis is placed on the generation of new ideas, the search for new work methodologies is
imperative, one of them being Design Thinking. Therefore, the objective of the article is to describe
how the Design Thinking strategy has been implemented to develop entrepreneurship skills in high
school students. For the development of the work, a qualitative approach has been used,
accompanied by a PRISMA methodology, where the research sample corresponds to twenty-five
scientific studies that demonstrate the use of Design Thinking. Thinking in the subject of
Entrepreneurship and Management. The results show that the use of Design Thinking is evident in
the creation of prototypes, business profiles, web pages and other entrepreneurial initiatives that
benefit students. It is concluded that the successful implementation of Design Thinking underscores
the importance of adopting innovative and student-centered pedagogical approaches, since, by
providing practical and meaningful learning experiences, it stimulates creativity, curiosity and

innovation.

Keywords: high school; entrepreneurship; design thinking.
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RESUMO

No campo educacional, é evidente a presenca de disciplinas relacionadas ao desenvolvimento de
capacidades e habilidades que servirao aos alunos no futuro, como a disciplina de Empreendedorismo
e Gestdo, que se mostra uma disciplina que permite aos alunos através de Sua criatividade pode
gerar ideias inovadoras para aplicar no futuro. Porém, por se tratar de uma disciplina onde se da
especial énfase a geracdo de novas ideias, é imperativo a procura de novas metodologias de trabalho,
uma delas é o Design Thinking, razdo pela qual o objetivo do artigo é descrever como a estratégia
foi implementado de Design Thinking para desenvolver competéncia empreendedora em estudantes
do ensino médio. Para desenvolver o trabalho foi utilizada uma abordagem qualitativa acompanhada
de uma metodologia PRISMA onde a amostra da pesquisa corresponde a vinte e cinco estudos
cientificos que demonstram a utilizacdo do Design Thinking no Empreendedorismo e Gestao. Os
resultados mostram que o uso do Design Thinking fica evidente na criacdo de protétipos, perfis de
negocios, paginas web e outras iniciativas empreendedoras em beneficio do corpo discente.
Concluindo que o sucesso da implementacao do Design Thinking delineia a importancia da adogao
de abordagens pedagdgicas inovadoras e centradas no aluno, uma vez que ao proporcionar
experiéncias de aprendizagem praticas e significativas estimula a criatividade, a curiosidade e a

inovacao.

Palavras-chave: ensino médio; design thinking; empreendedorismo.

INTRODUCCION

La sociedad actual se caracteriza por cambios rapidos en la educacién, la economia y cualquier ambito
gue implique la intervencién de la tecnologia. Por ello, es fundamental implementar estrategias
educativas novedosas con el fin de dotar al alumnado del bachillerato de las habilidades necesarias
para enfrentarse con éxito a un entorno dindmico y altamente competitivo (Belalcazar, 2022). Dentro
de este escenario particular, el Design Thinking surge como una metodologia prometedora en el
ambito educativo, al establecer una conexidn sélida entre la teoria y la practica, con el objetivo de

estimular el desarrollo de habilidades emprendedoras y creativas.

En el ambito de la educaciéon, donde es necesario preparar al alumnado para enfrentar los numerosos

retos que presenta la sociedad contemporanea en constante cambio, se plantea como una propuesta
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innovadora y relevante la incorporaciéon del Design Thinking como una estrategia educativa en el
nivel de bachillerato (Mora et al., 2019). El Design Thinking es un enfoque centrado en la persona y
en las habilidades que esta tiene para la resolucion de problemas, basado en la generacién de ideas
innovadoras. Fue popularizado por David Kelley y Tim Brown en la década de 1990, a través de su
firma IDEO, que contribuyd a la difusion de esta metodologia de trabajo (Auernhammer & Roth,
2021).

El Design Thinking en bachillerato

El Design Thinking en la educacién de bachillerato es una respuesta innovadora para formar al
alumnado con las capacidades necesarias para contribuir a la sociedad (Londofio y Alvarez, 2021). A
nivel institucional y comunitario existen desafios y oportunidades en la implementacion del Design
Thinking en la educacidén de bachillerato. Las escuelas deben adaptarse institucionalmente para
incorporar esta metodologia de manera efectiva, capacitando adecuadamente a los docentes y

alinedndose con los objetivos curriculares (Paz-Calderén, 2023).

La investigacion del uso del Design Thinking en la educacion de bachillerato soluciona problemas y
desafios, llenando brechas en el conocimiento y justificando su abordaje integral y sistematico.
Entender los factores que impactan la efectividad del Design Thinking a diferentes niveles ayudara a
mejorar los programas educativos y a disefiar politicas educativas. En vista de esto, la interrogante
de investigacidon que se ha planteado es: écomo se ha implementado la estrategia del Design Thinking
para desarrollar la competencia de emprendimiento en el estudiantado de bachillerato? Este
cuestionamiento permitird establecer el contexto de la investigacion que se debe realizar y el punto

de enfoque que se tendra.

La razon por la cual se considera apropiado llevar a cabo la aplicacidon del enfoque del Design Thinking
como una estrategia educativa en el nivel de bachillerato radica en la urgente necesidad de fomentar
y desarrollar habilidades empresariales y competencias fundamentales esenciales para el siglo XXI
(Cedefio y Rodriguez, 2022). En un mundo caracterizado por rapidos avances tecnoldgicos y cambios
continuos, el Design Thinking se presenta como un enfoque vanguardista que proporciona una

metodologia revolucionaria.

Es importante destacar que la justificacion teorica de este enfoque se basa en la habilidad del Design
Thinking para fusionar de manera altamente eficiente la teoria y la practica. Este enfoque se

concentra en abordar y solucionar problemas del mundo real de forma integral y efectiva (Rodriguez,
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2020). Cuando el estudiantado logra entender plenamente el funcionamiento de este proceso,
adquiere la capacidad de utilizar de forma proactiva los principios del Design Thinking en diversas
areas, como la deteccion de oportunidades, la creacion de soluciones innovadoras y la evaluacion de
ideas para su confirmacién. Esto les otorga las habilidades necesarias para abordar de manera

eficiente los desafios complejos que suelen presentarse en el mundo empresarial y profesional.

El Design Thinking promueve la colaboracién y el trabajo en equipo, aspectos fundamentales en una
sociedad interconectada y globalizada. Al potenciar la construcciédn conjunta de soluciones, se
fortalece la relevancia de la variedad de enfoques y capacidades, generando un impacto positivo en
la sociedad al promover la comprensién mutua y la apreciacion de la aportacion individual dentro de
un equipo (Buendia, 2019). Este enfoque provoca, tanto la creatividad personal como la colaboracion
comunitaria, con el propdsito de preparar a los alumnos para ser ciudadanos comprometidos con los
desafios de la sociedad. El Design Thinking en la educacién de bachillerato se justifica socialmente

por su capacidad para formar individuos como agentes de cambio en la sociedad.

Finalmente, con base en la justificacion practica, es importante mencionar que el uso del Design
Thinking en la educacion prepara a los estudiantes para un entorno laboral y social dindmico y
competitivo. Este enfoque permite impulsar el espiritu emprendedor y satisfacer las necesidades de
una sociedad que valora la innovacion, la creatividad y |la habilidad para resolver problemas, ademas
de fomentar el desarrollo individual del estudiantado (Moreira et al., 2021). El objetivo es empoderar
al alumnado con el Design Thinking, para que sean agentes de cambio y contribuyan al progreso

social y econdmico.

Novedad cientifica e importancia social

El Design Thinking es una metodologia centrada en el usuario, que se utiliza para resolver problemas
de manera creativa e innovadora. Este enfoque se basa en cinco fases fundamentales que se aplican
de manera iterativa. En la primera fase, empatizar, los disefiadores se sumergen en el contexto del
usuario para comprender sus necesidades, deseos y motivaciones. Mediante técnicas como la
observacion, las entrevistas y la investigacion etnografica, logran adquirir una perspectiva profunda
de la experiencia del usuario. La segunda fase, definir, implica analizar los conocimientos adquiridos
y formular un problema o desafio especifico que se abordara (Ketlun, 2020). En la tercera fase, idear,
se generan numerosas ideas y soluciones potenciales mediante técnicas de ideacion como los talleres

de lluvia de ideas y la creatividad visual. La cuarta fase, prototipar, consiste en dar forma tangible a
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las ideas mas prometedoras a través de prototipos rapidos y econdmicos. Estos prototipos permiten
probar las soluciones y obtener retroalimentacién temprana de los usuarios. Finalmente, en la fase
de evaluar, se analiza el desempefio de los prototipos, se identifican areas de mejora y se repite el
ciclo iterativo hasta alcanzar una solucion 6ptima (Vargas Marquez et al., 2021). La novedad cientifica
que se presenta radica en la forma revolucionaria en la que se aborda el Design Thinking como una
estrategia educativa para promover el espiritu empresarial en el nivel de bachillerato. Esto se destaca
por su enfoque innovador, que establece una conexién directa entre la teoria del Design Thinking y
su aplicacién practica dentro del contexto educativo (Argandoiia et al., 2020). La combinacion y
fusion de estas dos dimensiones resultan en la configuracion de un enfoque integral y en constante
evolucion para fomentar el crecimiento de habilidades emprendedoras, presentando una vision

singular que trasciende las formas educativas convencionales.

En una sociedad en la que la tecnologia y la economia estan experimentando un crecimiento
acelerado, es fundamental contar con la capacidad de generar ideas novedosas y llevar a cabo
proyectos empresariales. Incorporar el enfoque del Design Thinking en el estudiantado de
bachillerato no solo implica prepararlos para su carrera futura, sino que también les permite
desarrollar habilidades y destrezas necesarias para enfrentar desafios sociales y participar

activamente en la construccion de comunidades fuertes y cooperativas (Llanes, 2020).

Esta situacion tiene un impacto positivo en la disminucién de las desigualdades en la educacién y
propicia la posibilidad de que todos tengan un acceso igualitario a oportunidades de crecimiento y
emprendimiento. La aplicacion del Design Thinking en la ensefianza no solo implica una novedosa
forma de educar, sino que también se convierte en un medio para fomentar la inclusion y garantizar
igualdad de oportunidades en la sociedad (Rangel et al., 2023). Es asi que este articulo pretende
describir como se ha implementado la estrategia del Design Thinking para desarrollar la competencia

de emprendimiento en el alumnado del bachillerato.

DESARROLLO

Para el desarrollo de la sistematizacion tedrica se utilizd una metodologia con la declaracién PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses, por sus siglas en inglés) que,
de acuerdo con Page et al. (2021), ha sido creada con el propdsito principal de facilitar la realizacion
de revisiones sistematicas de estudios que buscan evaluar los efectos de las intervenciones en un

determinado grupo de personas con un objeto de estudio similar, como intervenciones sanitarias, sin
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importar la variedad de disefios de estudios que sean incluidos en el proceso. Tomando esta definicién
como punto de inicio, fue importante determinar los criterios de elegibilidad, inclusion, exclusion y

las bases bibliograficas que se tomaron en consideracion.
Criterios de inclusion:

e Estudios publicados a partir del 2020 en adelante.

e Estudios con una metodologia clara y precisa.

¢ Estudios que pertenezcan a las bases de datos establecidas.

e Estudios que trabajen con el estudiantado de bachillerato técnico o general unificado.

e Estudios que trabajen con instituciones educativas publicas.
Criterios de exclusion:

e Estudios anteriores a la fecha delimitada.
e Estudios que trabajen con el alumnado de basica superior, primaria o universidades.
e Estudios que concluyan de manera ambigua.

¢ Estudios que no evidencien conclusiones directas de las ideas de emprendimiento propuestas.
Fuentes de informacion

Las bases bibliograficas que se han tomado en consideracion para el desarrollo del estudio son
Redalyc, SciELO y Google Académico, principalmente. Se utilizaron los operadores booleanos AND y
OR; la ruta de busqueda fue con las palabras: Design Thinking, estrategia educativa, técnicas de
ensefianza, emprendimiento y estudiantado de bachillerato. A la par, se realizd la evaluacion de la
calidad de los articulos mediante la lista de chequeo PRISMA. También se extrajo la informacién que
permitid la trazabilidad de las investigaciones, incluyendo: autor, afio, pais, disefio, revista, direccion,
URL o DOI (Figura 1).
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Figura 1. Diagrama PRISMA para la revision sistematica
Nota: el diagrama presentado anteriormente fue realizado de acuerdo con la forma en la cual se

encontraron los articulos seleccionados para el desarrollo de la investigacion

El objetivo fue describir cdmo se ha implementado la estrategia del Design Thinking para desarrollar
la competencia de emprendimiento en el alumnado del bachillerato, para fomentar el
emprendimiento. Con base en el diagrama presentado anteriormente, se ha realizado la evaluacién
de los articulos seleccionados, como se refleja en la tabla 1. A continuacién, se presentan los datos

cientificos de los 25 estudios integrados de acuerdo con los criterios de inclusién.
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Tabla 1. Sistematizacion de datos cientificos con resultados de los estudios incluidos en la

investigacion

No.||Afo Titulo Resultados
La transposicion didactica de la metodologia
) Design Thinking a los procesos de ensefianza-
Desarrollo de competencias de o _
] ) o aprendizaje; en forma paralela, para medir el
pensamiento creativo y practico para . _
1 12018 . ) L desempenfo, se establecen los niveles de
iniciar un plan de negocio: disefio de o
_ _ o dominio e indicadores para el desarrollo de las
evidencias de aprendizaje. ) _ .
competencias ya mencionadas (Hernandez et
al., 2018).
El Design Thinking se implementd en el
Design Thinking en el proceso de desarrollo del Portal Educativo; se dividio en
2 ||l2018|lensefianza-aprendizaje. Propuesta: diferentes etapas y juegos como es el juego de
Portal Educativo. roles y lluvias de ideas (Cantos y Monserrate,
2018).
Design Thinking, ademas de llevar a cabo su
proyecto, los alumnos aprendieron un modo de
] o . trabajo y adquirieron capacidades y habilidades
Design Thinking como metodologia ) _ _
3 (2020 ) muy interesantes y necesarias como el trabajo
del proyecto empresarial. _ o _
en equipo, hablar en publico, organizar su
trabajo y gestionar su tiempo (Garcia y Vallés,
2020).
Plan de negocios para la creacion de . ] o o
_ . . La metodologia de Design Thinking se utilizo
una unidad de servicio adicional en _
N _ ] ] para el desarrollo del plan de negocios para los
educacidn abierta y a distancia para )
4 (2020 ) _ _ estudiantes, donde ellos pueden actuar en la
el nivel de bachillerato en una Unidad ., .
) _ ) construccion y el progreso del negocio planteado
Educativa Particular de la ciudad de
_ (Parrales et al., 2020).
Guayaquil.
Promover el emprendimiento en la La implementacién de la metodologia Desing
5 ||2021|leducacion media superior en la Thinking se basd en un proyecto determinado en
metodologia Design Thinking. cinco fases, las que conllevaron el desarrollo de
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este con base en un prototipado para la
resolucion del problema evidenciado en relacion
con el uso de la tecnologia desde casa (Sanchez
& Marin, 2021).

6 ||2021

Design Thinking en bachillerato:
estrategias innovadoras de disefio
para la creacién de espacios

contemporaneos.

El Design Thinking se canaliz6 hacia el disefio de
una propuesta de intervencién educativa
inspirada en la realidad préxima. Esto se realiza
mediante el disefio de un espacio publico en un
centro civico de la ciudad que plantea
alternativas de configuracion del espacio publico,
promoviendo beneficios, dado que el Design
Thinking tiene la capacidad de transferir al
presente y futuro nuevas destrezas (Ferreiro,
2021).

7 (12022

Herramientas digitales en el
aprendizaje y su relacién con las
habilidades creativas de los

estudiantes.

El uso del Design Thinking fue la metodologia
que permitié ejecutar el disefio de proyectos de
forma adecuada, mediante el uso de lluvias de
ideas vy talleres en clase, lo que permite el
desarrollo de acciones didacticas por parte del
docente para estimular la creatividad de los

estudiantes (Echeverria & Molina, 2022).

8 [12021

El modelo Design Thinking como
estrategia pedagdgica en la
ensefianza-aprendizaje en la

Educacion Superior.

Creacion de un prototipo de aprendizaje basado
en el Design Thinking direccionando lo aprendido
en un producto de comunicacion (Moreira,
2021).

9 |2021

Programa Design Thinking para
desarrollar la creatividad en los
estudiantes de quinto afio de
secundaria de la IE Tte. Miguel
Cortés, 2021.

La elaboracién de un Programa de Design
Thinking se justifica porque la implementacion
de este puede pensarse desde una sola area
curricular o de manera interdisciplinar. La
implementacién de esta metodologia en el

programa, en el area de comunicacion,
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fortalecera las habilidades linglisticas (Mendoza,
2021).

10

2021

Método de proyectos en el
emprendimiento de las estudiantes
del VII Ciclo de la IE “Miguel Grau”,
Magdalena del Mar, 2021.

La aplicacién de esta metodologia estuvo ligada
a seis dimensiones, ademas de su respectivo
indicador, donde el proceso es necesario con
base en los métodos personales, sociales y
productivos. El Desing Thinking permitié generar
un proyecto conceptual, procedimental y
actitudinal basado en el area de la tecnologia
(Avilés, 2021).

11

2021

El marketing digital en el aprendizaje
de la asignatura de Emprendimiento y

gestion.

La metodologia de Design Thinking se evidencid
en el desarrollo del programa de marketing
digital donde su aplicacion es valiosa para
realizar los proyectos estudiantiles de
emprendimiento establecidos en la malla
curricular; ademas, con la ensefianza de este
campo se adquieren habilidades como la
resolucién de problemas, comunicacion y

liderazgo (Parraga y Garcia, 2021).

12

2022

Design Thinking, una metodologia
para fomentar el aprendizaje

significativo.

El Design Thinking se implementd con base en
una prueba pre-posttest que combiné la
observacion del problema por parte de los
estudiantes y se observd una mayor
participacion por parte de los estudiantes, ya
que se evidencidé una importancia al personalizar
las sesiones segun las necesidades del grupo y
la consideracion de la desventaja socio educativa
que provoca el no implementar dicho

emprendimiento (Izquierdo et al., 2022).

13

2022

La innovacion como estrategia en los
proyectos de la asignatura de

emprendimiento con los estudiantes

El Design Thinking se aplicé en la asignatura de
emprendimiento y gestion mediante un taller

aplicativo que definié el manejo de cada uno de
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del bachillerato de la Unidad
Educativa Quince de Octubre de

Jipijapa.

los proyectos de emprendimiento sostenible,
esto con base en un sistema de cuatro fases,
que cumplan con el bienestar social buscado por
parte de la generacion del proyecto sostenible

(Merino Delgado y Bravo Vélez, 2022).

14

2022

Implementacién del Design Thinking
para el desarrollo de proyectos en la
asignatura de Emprendimiento y

Gestion.

La metodologia Design Thinking fue utilizada
para el disefio e implementacion de una guia
didactica que oriente el proceso de creacién de
proyectos con una metodologia organizada,
dindmica e innovadora para que los estudiantes
afiancen los conocimientos y desarrollen
habilidades, destrezas y aprendizajes

significativos (Caiza, 2022).

15

2022

El Design Thinking en el aprendizaje.

El Design Thinking fue implementado para el
aprendizaje del emprendimiento como
metodologia que mejore el proceso y los
resultados; es decir, que aporte a la generacién
de estudiantes emprendedores que posean el
conocimiento, las actitudes y aptitudes que le
permitan emprender y adaptarse a la dindmica
socioecondmica actual, potenciar pensamiento
critico y creativo, que acepten y procesen sus
errores como oportunidades respetando y

procurando su comunidad (Maldonado, 2022).

16

2022

Aprendizaje basado en proyectos
como estrategia para el desarrollo de
emprendimientos creativos en

bachillerato.

La Prueba de Imaginacion Creativa permite
medir la creatividad, teniendo en cuenta las
siguientes variables: la fluidez de ideas, la
flexibilidad del pensamiento, la originalidad de
las producciones, la elaboracién de las
respuestas, el uso de detalles creativos como: el
color, las sombras, la expansividad, que hace

pensar en ideas o productos grandes, a tener
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una gran visién, deja ver la capacidad creativa
cuando al disefiar algo se sale de los limites
establecidos, o puede llevar a cabo la unién de
varios elementos (Torres, 2022).
El Design Thinking como estrategia didactica
influye positivamente en el aprendizaje
Design Thinking como estrategia significativo aplicado en las clases impartidas a
17 2022 didactica para el aprendizaje los estudiantes de la Unidad Educativa Cascales,
significativo en estudiantes del en donde se demostré que la creatividad y
bachillerato. disefio favorecen la imaginacion, la motivacion y
trabajo colaborativo (Quichimbo y Salinas,
2022).
La metodologia se ha implementado mediante
El pensamiento creativo y su estrategias de creatividad, la cual debe ser
incidencia en el desarrollo de rescatada, y no anularla con sistemas educativos
18023 habilidades para el emprendimiento ||rigidos que limiten la capacidad creativa de los
en estudiantes del circuito 13D02 del |[nifios. También se ha implementado mediante el
Cantén Montecristi Provincia de uso de metodologias de formacién
Manabi. emprendedora con base en discusiones, lecturas
y elaboracion de proyectos (Farfan, 2023).
L, _ o, Se implement6 el Design Thinking basado en un
Formacion en innovacion y o _
_ o plan de clases dividido en tres unidades para
19 ||2023|lemprendedurismo: una experiencia . ] . .
N conocer como sirve esta metodologia en
de ensenanza de Design Thinking. o
proyectos de emprendimiento (Bedregal, 2023).
La implementacion del Design Thinking se
evidencio en la forma en que se propuso la
) o _ |[resolucion del problema con base en una
Design Thinking as a tool for fostering . .
20 (|2023|. . . metodologia prototipada, con el desarrollo de
innovation and entrepreneurship. . o .
evaluaciones periodicas sobre como los
estudiantes afrontaban el desarrollo de un
emprendimiento con base en un problema
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previamente determinado en la sociedad
(Obregon et al., 2023).
El Design Thinking fue implementado en el
desarrollo del podcast, ya que sirve como una
Podcast educativo en la asignatura de ||estrategia educativa fundamental para los
emprendimiento y gestién en los estudiantes que no cuentan con suficiente
2112023 estudiantes de los terceros afios de tiempo y el desarrollo de estas herramientas
bachillerato en ciencias. digitales para tener una forma nueva de conocer
como elaborar programas de emprendimiento y
gestion (Caranqui, 2023).
El Design Thinking se implementd mediante el
Las herramientas tecnolégicas en el desarrollo de’ tres modulos para la creatividad;
- esto permitio el desarrollo de su creatividad,
22 (12023 desarrollo de habilidades y destrezas curiosidad vy la facilidad del manejo del
en la asignatura de Emprendimiento y o ]
Gestion. desarrollo de paginas web que permlltan el ’
manejo del Emprendimiento y Gestion (Tacan et
al., 2023).
La intervencion del programa Metodologia
Metodologia Design Thinking para Design Thinking (DT) tuvo éxito y mejoré la
mejorar la gestidon de proyectos de gestion de proyectos de emprendimiento
23 ||2023|lemprendimiento en estudiantes de la ||econdmico o social de estudiantes del VI ciclo de
Institucion Educativa N.° 86548, la institucion, donde el desarrollo de proyectos
2023. fue en constante aumento por la motivacion que
existe al utilizar el DT (Flores, 2023).
La metodologia Design Thinking se aplicd en
Metodologia Design Thinking para sesiones de aprendizaje, donde se utilizaron
mejorar la competencia gestiona diversas actividades dindmicas que permitieron
24 ||2023||proyectos de emprendimiento generar una serie de capacidades a los
econdmico o social en estudiantes de |lestudiantes como capacidad, aplicacién de
Secundaria Huamachuco 2023. técnicas, trabajo en equipo y aplicacion de
creatividad (Torres y Valdivia, 2023).
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El Design Thinking fue utilizado mediante la
implementacién de la tecnologia y recursos
55 o4 Design Thinking para el desarrollo de ||digitales basados en los ambientes de
prototipos en bachillerato. aprendizaje y trabajo colaborativo para una
mejoria en los proyectos (Mendoza Hernandez &

Garcia Contreras, 2024).

Al realizar un analisis cualitativo a los 25 estudios incluidos en esta revisidén sistematica, con apoyo
del programa MAXQDA2022, emergieron seis categorias. Se encontré que estas categorias se
relacionaban con técnicas empleadas al desarrollar la estrategia de Design Thinking, siendo las
siguientes: proyectos, técnicas para estimular la creatividad, trabajo en equipo, resolucién de
problemas, talleres y lluvia de ideas. La figura 2 muestra la estadistica de cdédigos obtenida en

MAXQDA2022, en la que se observa de mayor a menor las técnicas mas referidas en los estudios.
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creatividad COuUipo problemas

Figura 2. Técnicas de ensefianza aplicadas durante la implementacion del Design Thinking
Fuente: elaboracién propia en MAXQDA2022

La figura 3 muestra ejemplos de segmentos codificados tomados literalmente de los estudios
incluidos en esta revisién sistematica, con apoyo de MAXQDA2022 sobre las técnicas empleadas al
desarrollar la estrategia de Design Thinking. El ancho de la linea refleja la técnica de mayor a

menormente utilizada durante la implementacién del Design Thinking.
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Figure 3. Técnicas de ensefianza aplicadas durante la implementacion del Design Thinking y
segmentos codificados
Fuente: elaboracion propia en MAXQDA2022

Se ha descrito en esta revisidon sistematica cémo se ha implementado la estrategia del Design
Thinking para desarrollar la competencia de emprendimiento en el alumnado del bachillerato. Se
logré observar que son seis técnicas, mayormente referidas por los estudios revisados: proyectos,
técnicas para estimular la creatividad, trabajo en equipo, resolucion de problemas, talleres y lluvia

de ideas.

Sobre estos resultados, se puede decir que son congruentes con la metodologia Design Thinking que
incluye en sus fases el desarrollo de proyectos, el trabajo colaborativo, estimular la creatividad,
resolucion de problemas, talleres y lluvia de ideas. Sin embargo, en lo citado por autores como Rdsch
et al. (2023), discrepan en su metodologia al cuestionar la linealidad de las fases y enfatizar la
importancia de la iteracidon constante y la flexibilidad para adaptarse a los hallazgos emergentes
durante el proceso. Estos autores argumentan que el Design Thinking no debe verse como un
conjunto de pasos rigidos, sino como un enfoque mas fluido y organico que permite moverse

libremente entre las diferentes fases, segln sea necesario. Ademas, critican la excesiva simplificacion
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de la metodologia, ya que, en la practica, el proceso puede ser mas complejo y requerir ajustes y

adaptaciones continuas.

No obstante, a pesar de estas divergencias en cuanto al enfoque metodoldgico, la esencia del Design
Thinking sigue siendo la misma: un proceso centrado en el usuario, iterativo y basado en la empatia,
la colaboracion y la experimentacion. Por lo tanto, aunque existen diferentes perspectivas sobre la
implementacién exacta de la metodologia, el objetivo fundamental sigue siendo el mismo: generar

soluciones innovadoras y efectivas que satisfagan las necesidades reales de los usuarios.

La investigacion recopila una serie de estudios que exploran la implementacion del Design Thinking
como estrategia para desarrollar la competencia de emprendimiento en estudiantes de bachillerato.
Autores como Hernandez et al. (2018), Cantos y Monserrate (2018), Garcia y Vallés (2020) y Parrales
et al. (2020) coinciden en destacar el valor del Design Thinking para fomentar el pensamiento
creativo y practico en la elaboracién de planes de negocio y proyectos empresariales. Estos estudios
evidencian como esta metodologia se ha convertido en una herramienta eficaz para estimular la
creatividad y promover habilidades de gestion y trabajo en equipo entre los estudiantes, aspectos

fundamentales en el ambito del emprendimiento.

Por otro lado, autores como Sanchez y Marin (2021) y Ferreiro (2021) complementan este enfoque
al mostrar como el Design Thinking se ha aplicado especificamente en la educacion media superior
para promover el emprendimiento. Ambos estudios subrayan la importancia de esta metodologia
para generar ideas innovadoras y desarrollar habilidades emprendedoras entre los estudiantes, lo
que demuestra la versatilidad del Design Thinking en diferentes contextos educativos y niveles de

ensefianza.

La investigacion también destaca la implementacion del Design Thinking en la creacion de programas
y proyectos educativos orientados al desarrollo de habilidades emprendedoras. Mendoza (2021) y
Avilés (2021) abordan este aspecto al disefiar programas de Design Thinking dirigidos a estudiantes
de secundaria y bachillerato, respectivamente. Estos programas se enfocan en promover la
creatividad y el pensamiento innovador como herramientas fundamentales para el emprendimiento,
evidenciando la capacidad del Design Thinking para adaptarse a diferentes niveles educativos y

contextos especificos.

Asimismo, autores como Parraga y Garcia (2021) e Izquierdo et al. (2022) profundizan en el impacto

del Design Thinking en el aprendizaje significativo y la innovacién en proyectos de emprendimiento.
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Ambos estudios resaltan cémo esta metodologia no solo facilita la adquisicion de conocimientos
practicos, sino que también promueve la personalizacion del proceso de ensefanza, segun las
necesidades del grupo y fomenta la creatividad y el pensamiento critico entre los estudiantes,

aspectos clave para el éxito en el emprendimiento.

Por otro lado, autores como Merino Delgado y Bravo Vélez (2022) y Farfan (2023) hacen hincapié en
la importancia de rescatar la creatividad en el proceso educativo y promover metodologias que
permitan el desarrollo de proyectos emprendedores. Estos estudios evidencian cémo el Design
Thinking se ha convertido en una herramienta valiosa para estimular la creatividad y la innovacion
entre los estudiantes, lo que contribuye a fortalecer su competencia emprendedora y su capacidad

para enfrentar los desafios del mundo laboral actual.

Ademas, autores como Bedregal (2023) y Tacan et al. (2023) destacan como el Design Thinking se
ha aplicado en la formacidn en innovacion y emprendimiento, utilizando herramientas tecnoldgicas y
metodologias organizadas para potenciar el aprendizaje de los estudiantes. Estos estudios evidencian
como el Design Thinking se ha convertido en una herramienta valiosa para estimular la creatividad
y la innovacién entre los estudiantes, lo que contribuye a fortalecer su competencia emprendedora

y su capacidad para enfrentar los desafios del mundo laboral actual.

CONCLUSIONES

En conclusidn, la investigacién muestra que el Design Thinking ha sido efectivo para desarrollar la
competencia de emprendimiento en el alumnado del bachillerato, proporcionando herramientas
practicas y fomentando la creatividad y la innovacién en el ambito educativo. A través de una
variedad de estudios y enfoques, se evidencia que esta metodologia se ha adaptado a diferentes
contextos y niveles educativos, destacando su versatilidad y su impacto positivo en el desarrollo de

habilidades emprendedoras entre los estudiantes.

Los autores han evidenciado cémo esta metodologia promueve la creatividad, el pensamiento
innovador y las habilidades practicas necesarias para iniciar y gestionar proyectos empresariales.
Desde el disefio de planes de negocio hasta la creacion de programas educativos, el Design Thinking
se ha posicionado como una herramienta versatil que no solo facilita el aprendizaje significativo, sino

gue también prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo laboral actual.
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Ademas, la investigacion destaca el valor del Design Thinking en la formacion integral de los
estudiantes, al promover habilidades como el trabajo en equipo, la comunicacién efectiva y la gestién
del tiempo. Estas competencias son fundamentales no solo para el emprendimiento, sino también
para el desarrollo personal y profesional de los estudiantes. Asimismo, la adaptabilidad del Design
Thinking a diferentes contextos educativos y niveles de ensefianza sugiere su potencial para
transformar la educacidon y preparar a las futuras generaciones para un mundo cada vez mas

cambiante y competitivo.

En ultima instancia, la implementacion exitosa del Design Thinking en entornos educativos subraya
la importancia de adoptar enfoques pedagdgicos innovadores y centrados en el estudiante. Al
proporcionar experiencias de aprendizaje practicas y significativas, esta metodologia no solo estimula
la creatividad y la resolucién de problemas, sino que también empodera a los estudiantes para

convertirse en agentes de cambio y lideres emprendedores en sus comunidades.
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