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RESUMEN

La investigacion aborda la necesidad de gestionar la formacion de la cultura matematica, como
elemento clave para la resolucion de problemas profesionales con enfoque sostenible. El objetivo
consistid en presentar un diagndstico del objeto de investigacidn en el contexto de la carrera de
Ingenieria Informatica de la Universidad de Pinar del Rio "Hermanos Saiz Montes de Oca". Fueron
utilizados métodos como: encuesta, observacion y analisis documental aplicados a estudiantes,
profesores y directivos. Los principales resultados estuvieron en las insuficiencias en el tratamiento
desde las dimensiones institucional, administrativa, pedagodgica y comunitaria de la gestion

educativa, evidenciando un enfoque fragmentado y limitado al proceso de ensefianza-aprendizaje de
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la matematica, sin integracién en los planes de estudio, actividades laborales o proyeccion social. Se
identificaron debilidades como: la falta de secuenciaciéon de contenidos, escasa preparacién docente
y nula promocidén intra/extrauniversitaria. La discusion tedrica destaca la importancia de un enfoque
integral basado en principios de gestién educativa (liderazgo compartido, mejora continua) y propone
una estrategia para articular la cultura matematica (descripcién, pensamiento, métodos y lenguaje
matematico) con los procesos sustantivos de la carrera. La investigacién contribuye a superar
visiones reduccionistas, proponiendo un modelo que vincula la formacién matematica con las

demandas socioprofesionales del ingeniero informatico.

Palabras clave: cultura matematica; formacién integral; gestién; ingeniero informatico.

ABSTRACT

This research addresses the need to manage the development of mathematical literacy as a key
element for solving professional problems with a sustainable approach. The objective was to present
a diagnosis of the research object in the context of the Computer Engineering program at the
Hermanos Saiz Montes de Oca University of Pinar del Rio. Methods such as surveys, observations,
and documentary analysis were applied to students, teachers, and administrators. The main results
were inadequacies in the treatment of educational management from the institutional,
administrative, pedagogical, and community dimensions, evidencing a fragmented and limited
approach to the teaching-learning process of mathematics, without integration into curricula, work
activities, or social outreach. Weaknesses were identified such as a lack of content sequencing, poor
teacher preparation, and zero intra/extra-university promotion. The theoretical discussion highlights
the importance of a comprehensive approach based on educational management principles (shared
leadership, continuous improvement) and proposes a strategy for coordinating mathematical culture
(description, thinking, methods, and mathematical language) with the substantive processes of the
program. The research contributes to overcoming reductionist views by proposing a model that links

mathematical education with the socioprofessional demands of computer engineers.

Keywords: mathematical culture; comprehensive education; management; computer science.
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RESUMO

A pesquisa aborda a necessidade de gerir a formacdo da cultura matematica como elemento chave
para a resolucdo de problemas profissionais com uma abordagem sustentavel. O objetivo foi
apresentar um diagnostico do objeto de pesquisa no contexto do curso de Engenharia Informatica
da Universidade de Pinar del Rio. Foram utilizados métodos como questionario, observagao e analise
documental aplicados a estudantes, professores e dirigentes. Os principais resultados evidenciaram
insuficiéncias no tratamento das dimensdes institucional, administrativa, pedagdgica e comunitaria
da gestdo educacional, revelando uma abordagem fragmentada e limitada ao processo de ensino-
aprendizagem da matematica, sem integracdo nos planos de estudo, nas atividades laborais ou na
projecdo social. Foram identificadas fragilidades como a falta de sequenciamento dos conteldos,
escassa preparacao docente e auséncia de promocado intra/extrauniversitaria. A discussdo tedrica
destaca a importancia de uma abordagem integral baseada em principios de gestdo educacional
(lideranca compartilhada, melhoria continua) e propde uma estratégia para articular a cultura
matematica (descricdo, pensamento, métodos e linguagem matematica) com o0s processos
substantivos do curso. A pesquisa contribui para superar visdes reducionistas, propondo um modelo

que vincula a formagao matematica as demandas socioprofissionais do engenheiro informatico.

Palavras-chave: cultura matematica; formacdo integral; gestdo; engenheiro informatico.

INTRODUCCION

Las instituciones de Educacion Superior en todo el mundo prestan en la actualidad una atencion
preferente a la formacién integral de las futuras generaciones de profesionales, por su decisiva
contribucién a la construccién de un desarrollo humano sostenible. Su aplicacion requiere de politicas
consensuadas, pero sobre todo de espacios de reflexién y debate abierto y sincero, promotores de
una transformacién paulatina de la mentalidad y de los modos de actuacion concretos de directivos,

docentes, trabajadores de apoyo y estudiantes (Alarcon Ortiz et al., 2019).

Por tal motivo, entre las prioridades de las instituciones de Educacién Superior en todo el mundo
estd la formacion integral de profesionales que aseguren el desarrollo sostenible desde una

perspectiva de sostenibilizacion curricular. En tal sentido, se realizan buenas practicas educativas
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inspiradas en politicas que promueven oportunidades de aprendizaje permanente desde criterios de

inclusividad y equidad (Alarcén Ortiz et al., 2019).

Para lograr esta aspiracion, en el caso general de las carreras de ingenierias, autores como Mena y
Mena (2019) consideran que sus curriculos deben disefiarse con una "sélida, suficiente, integrada y
siempre actualizada base cientifica que facilite el uso de conocimientos establecidos, su

reconstruccién y transferencia a nuevos contextos socioproductivos" (p. 154).

Este criterio también es aplicable a la Ingenieria Informatica a nivel internacional, cuyos graduados
deben poseer una "formacion amplia y sdlida, con una base cientifica y tecnoldgica, que les permita
abordar sistemas, aplicaciones y productos en todas las fases de su ciclo de vida, aplicando los
métodos y técnicas propias de la ingenieria" (Garcia Penalvo, 2018, p. 26); para resolver problemas
profesionales apoyados en conocimientos de Logica, Matematicas, Ciencia de la Computacion e

Ingenieria del Software.

Particularmente en Cuba, el Plan de Estudios E propuesto por el Ministerio de Educacion Superior
(MES) concibe un Ingeniero Informatico capaz de desarrollar procesos relacionados con las
soluciones y sistemas informaticos en las organizaciones, con el propdsito de obtener un incremento
en su eficacia y eficiencia, aplicando técnicas que permiten analizar el entorno para delimitar los
procesos computacionales, la informacién a procesar, las interrelaciones correspondientes y la
gestion de proyectos informaticos con profesionalidad; para lo cual se requieren sodlidos
conocimientos cientificos, y en particular matematicos, siendo esta una de las ciencias basicas que

mas aporta a la formacién de este ingeniero.

Sin lugar a dudas, las ciencias basicas en general juegan un rol trascendental en la formacion integral
de este profesional. En particular la matematica, ayuda a conformar la logica del pensamiento
profesional del informatico nutriéndolo de un lenguaje para la interpretacion, procesamiento y
resolucion de problemas profesionales del eslabon de base de la profesién que lo acompafian en toda

la carrera, y una vez graduados.

Desde esta perspectiva, la cultura matematica [Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo
Economicos, (OECD) 2004], se convierte en el mayor aporte de esta ciencia a la formacion
profesional del informatico (Sharhorodska et al., 2018); resultando una importante manifestacion de

la educacién humana y una competencia profesional basica en ingenieria.
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Tal es su trascendencia que, el Programa Internacional para la Evaluaciéon de Estudiantes ha
investigado en 40 paises codmo la cultura matematica les permite resolver problemas cotidianos a
una poblacion de estudiantes de 15 afios, y cdmo los preparan para su apropiacion. De esta manera

lo aseguran Faustino et al. (2014):

La integracion de la indagacién, la argumentacién y el analisis-sintesis, en el proceso
de formacién del pensamiento matematico-investigativo, intervienen en la formacion
matematica como un todo, lo que sustenta la formacion de las capacidades
transformadoras de los sujetos, mediante la sistematizacion de la apropiacién de la
cultura matematica, que se desarrolla desde el entorno social y transciende a la cultura

universal, donde se profundizan los contenidos matematicos (p. 85).

A nivel nacional, aunque no proliferan los estudios sobre cultura matematica desde las ciencias
pedagdgicas, si se reconocen los aportes de Sharhorodska et al. (2018) y Terry Leonard et al. (2019),
Terry Leonard et al. (2021), desde el caracter procesal de su formacion y como resultado de la
profesionalizacién y la dimensidon social del proceso de ensefanza-aprendizaje (PEA) de la

matematica.

Particularmente, Sharhorodska et al. (2018) reconocen como dimensiones principales de la cultura
matematica: la descripcion matematica del mundo, el pensamiento matematico, métodos
matematicos y el lenguaje matematico; elementos que, sin lugar a dudas, deben acompafiar la

formacion del informatico.

En este contexto, se hace esencial fomentar, mediante el estudio de estas areas del conocimiento
(las relacionadas con las matematicas), una formacion matematica integral y modos de razonamiento
y comportamiento, basados en el empleo de mecanismos de analisis, técnicas, perspectivas
multidisciplinares, metodologias y herramientas, tanto intelectuales como de autorregulacion
cognitiva, junto con una actitud profesional acorde con los fundamentos y estandares de la

deontologia docente.

Paraddjicamente, la observacién fenomenoldgica al proceso de formacién profesional del Ingeniero
Informatico en la Universidad de Pinar del Rio evidencia determinadas manifestaciones externas a
destacar: en la carrera no se percibe un tratamiento intencionado y secuenciado de los contenidos
de la cultura matematica en cada ciclo formativo; los departamentos docentes no realizan actividades

cientificas dirigidas a la aplicacion de los contenidos matematicos durante la resolucién de problemas
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profesionales; los profesores de matematica no promueven el desarrollo de la cultura matematica en
la carrera; los contenidos de la cultura matematica no son sistematizados en el componente laboral
desarrollado en el sistema empresarial, ni forman parte de la promocién intra y extrauniversitaria

del contenido de la carrera.

Estos criterios son, en esencia, elementos de los que se nutre el problema social de esta
investigacion, reconocido como la necesidad de gestionar la formacion integral de un Ingeniero
Informatico que sea capaz de resolver problemas socioprofesionales tomando como sustento la

cultura matematica de la carrera.

En una primera aproximacion a la teoria, se reconoce que una mirada integral a la trascendencia de
la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica en la formacion profesional del
Ingeniero Informatico precisa rebasar los limites que imponen los procesos formativos, constrefiidos
Unicamente al PEA de la matematica. En contraposicion, resulta conveniente su analisis globalizador
desde las dimensiones institucional, administrativa, pedagodgica y comunitaria de la gestion
educativa, reconocidas por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura.

De esta manera, se coincide con Trista (2001): "El reto fundamental de las Instituciones de Educacion
Superior (IES), en el siglo XXI, es la necesidad de cambio en el modelo de gestidon de las Instituciones
de Educacidon Superior por los cambios de contexto ocurridos tanto en el interior como en el entorno

institucional” (p. 60).

En esta linea de pensamiento, autores como Terry Leonard et al. (2021) consideran que entre los
principales aportes de la gestion del proceso de formacién de la cultura matematica en la carrera
esta el considerarlo como un proceso complejo y multidimensional que favorece el completamiento,
profundizacion y actualizacion de los contenidos matematicos, asumidos como contenidos

profesionales.

Por otra parte, otros investigadores (Sampedro et al., 2009) reconocen como vacios tedricos
fundamentales que: no se enfatiza en la formacién de la cultura matematica de los estudiantes en el
nivel superior, desde procesos de gestion educativa; es reducida la gestion del proceso de formacion
de la cultura matematica al tratamiento de su historia, aplicabilidad y sus contenidos; la gestion del
proceso de formacion de la cultura matematica se concibe desde un enfoque didactico parcelado,

descontextualizado y limitado Unicamente al PEA de la matematica; no concreta vias para la gestién
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del proceso de formacién de la cultura matematica en la Educacién Superior y la gestién del proceso
de formacion de la cultura matematica se trabaja con caracter anecdotico y sin orientaciones

didacticas para desarrollarla.

Los analisis anteriores sirvieron como punto de partida para desarrollar el estudio exploratorio inicial
orientado a la busqueda de las causas que originan el problema de la investigacion, y a la
identificacion de fortalezas y debilidades del proceso en la carrera Ingenieria Informatica de la
Universidad de Pinar del Rio. Se analizaron documentos e informes de la carrera, se observaron
actividades formativas, se aplicaron encuestas, entrevistas y se tuvo en cuenta la experiencia del

investigador graduado de esta carrera.

Como fortalezas se identifican que el programa de la disciplina matematica posee un adecuado nivel

cientifico y sus objetivos estan orientados a la formacién integral de los futuros profesionales.

Como principales debilidades del proceso se identifican: insuficiente uso de la gestion del proceso de
formacion de la cultura matematica desde los procesos sustantivos de la carrera, débil tratamiento
a la secuenciacién y continuidad de los componentes de la cultura matematica en las reuniones de
preparacién metodoldgica en los departamentos de la carrera, insuficiente liderazgo y preparacién
del colectivo pedagdgico para promover la cultura matematica en la carrera, y los componentes de

la cultura matematica no son promovidos en la comunidad intra y extrauniversitaria.

De esta manera, las situaciones problematicas anteriores evidencian la siguiente contradiccion
general: por un lado, las limitaciones reales de la carrera Ingenieria Informatica en la Universidad
de Pinar del Rio, para gestionar el proceso de formacion la cultura matematica desde sus dimensiones
institucional, administrativa, pedagogica y comunitaria; y por el otro, la necesidad de un profesional
integral con solida formacién matematica, que sea capaz de resolver problemas profesionales con

perspectiva transformadora en el eslabdn de base una vez en el ejercicio de su profesién.

En tal sentido, la siguiente investigacién tiene como objetivo presentar un diagnéstico del objeto de
investigacién en el contexto de la carrera de Ingenieria Informatica de la Universidad de Pinar del

Rio "Hermanos Saiz Montes de Oca".
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MATERIALES Y METODOS

Se diagnosticd la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica en Ingenieria
Informatica, evidencidandose la poca atencidn que en la carrera se le ha prestado y presta a la gestién
del proceso de formacion de la cultura matematica del Ingeniero Informatico en la Universidad de
Pinar del Rio, a pesar de que todos los actores sociales involucrados en el proceso (profesores,
estudiantes y directivos) reconocen su importancia para la formacién integral del futuro Ingeniero
Informatico. A partir de este diagndstico, se elabord una estrategia que ofrece una solucién a las
necesidades de perfeccionamiento de la gestidon del proceso de formacion de la cultura matematica
en la carrera Ingenieria Informatica, en la Universidad de Pinar del Rio, mediante un conjunto de
componentes tedricos y practicos que contribuyen a mejorar la formacion del profesional desde las

diferentes dimensiones de la gestion educativa.

La investigacion siguio un enfoque mixto, de tipo explicativo, correlacional, con un disefio transversal,
porque el fendmeno se estudido en dos momentos del tiempo. Ademas, se considera de tipo social,
debido a que aborda un problema profesional trascendente que implica a colectivos pedagogicos y
estudiantiles. Se trabajo intencionalmente con dos grupos muestrales compuestos por la totalidad
de los estudiantes de primero a cuarto afios (120), 10 profesores del departamento de Matematica,
20 profesores del departamento de Informatica, seis jefes de departamento, seis jefes de disciplina,
tres Vicedecanos, un Decano y cinco tutores en el periodo de septiembre de 2021 a septiembre de
2022.

Para caracterizar el estado inicial de la variable se aplicaron métodos e instrumentos empiricos (Tabla
1).
Tabla 1. Métodos e instrumentos empiricos aplicados

| Métodos H Instrumentos H Estratos H Muestra H Fr (%) H Anexo ‘
|Ané|isis del contenido HGuia HDocumentos rectores H 10 H 100 H 3 ‘
|Encuesta HCuestionario HDirectivos H 16 H 100 H 4 ‘
|Encuesta HCuestionario HProfesores H 30 H 45 H 5 ‘
|Encuesta HCuestionario HTutores H 5 H 50 H 6 ‘
|Encuesta HCuestionario HEstudiantes H 115 H 95,6 H 7 ‘
|Observacic')n cientifica HGuia HActividades docentes H 29 H 15 H 8 ‘

Leyenda: Fr = Frecuencia relativa
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Se tomd como método general el dialéctico-materialista y sobre la base de este se emplearon los
siguientes métodos del nivel tedrico: el analisis historico-l6gico, la modelacién y el sistémico-
estructural; como métodos del nivel empirico: la encuesta, la observacidn cientifica, la consulta a
expertos y el analisis documental y como métodos estadistico-matematicos: las técnicas estadisticas,

descriptivas e inferencial.

Para evaluar la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica en Ingenieria Informatica

se definieron cuatro dimensiones con sus indicadores.

Dimensiodn institucional para la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica

Entendido como el sistema de actividades organizativas al interior de la facultad y la carrera
Ingenieria Informatica, para la conformacidon de los grupos de trabajo, canales de comunicacion y el
establecimiento de tiempos y espacios destinados a la gestion del proceso investigado en cada ano

académico, y en la Universidad de Pinar del Rio.

Indicadores:

e Socializacion, a nivel del colectivo pedagdgico-estudiantil, de las bases que norman la gestion
del proceso de formacion de la cultura matematica en Ingenieria Informatica.

e Conformacion de grupos de trabajo para la gestién del proceso de formacion de la cultura
matematica en Ingenieria Informatica y en la universidad.

e Establecimiento de canales de comunicacion para la promocion de la gestidon del proceso de
formacion de la cultura matematica en Ingenieria Informatica y en la universidad.

e Establecimiento de los periodos de tiempo y espacios para la gestion del proceso de formacion

de la cultura matematica en Ingenieria Informatica y en la universidad.

Dimension administrativa para la gestion del proceso de formacion de la cultura

matematica

Entendida como el sistema de actividades organizativas al interior de los departamentos docentes,
colectivos de afio y disciplina para el empleo eficiente de los recursos econémicos y financieros, la
preparacion de los equipos de trabajo y la evaluacién de su desempefio profesional, en funcion de
gestionar el proceso de formacion de la cultura matematica en cada afio académico, y su

generalizacion en el contexto universitario.
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Indicadores:

e Establecimiento de los recursos econdmicos y financieros para la gestién del proceso de
formacion de la cultura matematica en Ingenieria Informatica y en la universidad.

e Establecimiento de las funciones de grupos de trabajo para la gestiéon del proceso de
formacion de la cultura matematica en Ingenieria Informatica y en la universidad.

e Evaluacion del desempefio profesional de los grupos de trabajo para la gestion del proceso de

formacion de la cultura matematica en Ingenieria Informatica y en la universidad.
Dimensidn pedagdgica para la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica

Entendida como el sistema de actividades organizativas del colectivo pedagdgico de la carrera en
funcién de actualizar, profundizar y completar sus conocimientos sobre la cultura matematica y su
implementacidn en el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) y actividades docentes, extradocentes

y extraescolares desarrolladas en la carrera y la universidad.
Indicadores:

e Frecuencia en la que el colectivo pedagdgico de la carrera actualiza, profundiza y completa
sus conocimientos sobre cultura matematica.

e Frecuencia en la que el colectivo pedagdgico de la carrera realiza actividades docentes,
extradocentes y extraescolares encaminadas a la gestién del proceso de formacion de la
cultura matematica en Ingenieria Informatica.

e Frecuencia en la que el colectivo pedagdgico resuelve problemas profesionales en sus PEA
para potenciar la apropiacién de la cultura matematica.

e Frecuencia en la que el colectivo pedagdgico evalla la apropiacion de la cultura matematica

en el PEA.
Dimension comunitaria para la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica

Entendida como el sistema de actividades organizativas de la institucion, la administracion y los
colectivos pedagdgico-estudiantiles, en funcidn de gestionar la cultura matematica en la comunidad

universitaria y extrauniversitaria (organismos, empresas, sector no estatal).
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Indicadores:

e Establecimiento de proyectos de proyeccion social y local, intra y extrauniversitaria, para la
promocion de la cultura matematica.

e Establecimiento de las relaciones entre las redes sociales (gobiernos locales, organismos,
organizaciones, empresas, sector no estatal) para la gestion del proceso de formacion de la
cultura matematica en Ingenieria Informatica, como parte de la informatizacion de la sociedad
pinarefa.

e Realizacién de actividades comunitarias para la promocién de la cultura matematica.

Para cuantificar los resultados se hace uso de la técnica porcentual. Se tomaron los rangos de
porciento siguientes, para clasificar los resultados de los indicadores, las dimensiones y la variable
gestion del proceso de formaciéon de la cultura matematica en Ingenieria Informatica. Estos rangos
fueron: nivel muy adecuado de la gestion del proceso de formacidon de la cultura matematica en
Ingenieria Informatica, superior al 95 %; nivel bastante adecuado de la gestion del proceso de
formacion de la cultura matematica en Ingenieria Informatica, entre un 85 % y el 94.9 %; nivel
adecuado de la gestidn del proceso de formacién de la cultura matematica en Ingenieria Informatica,
entre un 75 % y el 84.9 %; nivel poco adecuado de la gestion del proceso de formacion de la cultura
matematica en Ingenieria Informatica, entre un 65 % vy el 74.9 % y nivel no adecuado, no supera el
65 %.

RESULTADOS

Resultados de la aplicacion de los instrumentos

Los instrumentos aplicados permitieron obtener las regularidades que caracterizan el estado actual
de cada indicador y dimensidon. Su ejecucidén secuencial vinculd la fase cualitativa (obtencion de
criterios), con la etapa cuantitativa (medicién de la frecuencia de aparicion de dichos criterios).
Finalmente se realizé una triangulacion metodoldgica de datos en disefios secuenciales, que reveld

las principales regularidades diagndsticas de la variable estudiada.
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Resultados del analisis de contenido de documentos rectores mediante una guia

Con el objetivo de caracterizar el estado actual del objeto de investigacion se realizo el analisis de
documentos rectores. En el documento base para el disefio de los planes E se plantea la importancia

de los conocimientos matematicos, pero no se dan las vias para gestionar la cultura matematica.

En el programa de la disciplina Matematica Superior, se define con claridad la trascendencia de las
asignaturas que componen la disciplina para la formacion integral del Ingeniero Informatico; sin
embargo, no consideran como elemento esencial la contribucién a la cultura matematica. En los

trabajos de diploma no se da tratamiento a los contenidos de la cultura matematica.
Resultados de la encuesta a directivos de la Facultad de Ciencias Técnicas

Fueron entrevistados 16 directivos. El cuestionario se orientd a la busqueda de criterios sobre la
gestion del proceso de formacién de la cultura matematica en la carrera Ingenieria informatica y su

impacto en la calidad de la formacion profesional de este ingeniero.

Los resultados reflejan el pobre cumplimiento de los indicadores correspondientes a la dimensién
institucional para la gestion del proceso de formacién de la cultura matematica, manifestado en la
categoria No Adecuado (Tabla 2), con un valor de media aritmética de 0.58, lo que representa al

57.8 % del total de sujetos investigados.

Por su parte, sucede de forma similar con los indicadores correspondientes a la dimension
administrativa para la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica, manifestado en la
categoria No Adecuado (Tabla 2), con un valor de media aritmética de 0.56, lo que representa al
56.3 % del total de sujetos.
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Tabla 2. Resultados de la encuesta a 16 directivos de la Facultad de Ciencias Técnicas

Dimensiones | Indicadores E=cala Evaluativa Evaluacion (%)
Indicadores | Dimensiones | Variable
MaA |BA | A PA | NA

Dimension 1.1 1] 1 3 2 10 | NA (62 5%)
institucional para 12 1 1 2 3 8 | NA (56.3%) No
la GPFCMII 13 0 1 q 7 10 | NA (62.5%) Adecuada g2

14 2 | 1 1 | 4 | 8 [NA(5O%) (57.8%) H § -
Media aritmética (%) 0.05| 006 | 0.14 | 0.17 | 0.58 NA == s
Dimension 2.1 1] 2 1 5 8 | NA (50%) 1 ﬁ 5
administrativa 27 1 ] 0] 3] 3] 9 [NA(563%) No =<
para la 23 0| 2 1] 3 | 10 | NA(G25%) | Adecuada i
GPECMIL. (56.3%)
Media aritmética (%) 0.02 | 0.08|0.10] 0.23 | 0.56 NA

Resultados de la encuesta a profesores de Matematica e Informatica

Fueron encuestados 10 profesores del departamento de Matematica y 20 profesores del
departamento de Informatica. El cuestionario se orientd a la busqueda de criterios sobre la gestion
del proceso de formacién de la cultura matematica en la carrera Ingenieria Informatica, desde la

dimensiones pedagdgica y comunitaria.

Los resultados reflejan el pobre cumplimiento de los indicadores correspondientes a la dimension
pedagdgica para la gestion del proceso de formacién de la cultura matematica, manifestado en la
categoria No Adecuado (Tabla 3), con un valor de media aritmética de 0.43, lo que representa al
42.5 % del total de sujetos investigados. Del mismo modo sucedié con la dimensidén comunitaria
para la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica, manifestado en la categoria No
Adecuado (Tabla 3), con un valor de media aritmética de 0.6, lo que representa al 60 % del total de

sujetos investigados.
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Tabla 3. Resultados de la encuesta a 10 profesores de Matematica y 20 de Informatica

Dimensiones | Indicadores Escala Evaluativa Evaluacion (%)

Indicadorez | Dimengiones Variable
MA | BA | A | PA| NA

Dimensidn 3.1 Z 3 i} 9 10 | NA(33.3%)

pedagdgica 3.2 0 4 2 9 15 | NA (50%) No

para la 3.3 3 Z b ] 12 | NA (40%) Adecuada Q

GPFCMI. 34 1 131 31[ 8] 14 |NAM6TS) (42.5%) W

Media aritmética (%) 005 | 01 [013] 0.29 | 0.43 NA <t g ﬁ

Dimensicn 4.1 ] 3 2 5 20 | NA (66.6%) S

comunitaria 42 2 0 2 10 | 16 | NA(53.3%) No Q —

para la 43 0 1 3 3 18 | NA(B0%) Adecuada P

GPFCMIL. (60%)

Media aritmética (%) 0.02 (004|008 026 0.6 NA

Resultados de la encuesta a tutores de las empresas asociadas a la carrera Ingenieria

Informatica

Fueron entrevistados cinco tutores de las Empresas de Desarrollo de Software, Pinar del Rio; Fondo
Cubano de Bienes Culturales, Filial Pinar del Rio; y Tiendas Recaudadoras de Divisa TRD Caribe, de
Pinar del Rio. El cuestionario se inclind a la busqueda de criterios sobre el dominio de las
competencias matematicas de los graduados en Ingenieria Informatica de la Universidad de Pinar

del Rio, como parte fundamental de la cultura matematica.

En el procesamiento de datos (Tabla 4), se calculd el coeficiente de aceptacion por los especialistas,
ajustandose a la presente investigacion. Se utilizo la férmula donde K es el Coeficiente de aceptacion;
PA son los puntos acumulados; TPA es el total de puntos a acumular; N es el maximo de puntos por
pregunta (N=5). El procesamiento dio como resultado un Indice General de aceptacién de 2.24,
considerando como no favorable el dominio de las competencias matematica por parte de los
graduados de Ingenieria Informatica. El indicador que obtuvo la valoracion mas baja (1.4) fue el

tercero.

Estos resultados permiten corroborar que los estudiantes, una vez egresados de la carrera, tiene
poco domino de la cultura matematica, lo que pone de manifiesto la necesidad su gestidn integral a

lo largo de la carrera.
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Tabla 4. Resultados de la aplicacion de la encuesta a tutores de las empresas

Indicadores Tutores PA| K
1 2 3 4 ]

1 1 2 1 1 3 8 116

2 4 5 5 3 b | 22| 44

3 2 1 2 1 1 7114

4 3 2 2 3 1 11| 22

] 1 1 1 3 2 8 116

Total o6 | 2.24

K=22xN
TPA

Donde K es el Coeficiente de aceptacion; PA son los puntos acumulados; TPA es el total de puntos

a acumular; N es el maximo de puntos por pregunta (N = 5); E es la suma de puntos.
Resultados de la encuesta a estudiantes de Ingenieria Informatica

Fueron encuestados 120 (100 %) estudiantes de toda la carrera (45, 1°¢ afio; 27, 2% afio; 26, 3¢"
afo y 22, 4% ano). El cuestionario se incliné a la busqueda de criterios sobre la gestion del proceso
de formacion de la cultura matematica en la carrera Ingenieria Informatica, desde las vivencias

experimentadas por los estudiantes de toda la carrera.

Los resultados reflejan el pobre cumplimiento de los indicadores correspondientes a la dimension
institucional para la gestion del proceso de formacién de la cultura matematica, manifestado en la
categoria No Adecuado (tabla 5), con un valor de media aritmética de 0.819, lo que representa al
62.8 % del total de sujetos investigados. Del mismo modo sucede con los tres indicadores
correspondientes a la dimensién administrativa para la gestién del proceso de formacion de la cultura
matematica, manifestado en la categoria No Adecuado (tabla 5), con un valor de media aritmética

de 0.855, lo que representa al 65.6 % del total de sujetos investigados.

Por otra parte, los resultados reflejan el pobre cumplimiento de los cuatro indicadores
correspondientes a la dimensidén pedagdgica para la gestion del proceso de formacién de la cultura
matematica, manifestado en la categoria No Adecuado (Tabla 5), con un valor de media aritmética

de 0.839, lo que representa al 64.3 % del total de sujetos investigados.
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Igualmente ocurre con la dimensién comunitaria para la gestion del proceso de formacién de la
cultura matematica, manifestado en la categoria No Adecuado (tabla 5), con un valor de media

aritmética de 0.869, lo que representa al 66.7 % del total de sujetos investigados.

Tabla 5. Resultados de la entrevista a 115 estudiantes de Ingenieria Informatica

Dimensiones | Indicadores Escala Evaluativa Evaluacion (%)

Indicadores | Dimengiones | Variable
MA | BA [ A PA NA

Dimension 1.1 0 2 5 8 100 | NA (66.7%)

institucional 1.2 1 3 11 10 60 | NA (50%)

para la 13 2 4 ] g 92 | NA(61.3%) | NA(62.8%)

GPFCMII 14 0 2 11 7 95 | NA(63.3%)

Media aritmética (%) 0.007 | 0.024 | 0.076 | 0.074 | 0.819 NA

Dimension 2.1 0 1 1 3 110 | NA (73.3%) <

administrativa 2.2 1 2 6 15 91 | NA(60.7%) Q

para la 23 2 |5 5 g a4 | NA(627%) | NA(65.6%) a

GPFCMIL. L

Media aritmética (%) 0.009 | 0.023 | 0.035 | 0.078 | 0.855 NA gg

=

Dimension 3.1 0 2 5 8 100 | NA(66.7%) w3

pedagdgica 3.2 0 1 3 g 102 | NA (68%) =

para la 33 1 2 8 15 89 | NA(593%) | NA(64.3%) =

GPFCMI. 34 1 4 5 10 95 | NA(63.3%) =

Media aritmética (%) 0.004 | 0.020 | 0.046 | 0.091 | 0.839 NA &

Dimension 4.1 0 1 1 3 110 | NA (73.3%)

comunitaria 42 2 3 5 5 100 | NA(66.7%)

para la 43 1 3 G 15 o0 | NA (50%) NA (66.7%)

GPFCMIL.

Media aritmética (%) 0.009 | 0.020 | 0.035 | 0.067 | 0.869 NA

Resultados de la observacion participante a actividades de formacion profesional

Fueron observadas 29 actividades que abarcan las cuatro dimensiones estudiadas, con el objetivo
de constatar el nivel de logro de los indicadores de cada dimensidn, evidencidndose afectaciones en
toda las dimensiones e indicadores de la variable, reflejado en la categoria No Adecuado: dimension
institucional (43.5 %); dimension administrativa (41.4 %); dimension pedagogica (48.1 %);

dimensiéon comunitaria (31.6 %).
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La gestidén del proceso de formacion de la cultura matematica del Ingeniero Informatico evidencia
una falta de implicacién desde las dimensiones de la gestién educativa, que permita darle atencion
desde los procesos sustantivos al mejoramiento del desempeiio profesional del colectivo pedagdgico

y estudiantil, y a la formacién profesional en general.

El estudio diagndstico realizado muestra evidencias de la poca atencién que en la carrera se le ha
prestado y presta a la gestién del proceso de formacién de la cultura matematica del Ingeniero
Informatico en la Universidad de Pinar del Rio, a pesar de que todos los actores sociales involucrados
en el proceso (profesores, estudiantes y directivos) reconocen su importancia para la formacion

integral del futuro Ingeniero Informatico.
DISCUSION

El proceso de investigacion cientifica desarrollado evidencia el bajo nivel de desarrollo de la gestidon
del proceso de formacion de la cultura matematica en la carrera Ingenieria Informatica en la
Universidad de Pinar del Rio. Este trabajo revela que el tratamiento de la gestion del proceso de
formacion de la cultura matematica debe extenderse mas alld de los procesos didacticos y

curriculares de la disciplina Matematica.

Autores como Camarena Gallardo et al. (2022) subrayan que la Matematica no solo es una
herramienta de apoyo y una materia formativa, sino que también cumple funciones especificas en el
nivel superior. Estos autores enfatizan la importancia de que los conocimientos matematicos estén
integrados y que los estudiantes sean capaces de transferirlos a otras areas que lo requieran. Sin
embargo, en el contexto de la Universidad de Pinar del Rio, los resultados muestran que esta
transferencia y esta integracién no se logran de manera efectiva, lo que se refleja en el pobre dominio
de las competencias matematicas por parte de los graduados, como lo evidencian los tutores de las

empresas asociadas.

En la investigacién se observa que la falta de liderazgo pedagogico compartido y la debilidad en la
comunicacién de los objetivos y estrategias de formacion matematica son factores que contribuyen

al bajo nivel de desarrollo de la cultura matematica en los estudiantes.

Sharhorodska et al. (2018) reconocen la descripcion matematica del mundo, el pensamiento
matematico, los métodos matematicos y el lenguaje matematico como dimensiones principales de la

cultura matematica. Estos elementos son fundamentales para la formacién del Ingeniero Informatico.
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Sin embargo, nuestro diagnodstico muestra que estos componentes no son tratados de manera
sistematica y secuenciada en la carrera, lo que limita la capacidad de los estudiantes para aplicarlos

en la resolucién de problemas profesionales.

Manifestaciones y regularidades del problema

Los resultados de la encuesta a directivos, profesores, tutores y estudiantes, asi como la observacion
participante a actividades de formacion profesional, revelan varias regularidades y manifestaciones

del problema:

Dimensién institucional

Socializacién: la falta de socializacion a nivel de colectivo pedagdgico-estudiantil de las bases que

norman la gestion del proceso de formacion de la cultura matematica.

Grupos de trabajo: la inexistencia de grupos de trabajo dedicados a la gestion de la cultura

matematica.

Canales de comunicacidn: la ausencia de canales de comunicacién efectivos para promover la gestién

del proceso.

Tiempo y espacio: la insuficiente asignacion de tiempos y espacios para la gestion del proceso.

Dimensién administrativa

Recursos econdémicos y financieros: la escasez de recursos destinados a la gestion del proceso.

Funciones de grupos de trabajo: la falta de definicidn clara de las funciones de los grupos de trabajo.

Evaluacion del desempenio: la insuficiente evaluacion del desempeno profesional de los grupos de

trabajo.

Dimensién pedagdgica

Actualizacion de conocimientos: la baja frecuencia de actualizacion, profundizacién y completamiento

de conocimientos sobre la cultura matematica por parte del colectivo pedagdgico.
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Actividades docentes: la escasa realizacion de actividades docentes, extradocentes y extraescolares

encaminadas a la formacidn de la cultura matematica.

Resolucion de problemas: la limitada incorporacion de problemas profesionales en el PEA para

potenciar la apropiacién de la cultura matematica.

Evaluacion: la insuficiente evaluacion de la apropiacién de la cultura matematica en el PEA.

Dimensién comunitaria

Proyectos de proyeccién social: la falta de proyectos que promuevan la cultura matematica en la

comunidad.

Relaciones con la comunidad: las débiles relaciones entre la universidad y los organismos, empresas

y sector no estatal para la gestién de la cultura matematica.

Actividades comunitarias: la escasa realizacién de actividades comunitarias para la promocidn de la

cultura matematica.

Por lo tanto, la gestién del proceso de formacion de la cultura matematica en la carrera Ingenieria
Informatica en la Universidad de Pinar del Rio esta afectada por limitaciones significativas en las
dimensiones institucional, administrativa, pedagoégica y comunitaria. Estas limitaciones se reflejan
en el pobre dominio de las competencias matematicas por parte de los graduados, lo que evidencia

la necesidad de una gestion integral y continua.

Para abordar esta problematica, se propone una estrategia que incluye un sistema de acciones
estratégicas especificas encaminadas a perfeccionar el proceso investigado. Esta estrategia busca
regular y orientar el proceso a partir del establecimiento de vinculos entre las dimensiones de la
gestidén educativa y los componentes de la cultura matematica, asegurando una formacién integral
gque prepare a los estudiantes para resolver problemas profesionales en el eslabén de base de su

profesion.
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