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RESUMEN

La comunicacién en inglés adquiere relevancia debido al auge de las relaciones cientificas,
académicas y de trabajo entre profesionales. El diagndstico realizado a estudiantes de Ingenieria
Eléctrica de la Universidad de Moa, Cuba, corrobord que el problema cientifico de esta investigacién
estd dado por las carencias en el desempefio comunicativo, motivadas por un proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés poco coherente. Este articulo se propone presentar una via de tratamiento

metodoldgico de la comunicacién para contribuir al desarrollo de destrezas comunicativas
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profesionales de estos estudiantes. El cumplimiento de este propdsito requirié la utilizaciéon de los
métodos: hipotético-deductivo, analitico-sintético y sistémico estructural-funcional, asi como la
revisiéon de documentaciéon y la entrevista, como técnicas del nivel empirico. El resultado concibe a
la comprensién textual y la tarea comunicativa como procedimientos didacticos posibles para la
consecucién de los fines comunicativos previstos, sobre la base de la implementacién de la estrategia
curricular del inglés. Se concluye que la estrategia se revela como nucleo del proceso comunicativo,
basado en la concepcidén del texto como eje de la actividad de lengua, ya sea como producto o como

proceso y la tarea comunicativa como unidad de la actividad de aprendizaje.

Palabras clave: ensenanza-aprendizaje; inglés; comunicacién; contexto profesional.

ABSTRACT

Communication in English is becoming more important due to the growth of scientific, academic and
working relationships between professionals. The diagnosis made to students of Electrical
Engineering of the University of Moa, Cuba, corroborated that the scientific problem of this research
is given by the deficiencies in the communicative performance, motivated by a process of Learning
English not very coherent. This article aims to present a methodological approach of communication
to contribute to the development of professional communicative skills of these students. The
fulfillment of this purpose required the use of the methods: hypothetical-deductive, analytical-
synthetic and systemic structural-functional, as well as the revision of documentation and the
interview, as techniques of the empirical level. The result conceives of textual comprehension and
communicative task as possible didactic procedures for the achievement of the intended
communicative purposes, based on the implementation of the curricular strategy of English. It is
concluded that the strategy reveals itself as the core of the communicative process, based on the
conception of the text as the axis of the language activity, either as a product or as a process and

the communicative task as a unit of the learning activity.

Keywords: teaching-learning; English; communication; professional context.
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RESUMO

A comunicagdao em inglés adquire relevancia devido ao boom das relagdes cientificas, académicas e
de trabalho entre os profissionais. O diagndstico realizado em alunos de Engenharia Elétrica da
Universidade de Moa, Cuba, corroborou que o problema cientifico desta pesquisa é dado pelas
deficiéncias no desempenho comunicativo, motivadas por um processo de ensino-aprendizagem de
inglés inconsistente. Este artigo tem como objetivo apresentar um tratamento metodoldgico da
comunicagao para contribuir com o desenvolvimento das habilidades comunicativas profissionais
desses alunos. O cumprimento desse propdsito exigiu o uso dos métodos hipotético-dedutivo,
analitico-sintético e sistémico-estrutural-funcional, bem como a revisdo de documentacdo e a
entrevista, como técnicas de nivel empirico. O resultado concebe a compreensdo textual e a tarefa
comunicativa como possiveis procedimentos didaticos para a realizacao dos objetivos comunicativos
pretendidos, com base na implementacdo da estratégia curricular de inglés. Conclui-se que a
estratégia se revela como o nucleo do processo comunicativo, com base na concepcgdo do texto como
o eixo da atividade linguistica, seja como produto ou como processo, € da tarefa comunicativa como

a unidade da atividade de aprendizagem.

Palavras-chave: ensino-aprendizagem; inglés; comunicagdo; contexto profissional.

INTRODUCCION

El tema de la comunicacién en lenguas extranjeras en la Educacién Superior, necesariamente
conduce a la ensenanza-aprendizaje del inglés, por constituir el proceso mediante el cual el

estudiante desarrolla las competencias necesarias para llevarla a efecto.

Con el auge de los nexos de colaboracion en diversos contextos cientificos, laborales y académicos,
la ensefianza de idiomas con fines profesionales, en particular del inglés, adquiere una especial
connotacion al reafirmarse como lengua franca en eventos de diversa naturaleza, donde concurren

personas provenientes de variadas comunidades discursivas.

En estas circunstancias, la formacion de un profesional comunicativamente competente en inglés,
adquiere particular significacion a la luz de las necesidades y proyecciones del desarrollo de la nacién
cubana, y en consonancia con las tendencias internacionales hacia la universalizacion de la Educacién

Superior.
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La adopcién del Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas, con un enfoque orientado a
la accion, incorpora al proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en la Educaciéon Superior
concepciones diferentes a las practicas habituales, como la organizacion del aprendizaje por niveles
de domino de la lengua y la formacién por competencias, a tono con los referentes internacionales

mas avanzados.

No obstante, ello trae consigo un desajuste entre los contenidos de aprendizaje de los cursos, con
las particularidades de las exigencias sociales, realidad que limita el desarrollo sistematico y

progresivo del proceso comunicativo en la lengua meta en el contexto profesional.

Lo anterior constituye uno de los problemas que enfrentan los profesores e investigadores del inglés
como lengua extranjera en las universidades, en relacion con la integracion de los aprendizajes
generales y especificos en el disefio curricular, particularmente en las carreras técnicas. En la
practica, la actual concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje genera una contradiccion entre
los requerimientos del Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas y su contribucién a los

modos de actuacién profesional.

Ello trae consigo una constante necesidad de experimentar los procedimientos posibles que apuesten
por la renovacion de los enfoques didacticos de la ensefianza de lenguas con fines profesionales, en
la busqueda de recursos que permitan dinamizar este proceso hacia la autonomia comunicativa del

hablante en diversos contextos comunicativos profesionales.

Para ello, debe existir una légica integraciéon de los fundamentos que sustentan la ensefianza-
aprendizaje del inglés y los contenidos de las ciencias del ejercicio profesional, a partir de la adopcién
de modos especificos de expresion y géneros de comunicacion propios de estas ciencias, lo que
resulta en extremo complejo en la actual organizacién del curriculo. Al respecto, Horruitiner (2006)
plantea que las asignaturas responden tanto a la légica de las ciencias que les sirven de base y a la

formacion de un tipo de profesional en especifico.

La aceptacion de esta posicion en relacién con la ensefianza del inglés con fines profesionales en
ingenieria eléctrica, reconoce identificar su funcidén con la satisfaccién de las necesidades formativas
de la carrera y, por ende, de la sociedad, desde el punto de vista de la comunicacion en esta lengua,
de modo que responda a la Iégica de la profesidn. La formacion de un tipo de profesional en especifico
no concibe la satisfaccion de las necesidades individuales al margen de las expectativas que la

formacion profesional genera a nivel curricular.
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La satisfaccion de las necesidades comunicativas ha sido abordada ampliamente por los estudiosos
del tema. Hutchinson y Waters (1987) sostienen que, tradicionalmente, el concepto de necesidad se
identifica en relacién con lo que los estudiantes deben hacer para aprender, considerando su punto
de partida (carencias), la percepcién de necesidad que poseen, lo que se desea alcanzar y las

necesidades de aprendizaje.

Desde una posicion mas especifica, Nunan (1991) identifica esta problematica con la influencia de |la
tarea comunicativa como un componente basico en la planificacién, implementacion y evaluacién del
curriculo. Por otro lado, Harmer (1983) considera que la tarea es utilizada ampliamente en la
actualidad en la ensefianza de lenguas, ya sea como base de los cursos de idiomas o como una de

sus partes componentes.

Son muchos y variados los estudios realizados sobre el tema en el ambito nacional. Particularmente

profusas han sido las investigaciones realizadas en el campo de las ciencias médicas.

En la revision documental se destacan las ideas de Alberteris et al. (2018), quienes desde una
posicidn critica e interpretativa destacan los desafios didacticos de la ensefanza-aprendizaje de las

lenguas extranjeras en la universidad cubana actual.

Otros estudios identifican dos direcciones principales para facilitar la adquisicion de los conocimientos
y habilidades necesarios en el uso y manejo del inglés en el contexto profesional. Por un lado, Olivero
(2022) apuesta por la integracién armoénica e intencionada de textos orales y escritos y las tareas
que de ellos se derivan a los contenidos curriculares de los cursos por niveles, para potenciar las
habilidades linguisticas en el contexto profesional y, por el otro, la implementacién de la Estrategia
Curricular de Inglés: Apa Terrero et al. (2019); Garcia Hernandez et al. (2019); Garcia Cormenzana
et al. (2020); Torres et al. (2020) y Navarro et al. (2021), entre otros, cuya esencia se basa en el
aporte de las diferentes disciplinas de la carrera a la sistematizacion de estas habilidades, con la

realizacion de acciones devenidas en tareas a partir de sus contenidos de aprendizaje.

En ambos criterios se evidencia la preocupacion del docente para dar solucion al desafio que
representa la adopcion de los requerimientos del Marco Comun de Referencia, en cuanto a la
integracion del acto didactico con la formaciéon profesional del estudiante. En esta direccién, aun se
revela la necesidad de investigaciones que aporten reflexiones teoricas y propuestas practicas que
dinamicen el proceso didactico en el contexto del inglés con fines profesionales, a partir de la

necesidad de profundizar en el estudio de la comunicacion, de modo que conduzca a una posicion
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mas interpretativa de este fendmeno, en funcién de las necesidades comunicativas de los estudiantes

en el contexto profesional del ingeniero electricista.

Desde el estudio realizado se pudo sintetizar que la actual concepcion del proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés con fines profesionales en la carrera ingenieria eléctrica de la Universidad de
Moa, genera carencias en el desempefio comunicativo de los estudiantes, lo que conduce a la
determinacion del problema cientifico que motivé el desarrollo de esta investigacion: écémo favorecer

la comunicacién profesional en idioma inglés en la carrera Ingenieria Eléctrica?

Para ello, se precisa de un mayor nivel de sistematizacion que permita revelar las relaciones
esenciales de un proceso comunicativo contextualizado en las necesidades comunicativas de los
estudiantes en el ambito profesional. De este modo, se plantea como objetivo de la investigacion:
presentar una via de tratamiento metodoldgico que contribuya al desarrollo de la comunicacion

profesional en ingenieros electricistas de la Universidad de Moa.
MATERIALES Y METODOS

El presente estudio se desarrollé desde el paradigma interpretativo porque, en base al criterio de
Guevara et al. (2020), a partir del empleo de métodos de recoleccion de datos, se presentaron,
organizaron y analizaron las caracteristicas del fendmeno objeto de estudio, a través de un marco

tedrico que sirvid de sustento a la investigacion.

Se enmarca en un enfoque descriptivo de campo, lo que segun Arias y Covinos (2021) significa que,
"se realiza en el mismo lugar y en el tiempo donde ocurre el fendmeno" (p. 67), con la utilizacién de
técnicas cualitativas. En esta investigacion se emplearon métodos tedricos orientados en las

siguientes direcciones:

Método analitico sintético, para analizar distintos puntos de vista y enfoques sobre la evolucion
histérica del proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en Cuba y su repercusion en la carrera
Ingenieria Eléctrica en la Universidad de Moa, y luego sintetizar y establecer los referentes mas

importantes sobre el empleo de tareas comunicativas y textos profesionalizados.

También resultd atil el método sistémico estructural-funcional, para vincular los fundamentos

teoricos con las caracteristicas del proceso de planificacion y organizacion del proceso de ensefianza-
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aprendizaje de la carrera Ingenieria Eléctrica y de los distintos subsistemas de la misma y luego

determinar las necesidades comunicativas en inglés del profesional de perfil amplio.

El método hipotético-deductivo posibilitd reflexionar sobre conceptos relacionados con el desarrollo
de la comunicacién en el contexto profesional y establecer deducciones sobre la base del analisis

bibliografico realizado y de los resultados obtenidos

En lo referente a las técnicas del nivel empirico, se aplicaron las siguientes:

La revisidén de la documentacién para establecer los referentes tedricos de la investigacién, con el
objetivo de indagar en la bibliografia sobre el desarrollo de la comunicacién en idioma inglés en el
contexto profesional, y el vinculo de la tarea comunicativa y la comprensién textual con el proceso

formativo del ingeniero electricista.

Se empled la entrevista abierta a estudiantes de primer ano de la carrera Ingenieria Eléctrica para
determinar sus motivaciones, intereses y necesidades respecto al aprendizaje del inglés con fines
profesionales. También se utilizd la entrevista a profundidad para la obtenciéon de criterios de los
especialistas de los departamentos de Idiomas e Ingenieria Eléctrica, y para fundamentar la
funcionalidad de los procedimientos empleados para el desarrollo de la comunicacién con fines

profesionales en la carrera, a partir de la estrategia curricular de inglés.

El universo poblacional fue de 31 estudiantes de primer ano de la carrera Ingenieria Eléctrica de la
universidad de Moa, en la que se comenzé a aplicar la politica de perfeccionamiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje del inglés en el curso 2023. Este universo pudiera ser representativo de
cualquier carrera de ciencias técnicas, al presentar caracteristicas similares a las observadas en este
estudio. Se trabajé con una muestra intencional conformada por 24 estudiantes que realizaron
examenes de diagndstico de las cuatro habilidades linguisticas, siguiendo la metodologia
International English Language Testing System, en cuya calificacion se utilizaron las escalas
evaluativas concebidas para medir las habilidades receptivas (lectura y audiciéon) y productivas
(expresién oral y escrita), segun los estandares definidos por el Marco Comun Europeo de Referencia

para las Lenguas.
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RESULTADOS

El proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en la carrera Ingenieria Eléctrica se materializa,
actualmente, teniendo como base la concepcidon general de la formacion en esta lengua en las
universidades, estructurada en cursos generales por niveles: Al, A2 o superior y la Estrategia

Curricular de idioma inglés.

Para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés con fines profesionales se utiliza
un material didactico elaborado por profesores del departamento de Idiomas, el cual se implementa
en la Universidad de Moa desde el afio 2009, en un esfuerzo por contextualizar el aprendizaje, de

modo que responda a los intereses profesionales del perfil eléctrico.

De ahi, la necesidad de enfatizar en una constante renovacion de la practica pedagdgica, tomando
como base las particularidades didacticas del proceso de ensenanza-aprendizaje de la comunicacion,
desde el reconocimiento de las competencias especificas a las que debe contribuir el inglés como

lengua extranjera en el Modelo del Profesional del ingeniero electricista.
Analisis de los resultados del diagndstico

El tratamiento a la comunicacion en inglés en la Educacion Superior debe partir de la determinacion
del estado de su desarrollo inicial y el potencial de aprendizaje de los estudiantes en el momento en
gue ingresan a una carrera universitaria, para asi una vez identificadas las necesidades de
aprendizaje, disefiar la estrategia que guiara y posibilitara la adecuacion de su proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Se aplico el diagndstico a una muestra de 24 estudiantes de primer afo. El resultado obtenido reflejo
gue 16 estudiantes no alcanzaron a acreditar el nivel minimo de dominio Al. Por otro lado, pocos
estudiantes lograron alcanzar los niveles A1, A2 y B1. Ello es expresidn de sus carencias cognoscitivas

en el momento del ingreso a la Educacion Superior.
Con la aplicacion de este instrumento se logré la realizacion de las siguientes acciones:

1. Conocer el nivel real de desarrollo de las destrezas comunicativas en inglés, de los estudiantes
de primer ano de la carrera, a partir del resultado obtenido en el examen de diagndstico y

colocacion.
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2. Explorar las necesidades y potencialidades de los estudiantes de primer afio para aprender la
lengua inglesa, mediante la aplicacién de un examen estandarizado de diagnédstico o

colocacién para certificar el nivel de dominio del inglés.

Este instrumento se constituye en elemento determinante que justifica el disefio de procedimientos
didacticos mas efectivos, dirigidos a conducir al aprendizaje hacia niveles superiores de realizacién

practica en el contexto profesional, al aportar informacién sobre los siguientes aspectos:

¢ Desarrollo de habilidades comunicativas para el analisis, interpretacion y construccion textual.

e Nivel de competencia comunicativa de los estudiantes cuando ingresan a la Educacion
Superior; potencialidades y debilidades.

e Elementos de la estructura verbal y la coherencia global del discurso que requieren ser

potenciados para un mejor desempefio profesional.
Analisis de las entrevistas

Se realizé también una caracterizacién del estado actual y perspectivas de desarrollo futuras del
proceso de enseflanza-aprendizaje del inglés en la carrera, sustentada en la realizacion de entrevistas

a estudiantes y profesores implicados en el proceso, a partir de los siguientes indicadores:

e Necesidades y prioridades comunicativas, en inglés, de los estudiantes.
e Comportamiento de la dindmica del proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion.

e Procedimientos empleados para el desarrollo de la comunicacion con fines profesionales.

Para la investigacién de estos indicadores se utilizd la entrevista abierta a estudiantes de primer afo
de la carrera, con el propdsito de determinar sus expectativas en relacion con el empleo del inglés

con fines profesionales.

Se empled también la entrevista a profundidad a profesores del departamento de Idiomas, para
corroborar las insuficiencias presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés, a partir
de la experiencia adquirida en este campo, y a profesores del departamento de eléctrica para conocer

criterios sobre la funcionalidad de la estrategia curricular de inglés vigente y perspectivas futuras.
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La utilidad de esta técnica radico en la obtencion de la informacién en base a las opiniones y criterios
emitidos por los profesores de ambos departamentos docentes, a través de la interaccidon constante

entre los participantes.

La muestra fue seleccionada segun la naturaleza del objeto, objetivo y campo de esta investigacion,
puesto que para analizar la dindmica del proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés se requiere,

al menos, de los siguientes criterios:

¢ Elementos que permiten determinar las necesidades, intereses y motivaciones de los
estudiantes en el aprendizaje del inglés con fines profesionales.

e Pertinencia de los contenidos del libro de texto seriado Face2face, como recurso didactico
principal a emplear para la adquisicidon de los conocimientos y el desarrollo de las habilidades
linglisticas en el ambito ocupacional.

e Potencialidades que ofrece la incorporacidon de tareas comunicativas para el aprendizaje en el
contexto profesional

e Funcionalidad de la estrategia curricular de idioma inglés, para contribuir al desarrollo de

habilidades comunicativas profesionales en la practica educativa actual.

Se constatd, entonces, que los estudiantes presentan dificultades para interactuar sobre temas
relacionados con la actividad profesional, al no estar familiarizados con los términos especificos
propios de la eléctrica. Por otro lado, reconocieron que el desfavorable nivel de desempefio linguistico
actual constituye una limitante para interactuar con textos de contenido cientifico-técnico complejos,

fuera del alcance de su comprension.

Sin embargo, reconocen su importancia para un desempefio profesional exitoso y muestran interés
para estudios futuros, principalmente en relacion con la interaccidn comunicativa en su campo de

accion profesional y el trabajo con textos de contenido técnico.

Como complemento de los resultados anteriores, los profesores que conforman el colectivo del
departamento de idiomas admiten que, entre las causas fundamentales que pueden limitar el
desarrollo de las habilidades comunicativas de los estudiantes en el contexto profesional, se
encuentra un tratamiento didactico inadecuado a los contenidos. Ello constituye un desafio
metodoldgico a afrontar en la busqueda de soluciones a la problematica de como llevar a cabo en la
practica educativa la ensefianza-aprendizaje del inglés en el contexto ocupacional. En este sentido,

los profesores sefialan que el enfoque general del contenido de aprendizaje del libro Face2face,
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utilizado como medio de ensefianza de la literatura basica para el desarrollo de los cursos por niveles
Al, A2 y B1, no propicia una integracion armédnica con los contenidos especificos de las ciencias
técnicas y, en consecuencia, no posibilita una practica sistematica y efectiva de la comunicacién en

este campo.

Los materiales didacticos existentes para la presentacién y ejercitacion de los contenidos con fines
profesionales requieren ser actualizados, en correspondencia con las particularidades de los enfoques

didacticos actuales dirigidos al logro de la competencia comunicativa.

La ejercitacion se basa, fundamentalmente, en el empleo de tareas relacionadas con la verificacion
de la comprension de lectura, el trabajo con el Iéxico especializado y la sintaxis de mayor uso en
este tipo de textos. No existe una clara percepcién de tareas representativas de las restantes

destrezas linglisticas como: la comprensién auditiva, la expresién oral y la expresion escrita.

Se requiere el disefio y realizacion de tareas representativas de la vida profesional, mas a tono con
los fines comunicativos propuestos, como las presentaciones orales con el empleo de medios
audiovisuales como: las diapositivas y los videos cortos, presentacion de resultados de investigacion
de forma oral o escrita, simulaciones, elaboracion y presentacion de reportes escritos y orales sobre

solucién de problemas laborales, toma de decisiones, entre otras.

La entrevista a profesores del departamento de ingenieria eléctrica permitié indagar sobre las
potencialidades de las asignaturas del curriculo, para contribuir al desarrollo de la comunicacion
mediante la implementacion de la estrategia curricular de inglés. Se evidencio la existencia de
determinadas limitaciones que requieren ser corregidas. Las de mayor impacto consisten en la
necesidad de redimensionar la estrategia curricular como consecuencia de las carencias ocasionadas
por la salida del curriculo de la disciplina inglés y, especialmente, de la asignatura inglés con Fines
Profesionales. Como resultado, se requiere fortalecer la efectividad de la estrategia a partir de la
sistematicidad, coherencia, precision e integracion de sus componentes desde el accionar de los

sujetos implicados.

Se hace necesario elevar la preparacion del colectivo de profesores de la carrera con bajo nivel de
dominio de las destrezas linglisticas en inglés, para la comunicacion, la docencia, la investigacion y
la promocion de resultados cientificos, a través de publicaciones y participacion en eventos
internacionales y la actualizacidon de los instrumentos a utilizar para una mejor gestion, seguimiento

y control del proceso.


https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3690

ISSN: 1815-7696 | RNPS: 2057 | MENDIVE Vol. 23 No. 2 e3690 (abril-junio)

Verdecia Cruz, A.; Aguilera Verdecia, B.; Garcia Cruz, S.; Olivero Herrera, M. O. “Proceso de 2025
ensefianza-aprendizaje del inglés centrado en la comunicacion con fines profesionales”.

https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3690

DISCUSION

En el aprendizaje basado en la accién, el factor afectivo es determinante para lograr la implicacién
del estudiante en el desarrollo del proceso comunicativo. Al respecto, el Marco comun europeo de
referencia para el aprendizaje, la ensefianza y la evaluacién de lenguas (MCERL, 2002) destaca la
importancia de la motivacion intrinseca en la realizaciéon de la tarea, ya sea por el interés que la

tarea en si despierta en los estudiantes o para satisfacer alguna necesidad concreta de la vida real.

El material linguistico constituye una de las vias estratégicas para motivar al estudiante. Este se debe
presentar de forma que demuestre que su adquisicion es importante para el estudiante de Ingenieria
Eléctrica, desde el punto de vista de su funcionalidad, en correspondencia con las necesidades

comunicativas a las que esta destinado a satisfacer.

En este sentido, la metodologia de la ensefianza-aprendizaje del inglés en el contexto profesional ha
ido evolucionando hacia la concepcién y puesta en practica de la tarea, como eje central del trabajo
a desarrollar en las clases. En relacién a este tema, Nunan (1991) conceptualiza a las tareas en
términos de los objetivos curriculares que pretenden cumplir, la disponibilidad de la informacién que
constituye el punto de partida para su ejecucion y las actividades y procedimientos que los

estudiantes llevan a cabo en su realizacion.

Como elementos adicionales importantes se refiere al papel de los profesores y estudiantes implicitos
en la realizacion de la tarea y el escenario y condiciones donde tiene lugar. Este autor identifica la
tarea como un tipo de esquema de trabajo que tiene el propdsito general de facilitar el aprendizaje
de la lengua, desde los ejercicios mas simples y breves hasta las actividades mas complejas y

extensas, como la solucién de problemas en grupo, las simulaciones y la toma de decisiones.

Por su parte, Zandn (1995) tiene en cuenta las siguientes caracteristicas, en relaciéon con la definicion
de la tarea: representativa del proceso de comunicacion de la vida real; identificable como unidad
de actividad en el aula; dirigida intencionalmente al aprendizaje del lenguaje y, por ultimo, disenada
con un objetivo, una estructura y una secuencia de trabajo. Este autor también sefiala que, si el
énfasis de la tarea recae en la informacién y en el significado, mas que en los aspectos formales,

entonces la tarea es comunicativa.

La tarea, ya sea como unidad central de la planificacién y la instruccién en la ensenanza de lenguas

o0 como apoyo linglistico, provee un mejor contexto para la activacién de los procesos relacionados
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con la comunicacidn, al crear oportunidades de aprendizaje y desarrollo de destrezas en la

construccion del conocimiento.

En armonia con estas ideas y, de un modo mas especifico, de acuerdo con el objetivo de este trabajo,
Garcia Hernandez et al. (2019) identifica la tarea comunicativa profesional como una secuencia
didactica organizada que ayude a los estudiantes a lograr la solucion integral de los problemas

relacionados con su area de conocimiento.

En este contexto, el empleo de la tarea comunicativa tiene como proposito el logro de una
comunicacién lo mas cercana posible a la realidad de la actividad profesional. Ello se justifica por la
tendencia predominante en la ensefanza-aprendizaje del inglés en la actualidad hacia una
comunicacién donde prevalece el intercambio comunicativo y la produccion auténoma del lenguaje.
Razdén por la cual, determinados tipos de tareas han adquirido especial significacion. Algunos
ejemplos de ellas son: las presentaciones orales, presentacion de resultados de investigacion,

simulaciones, solucién de problemas y toma de decisiones.

Estas tareas requieren un dominio de los aspectos formales y funcionales de la lengua, que permitan
producir diferentes géneros de comunicacion. Se caracterizan por integrar las habilidades lingUisticas
de audicidn, lectura, escritura y expresion oral, aunque el cumplimiento del objetivo para lo que

fueron creadas determine el predominio de una habilidad sobre las otras.

En estas condiciones, la comprensién textual se convierte en un elemento clave para la elaboracion
del discurso. Aqui se pone de manifiesto la funcionalidad del texto en el proceso de construccion de

los significados. De esta manera, se erige como un modelo constructivo para el estudiante.

El MCERL (2002) reconoce al texto como cualquier secuencia de discurso (hablado o escrito) relativo
a un ambito especifico y que durante la realizaciéon de una tarea constituye el eje de una actividad
de lengua. A partir de esta idea, en la ensefianza-aprendizaje del inglés la lectura cumple con un
doble propdsito de ser objeto del proceso de instrucciéon y medio de realizacidon de procedimientos
para el dominio de otros objetos de aprendizaje y fases del proceso. Ello implica que el trabajo con
el texto persigue dos objetivos: ensefiar a leer y leer para aprender. Significa, entonces, que el texto
tiene una funcién integradora por recoger en si el contenido objeto de aprendizaje y propiciar el

desarrollo de las restantes destrezas linglisticas.
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En el inglés con fines profesionales, tanto la tarea comunicativa como el texto se manifiestan como
dimensiones estrechamente relacionadas entre si y encuentran en la estrategia curricular el escenario

propicio desde el cual se ensefian y aprenden los actos de comunicacion.

En relacién con la estrategia curricular de idioma inglés, Horruitiner (2006) identifica su validez a
partir de la funcion interdisciplinaria que desempefia al contribuir al cumplimiento de los objetivos
previstos en el modelo del profesional, desde el contenido curricular de otras asignaturas. Por lo
tanto, se disefia a nivel de todo el curriculo, a través de un sistema de acciones intencionado,
organizado y regulado que se sostiene sobre el establecimiento de relaciones interdisciplinarias

dirigidas a la consecucién de los fines comunicativos propuestos.

Las formas de realizacion del sistema de acciones se diversifican desde la concepciéon de los
contenidos de las asignaturas para el manejo de fuentes bibliograficas, en funcidén del desarrollo de
habilidades en la interpretacion y traduccidn de textos, blUsqueda de informacion, entre otras; la
imparticion de cursos y talleres especializados de contenido general y especifico de la profesion; la
realizacion de evaluaciones o parte de ellas y la imparticion de actividades docentes en inglés, hasta
el tradicional proceso de autogestion y procesamiento de la informacién para la realizacién de la

practica laboral, proyectos, trabajos de curso e investigacion.

El basamento interdisciplinar de la estrategia presupone la implicaciéon de los niveles organizativos
del trabajo metodoldgico de los colectivos de la carrera Ingenieria Eléctrica e idiomas, en un esfuerzo
comun que involucra a estudiantes y profesores en la direccion y ejecucidon del sistema de acciones

gue la componen, como condicién indispensable para su concrecion.

De forma general, el estudio revela la existencia de limitaciones en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés en la carrera Ingenieria Eléctrica de la Universidad de Moa, motivadas por la
utilizaciéon de procedimientos didacticos que no favorecen el intercambio comunicativo en este

contexto especifico de actuacién profesional.

El texto se constituye en el eje de la actividad de lengua como apoyo o meta para el desarrollo de la
ejercitacion intencionada hacia la practica del inglés en el contexto ocupacional, por lo que debe
responder a la légica de la profesion del ingeniero electricista, desde la adquisiciéon de conocimientos
y el desarrollo de destrezas linglisticas. Se constaté que los medios de ensefianza empleados, como

soporte del proceso, no favorecen una ejercitacion de la comunicacion que realmente responda a los
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objetivos formativos expuestos en el Modelo del Profesional, con respecto al desarrollo de habilidades

en el uso y manejo del idioma.

La tarea comunicativa se revela como unidad de la actividad de aprendizaje representativa del
proceso de comunicacién de la vida real en el ambito profesional. Por lo tanto, su disefio e
implementacion debe dirigirse al cumplimiento de los objetivos curriculares para los que fueron
creadas. Se comprobd que la concepcién actual de la ejercitacion limita la interaccidon y el desarrollo
productivo de la lengua en la comunicacion con fines profesionales, por lo que resulta necesaria la

busqueda de alternativas que potencien su desarrollo.

La estrategia curricular de inglés se erige como nucleo del proceso de ensefianza-aprendizaje del
inglés con fines profesionales en la carrera. Se evidencid que la estrategia requiere ser
redimensionada con una concepcion sistémica, con la finalidad de contribuir a la vinculacién del
aprendizaje con la actividad académica y profesional y al uso practico del idioma, tanto en el
intercambio comunicativo como en la actualizacion cientifico-técnica en la esfera de actuaciéon del

profesional electricista.

Se precisa estudiar con mayor profundidad el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en
relacion con la carrera a la que tributa, sobre la base de las insuficiencias, necesidades, regularidades
y tendencias historicas de la comunicacion en esta lengua y su repercusion en la carrera de Ingenieria

Eléctrica de la Universidad de Moa.
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