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RESUMEN

El enfrentamiento a la delincuencia
economica toma especial importancia en el
contexto cubano, porque dafia la economia
cubana y pone en riesgo el proyecto social
nacional, al defraudar la confianza de la
ciudadania en las instituciones y en el
personal que labora en ellas, por lo que la
labor preventiva es vital. El objetivo del
articulo se dirigio a socializar los resultados
del diagnostico inicial de la capacitacion
sobre contenidos de delincuencia
economica de los cuadros de la Empresa
Provincial de Transporte y Carga de
Pasajeros de Pinar del Rio. El empleo de
métodos de nivel tedrico, tales como:
historico-l1égico, analitico-sintético,
inductivo-deductivo, y de nivel empirico
como: la observacion, la entrevista, la
encuesta y la revision de documentos
permitieron constatar que el diagndstico de
las necesidades de capacitacion de los
contenidos de la delincuencia econémica y
su planificacidon son insuficientes. Existen
pocos espacios de intercambio cientifico,
limitada utilizacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones en la
capacitacion, desbalance  entre los
contenidos tedricos y practicos en las
actividades de capacitacion y escasa
motivacion de los cuadros y especialistas.

Palabras claves: capacitacion; cuadros;
empresa transporte de carga y pasajeros;
delincuencia econdmica.

ABSTRACT

Confronting economic crime takes on
special importance in the Cuban context,
because it damages the Cuban economy
and puts the national social project at risk,
by defrauding the trust of citizens in the
institutions and in the personnel who work
in them, which is why Preventive work is
vital. The objective of the article was aimed
at socializing the results of the initial
diagnosis of the training on economic crime
content for the staff of the Pinar del Rio
Provincial Passenger Transport and Cargo
Company. The use of theoretical level
methods, such as: historical-logical,
analytical-synthetic, inductive-deductive,
and empirical level methods such as:
observation, interview, survey and
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document review allowed us to verify that
the diagnosis of needs training of the
contents of economic crime and its
planning are insufficient. There are few
spaces for scientific exchange, limited use
of Information and Communications
Technologies in training, imbalance
between theoretical and practical content
in training activities and low motivation of
staff and specialists.

Keywords: training; paintings; cargo and
passenger transportation company;
economic crime.

RESUMO

O enfrentamento do crime econdmico
assume especial importancia no contexto
cubano, porque prejudica a economia
cubana e p6e em risco o projecto social
nacional, ao defraudar a confianca dos
cidadaos nas instituicoes e no pessoal que
nelas trabalha, razdo pela qual o trabalho
preventivo é vital. O objetivo do artigo foi
socializar os resultados do diagndstico
inicial da formagdao sobre conteldos de
criminalidade econ6mica para o pessoal da
Empresa Provincial de Transporte de
Passageiros e Cargas de Pinar del Rio. A
utilizacdo de métodos de nivel tedrico, tais
como: historico-l6gico, analitico-sintético,
indutivo-dedutivo, e métodos de nivel
empirico, tais como: observacao,
entrevista, levantamento e revisao
documental permitiram-nos verificar que o
diagnostico das necessidades de formacgdo
dos conteldos da criminalidade econémica
e o seu planeamento sao insuficientes.
Existem poucos espacos para intercambio
cientifico, uso limitado de Tecnologias de
Informacao e Comunicacao na formacao,
desequilibrio entre conteldos tedricos e
praticos nas atividades de formacao e baixa
motivacdo de funcionarios e especialistas.

Palavras-chave: formacao;
empresa de transporte de
passageiros; crimes econémicos.

pinturas;
cargas e

INTRODUCCION

En Cuba, donde la empresa estatal es el
actor primordial de la economia, el
fendmeno delictivo en materia econémica
ha alcanzado un auge sumamente
preocupante, aunque este no constituye
una expresion general del sistema, sino el
reflejo de personas aisladas. Este resulta
un tema complejo, que se vincula con el
acontecer economico y ha sido objeto de
analisis en todos los niveles,
principalmente a través de organizaciones
politicas, dandole prioridad al
enfrentamiento a la corrupcion y otras
conductas nocivas, para lo que se requiere

mayor vigilancia, exigencia y control,
intentando preservar la ética de los
cuadros.

El enfrentamiento a la delincuencia
econdmica toma especial importancia en el
contexto cubano, porque esta dafa la
economia cubana y pone en riesgo el
proyecto social nacional, al defraudar la
confianza de la ciudadania en las
instituciones y en el personal que labora en
ellas. Por ello, la labor preventiva es vital y
el trabajo de las direcciones de las
empresas debe estar dirigido a reducir el
dafio causado, de forma integradora,
haciendo hincapié en la reducciéon de las
oportunidades para delinquir y en el
fortalecimiento de las normas y actitudes.

En este sentido, la direccion del pais pone
en practica acciones concretas que se
enmarcan en las sistematicas auditorias,
inspecciones y controles a todo el sistema
empresarial en los diferentes sectores de la
economia. A pesar de ello, el fendmeno ha
ido en aumento en los Ultimos anos, dado
principalmente por la situacién econémica
gue afronta el pais, por lo que una de las
vertientes fundamentales para el
enfrentamiento a este fendmeno en Cuba
es la actividad preventiva que se realiza a
través del fortalecimiento de los valores
que promulga nuestro sistema social.

El tratamiento al delito econdmico resulta
un tema complejo, teniendo en cuenta que
las principales particularidades de su
manifestacion en Cuba involucra a varias
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personas: autores directos o colaterales; o
sea, que sin ser autores directos del delito
principal incumplen con sus deberes
funcionales y contribuyen a violentar el
orden legalmente establecido, lo que
propicia la concurrencia del ilicito penal en
organismos del Estado y sus dependencias,
las direcciones subordinadas a los érganos
locales del Poder Popular y las demas
entidades econdmicas y sociales.

Numerosos han sido los autores que han
abordado tematicas relacionadas con la
capacitacion acerca de los delitos
econdmicos y su prevencion, entre los que
se encuentran: Navarro (2018), Cortés
(2019), Expédsito & Gonzadlez (2019),
Castro et al. (2019), Ricardo (2020),
Ramos & Pérez (2020) y Goite & Medina
(2022), quienes se refieren a la exploracion
de la percepcién social ante la corrupcién
administrativa, la capacitacion como
alternativa para fortalecer la contabilidad y
el control interno en las empresas, la
identificacion de riesgos de lavado de
activos como estrategia para la prevencién
de la delincuencia econdmica, la justicia
penal en Cuba de cara a la corrupcion
administrativa y los beneficios del analisis
de riesgos para las empresas de
transporte.

La delincuencia econdémica comprende
ilicitos de caracteres muy diversos, por lo
que es necesario conocer el delito, pues es
la mejor manera de prevenirlo para evitar
su expansion en aras de reducir las
oportunidades para delinquir. De ahi que la
preparaciéon de los cuadros del sistema
empresarial cubano en contenidos de
delincuencia econdémica constituye un
imperativo de importancia social,
incluyéndose en este dmbito el personal de
la Empresa Provincial de Transporte de
Cargas y Pasajeros de la provincia Pinar del
Rio.

Como resultado de las indagaciones
empiricas efectuadas como: entrevistas a
cuadros, asistencia a las conclusiones de
las auditorias e inspecciones, revision de
las actas de Consejos de Direccién,
Comisiones de Cuadro y planes de
capacitaciéon anual, las reflexiones tedricas
realizadas, y la experiencia de trabajo en la

Empresa Provincial de Transporte de
Cargas y Pasajeros de la provincia Pinar del
Rio, se han constatado las siguientes
limitaciones:

- Aumento de los delitos de corrupcién,
malversacién, desvio de recursos y otras
modalidades.

- Desconocimiento de los riesgos y falta de
control de los cuadros de la empresa.

- En las acciones de capacitacién no
siempre se intencionan contenidos de
delincuencia econdmica, en funcion de
fortalecer la prevencion y el control en el
ejercicio de sus funciones.

Entonces es evidente que hay que
aumentar el caudal de conocimientos de los
cuadros, con acciones para su capacitacion,
a fin de lograr la prevencion delictiva. En
este sentido, la direccion juridica de la
Empresa Provincial de Transporte de
Cargas y Pasajeros sera la encargada de
capacitar a aquellos que ocupen cargos de
direccion, perfeccionando las acciones
pedagdgicas que les permita el correcto
aprendizaje, adentrandolos a profundidad
en el complejo mundo de la delincuencia
econdmica, en aras de prevenir las
conductas delictivas que afectan el
desarrollo econdémico de la entidad y, por
consiguiente, del pais.

De acuerdo con lo anterior, el objetivo del
articulo consiste en socializar los resultados
del diagnostico inicial de la capacitacién
sobre contenidos de delincuencia
economica de los cuadros de la Empresa
Provincial de Transporte y Carga de
Pasajeros de Pinar del Rio.

En este sentido, se debe reconocer la
importancia de implementar acciones de
capacitacion en los contenidos de
delincuencia economica como via
fundamental para lograr la eficiencia y
eficacia en el desempefio de los cuadros de
la Empresa Provincial de Transporte y
Carga de Pasajeros de Pinar del Rio, de
manera que alcancen la preparacion
necesaria que permita la disminucion de los
delitos econdmicos.
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MATERIALES Y METODOS

Para la realizacién de la investigacion se
trabajé con toda la poblacion, conformada
por siete cuadros (directores de la Empresa
Provincial de Transporte de Cargas vy
Pasajeros de Pinar del Rio), y 12 cuadros
(directores de las Unidades Empresariales
de Base subordinadas), para un total de 19
cuadros que conforman la muestra que
coincide con la poblacién.

Para la obtencién de informacion acerca del
proceso objeto de estudio se emplearon
métodos de nivel teodrico, tales como:
histoérico-légico, analitico-sintético,
inductivo-deductivo, para el estudio la
evolucion historica, tendencias y
generalizaciones del proceso de
capacitacion en contenidos de delincuencia
econdmica de los cuadros, la interpretacién
de los resultados derivados del diagndstico
inicial y para obtener conclusiones
generalizadoras. Dentro de los métodos de
nivel empirico se emplearon: la
observacién, para obtener informacién
sobre el desarrollo de las actividades de
capacitaciéon y las formas de capacitacion
que se emplean; Ila entrevista a
capacitadores, para conocer criterios
acerca del proceso de capacitacion en el
que participan; la encuesta, con el objetivo
de conocer sus criterios sobre las
principales causas que afectan el proceso
de capacitacion y la revisiébn de
documentos, para constatar la existencia
de contenidos sobre la delincuencia
econdmica en las  estrategia de
capacitacion y las formas en que se
planifican en la empresa, teniendo en
cuenta las dimensiones y los indicadores
siguientes:

Dimension I. Planificacion del proceso
Indicadores:

1.1. Nivel de conocimiento de las
necesidades de capacitacion en contenidos
de delincuencia econdmica.

1.2. Nivel en que domina los documentos
normativos para el proceso de capacitacion

en contenidos de delincuencia econdémica
de los cuadros.

1.3. Nivel de participacion en |Ia
planificacion del proceso de capacitacion en
contenidos de delincuencia econdmica.

Dimension II.
proceso

Organizaciéon del

Indicadores:

2.1. Nivel de cumplimiento del horario de
la capacitacién en contenidos de
delincuencia econdmica.

2.2. Nivel de acceso a los materiales que
seran utilizados en la capacitacion en
contenidos de delincuencia econdémica.

2.3. Nivel en que asiste al proceso de
capacitacién en contenidos de delincuencia
economica.

Dimension III. Ejecucion del proceso
Indicadores:

3.1. Nivel de motivacion hacia el proceso
de capacitacibn en contenidos de
delincuencia econdomica.

3.2. Nivel de ejecucién del trabajo en
equipos en el proceso de capacitacion en
contenidos de delincuencia econdmica.

3.3. Nivel de eficacia del resultado del
trabajo independiente sobre contenidos de
delincuencia econdémica.

Dimensién IV. Evaluacion del proceso
Indicadores:

4.1. Nivel de la calificacion obtenida en el
proceso de capacitacion en contenidos de
delincuencia econdmica.

4.2. Nivel de correspondencia entre los
resultados alcanzados y los planificados en
el proceso de capacitacién en contenidos de
delincuencia econdmica.
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Para el procesamiento de los datos
obtenidos se empled, principalmente, el
calculo de indice como técnica de la
Estadistica descriptiva y se asumieron
cinco categorias para evaluar los
indicadores, las dimensiones y la variable
en general. Los indicadores se evallan de
Muy Bajo cuando el indice (I) se encuentra
entre (0<Id"0,2); Bajo cuando el indice
esta entre (0,2 <I1d"0,4); Medio cuando el
indice se encuentra entre (0,4<Id" 0,6),
Alto cuando el indice se encuentra entre
(0,6<1d"0,8), y de Muy alto cuando el
indice es mayor que (0,8<I), a partir de los
resultados de la parametrizacién de la
variable. Las dimensiones y la variable se
evallan a partir del cdlculo de indice como
resultado de la evaluacién de los
indicadores donde se le asignan valores
numéricos a cada una de las categorias
para calcular el indice.

A partir de los indicadores de las
dimensiones y la variable se establecieron
las reglas de decisiones (tabla 1) y las
formulas para el célculo de indice de las
dimensiones y la variable, como se
muestra a continuacion:

Tabla 1- Reglas de decision para la
evaluacion de la variable

Escala Abreviatura Escala
valorativa cuantitativa
Muy alto MA 9
Alto A 7
Medio ME 5
Bajo B 3
Muy Bajo MB 1
Para el cdlculo del indice de Ilas

dimensiones se utiliza la siguiente férmula:

3*9

D=

El valor de I es la evaluacién del indicador
donde se lleva a la escala cuantitativa y, en
el denominador, 3 es la cantidad de
indicadores y 9 es el valor maximo que
toma en la escala cuantitativa.

Para el cédlculo del indice de la variable se
emplea la formula:

ID +ID,+ID. +ID,
4%9

En este caso, se suma el valor del indice de
las cuatro dimensiones y se divide entre el
resultado de multiplicar la cantidad de
dimensiones (4) y el valor maximo que
toma la escala cuantitativa (9).

Para realizar el analisis cualitativo de la
variable se tiene en cuenta el calculo del
indice de cada indicador, a partir de la
comparacién con la escala valorativa y se
realiza la triangulacién de la informacion
que aportan los instrumentos aplicados.

RESULTADOS

A partir de la triangulacion de cada uno de
los instrumentos aplicados a la muestra
seleccionada se evalia el proceso de
capacitacion sobre contenidos de
delincuencia econdmica de los cuadros de
la Empresa Provincial de Transporte y
Carga de Pasajeros de Pinar del Rio en cada
una de las dimensiones e indicadores, con
el fin de encontrar posibles coincidencias y
discrepancias que posibiliten arribar a
conclusiones mas acabadas del proceso de
diagnéstico inicial.

En la dimension I (planificacién del
proceso), los indicadores: nivel de
participacion en la planificacion del proceso
de capacitacibn en contenidos de
delincuencia econdémica y nivel de
conocimiento de las necesidades de
capacitaciéon en contenidos de delincuencia
economica se evallan de Bajo, con indices
de 0,39 y 0,37 respectivamente; el
indicador nivel en que domina los
documentos normativos para el proceso de
capacitaciéon en contenidos de delincuencia
economica de los cuadros se evalla de
Alto, con un indice de 0,80, por tanto, la
dimension se evalla de nivel medio con un
indice de 0,48.
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En el caso de la dimension II (organizacion
del proceso), los indicadores nivel en que
asiste al proceso de capacitacion en
contenidos de delincuencia econdmica vy
nivel de cumplimiento del horario de la
capacitacidon en contenidos de delincuencia
econdmica se avaltan de Alto, con indices
de 0,73 y 0,70 respectivamente; y el
indicador nivel de acceso a los materiales
que seran utilizados en la capacitacién en
contenidos de delincuencia econdmica se
evalla de Bajo, con un indice de 0,40.
Como resultado del analisis, la dimensién
se evalla de nivel Medio, con un indice de
0,48.

Por otra parte, en la dimensién III
(ejecucion del proceso), los indicadores
nivel de motivacion hacia el proceso de
capacitacién en contenidos de delincuencia
econdmica y nivel de ejecucion del trabajo
en equipos en el proceso de capacitacion
en contenidos de delincuencia econémica
se evallan de Bajo, ambos con un indice de
0,40 y el indicador nivel de eficacia del
resultado del trabajo independiente sobre
contenidos de delincuencia econdmica se
evalla de Medio, con un indice de 0,54;
entonces la dimensién de forma general se
avalla de nivel Bajo, con un indice de 0,40.

Asimismo, en la dimension IV (evaluacion
del proceso), los indicadores nivel de la
calificacion obtenida en el proceso de
capacitacion en contenidos de delincuencia
econdmica y nivel de correspondencia
entre los resultados alcanzados y los
planificados en el proceso de capacitacion
en contenidos de delincuencia econémica,
se evallan de Bajo, con indices de 0,39 y
0,38 respectivamente y, de forma general,
la dimension se evalla de nivel Bajo, con
un indice de 0,33. La variable se evalla de
un nivel Medio, con un indice de 0,44,
constatandose las siguientes insuficiencias.

Insuficiente diagnostico de necesidades de
capacitacion en contenidos de delincuencia
econdémica de los cuadros de la Empresa
Provincial de Transporte de Cargas vy
Pasajeros de Pinar del Rio.

- Insuficiencias en la planificacion de la
capacitacién, a partir de los intereses
individuales de los cuadros vy, en

consecuencia, con la combinacion de

formas de capacitacion.

- Insuficiencias en el diagndstico de las
necesidades de capacitacion  sobre
delincuencia econdémica.

- Desconocimiento por parte de los cuadros
de las manifestaciones de los diferentes
delitos econdmicos.

- Insuficiente motivacion de los cuadros por
la capacitacién, lo que limita la
participacion en las actividades, de acuerdo
con sus necesidades e intereses.

- Desbalance entre los contenidos teoricos
y practicos en las actividades de
capacitacion.

DISCUSION

Los resultados de los métodos, técnicas e
instrumentos que se aplicaron en el
diagnéstico inicial permitieron caracterizar
el estado actual que presenta el proceso de
capacitacién en contenidos de delincuencia
economica de los cuadros de la Empresa
Provincial de Transporte de Cargas vy
Pasajeros de Pinar del Rio, lo cual revela
algunas insuficiencias. De ahi la
importancia de profundizar en la busqueda
de algunos referentes tedricos para
efectuar generalizaciones que reflejen la
necesidad de realizar acciones para
perfeccionar el proceso de capacitacion en
contenidos de delincuencia econémica y la
prevencién delictiva.

De &esta forma, se debe definir
operativamente la capacitacion en
contenidos de delincuencia econémica de
los cuadros de la Empresa Provincial de
Transporte de Cargas y Pasajeros como el
proceso de ensefianza-aprendizaje con
caracter formativo permanente, sistémico
y dirigido. Todo ello, con el proposito de
preparar a los cuadros desde la entidad
donde se desempefian, a partir de la
adquisicidén, actualizacion y desarrollo de
conocimientos, habilidades profesionales y
valores encaminados al fortalecimiento del
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control en el ejercicio de sus funciones, en
defensa de los intereses del Estado
Socialista y, por tanto, a la prevenciéon de
hechos delictivos que coloquen en riesgo o
lesionen el orden econdmico en el contexto
de la Empresa Provincial de Transporte de
Cargas y Pasajeros.

En este sentido, hay que tener en cuenta
los criterios de Gonzalez & Gorguet (2016),
quienes plantean que la capacitacién a los
cuadros constituye una actividad vital para
elevar los resultados de su gestidon
empresarial, donde el estado cubano no ha
escatimado esfuerzos y se ha empefiado a
lo largo de los afios en realizar una intensa
labor en este campo, por la gran
importancia y significado que constituye
gue los cuadros sean idéneos, y utilicen, en
el cumplimiento de sus funciones de
trabajo, los conocimientos mas novedosos
y los métodos de direccién mas actuales.
Todo, con el objetivo de desempefar con
mayor eficacia las actividades que dirigen,
lo que reafirma la necesidad de
perfeccionar la capacitacion en contenidos
de delincuencia econdmica de los cuadros,
en aras de aumentar su caudal de
conocimientos, a fin de lograr la prevencién
delictiva.

Se ha constatado que los planes de
capacitacién se elaboran de acuerdo a lo
reglamentado en resoluciones; sin
embargo, los programas para este tipo de
capacitacién son aln muy generales y no
se planifican teniendo en cuenta Ia
combinacién de las diferentes formas,
dandole mas relevancia a aquellos aspectos
gue se han considerado mas importantes
para su labor, pero dejando a un lado otras
materias. Ademads, la capacitacion se
observa como una actividad mecanica,
rigida, con la tendencia a capacitar por
capacitar, sin tener en cuenta las
necesidades de aprendizaje reales, tanto
individuales como colectivas, de los
cuadros.

En cuanto a las dificultades en el
diagnéstico de las necesidades que
presentan los cuadros en los contenidos
relacionados con la delincuencia
econdémica, se reflejan en los planes de
capacitacién las mismas necesidades de

aprendizaje de afios anteriores y las
acciones de capacitacién destinadas a los
cuadros son de caracter general, dirigidas
principalmente al perfeccionamiento de la
direccién y gestion empresarial. Los temas
juridicos escasamente abordados no
incluyen lo referido a la delincuencia
econdmica como una problematica actual
de gran relevancia, en aras de la deteccién
y prevencién de estas conductas delictivas
en la entidad que dirigen, teniendo en
cuenta la complejidad del delito, el auge
alcanzado por este y la posibilidad del
aumento de la delincuencia econémica que
se prevé.

De acuerdo con lo anterior, es necesario
adherirse a los criterios de Castro et al.
(2019), quienes exploran la percepcion
social ante la corrupcién y destacan entre
los principales resultados: la percepcion
social de descontrol; la baja percepcion del
fendmeno entre actores sociales; las
deficiencias en los recursos humanos que
intervienen directamente en el control
sobresaliendo los cargos de direccion,
economia y de seguridad donde se
perciben normativas que pueden favorecen
fisuras en procedimientos, estructuras
jerarquicas que empoderan a algunos
miembros y se percibe deficiente uso
racional de los recursos, elementos que
deben formar parte de los contenidos de la
delincuencia econdémica a diagnosticar en
los cuadros.

El diagndstico debe ir encaminado a las
diferentes modalidades de delito
econdmico y a sus manifestaciones como el
lavado de activos, que constituye un
ejemplo paradigmatico de la nueva
delincuencia de nuestros tiempos y es uno
de los fendmenos criminales que mas
atencion ha suscitado a nivel internacional,
una vez perfeccionado en nuestro pais el
marco legal regulatorio de las acciones
tendentes al enfrentamiento de este delito
(Ocampo et al., 2018). Otra modalidad es
la corrupcién, que es la desnaturalizacién o
desviacion de su regular ejercicio,
entendida esta como la entera actividad del
estado, siendo sus principales
manifestaciones: la corrupcién politica, la
judicial y la administrativa (Ricardo, 2020).
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Por otra parte, Navarro (2018) reconoce
algunos aspectos sobre los cuales hay que
disefiar el nucleo de la politica publica para
enfrentar la corrupcién administrativa,
como son: el incumplimiento por parte de
los funcionarios publicos de las
disposiciones juridicas, asociado a otros
aspectos como el abuso de autoridad en el
ejercicio de sus funciones discrecionales,
precisamente para obtener logros
ilegitimos, la falta de control interno y, en
alguna medida también, la repercusion de
la situacion econdmica nacional, unido a la
degradacion ética que a veces es la
consecuencia y otras la causa misma de
este fendbmeno, y que se suele simular
mediante una practica o estilo de vida
comunmente denominado "doble moral".

Asimismo, Goite & Medina (2022) opinan
que el delito econdmico provoca una gran
afectacion social y un replanteo en su
tratamiento sirve para superar el
pensamiento criminégeno de que la
pobreza es el factor esencial del delito y
con ello combatir desde la criminologia los
signos de agorafobia que han caracterizado
durante siglos el tratamiento penoldgico;
que no significa diseflar una estructura
penal de "inhibicion" frente a estas
conductas o dar pie al denominado
"Derecho penal del enemigo", donde se
ofrezcan férmulas conciliatorias entre la
sociedad y el delito, por el solo hecho de
que el sujeto activo forma parte de una
clase social no estigmatizada. El reto estara
en formular una politica criminal con
estrategias y agencias de control que, junto
a la prevencion del delito como funcién
esencial del Derecho penal, ofrezca
respuestas Utiles y viables para enfrentar
con efectividad la criminalidad econdmica.

Es necesario destacar también la necesidad
de capacitar a los cuadros para |la
realizacion de un efectivo control interno,
ya que como plantea Cortés (2019) se

observan problemas de ineficiencia,
carencia de controles, burocracia
administrativa, ausencia de controles,
desordenes normativos, limitado

seguimiento y evaluacion de riesgo y
fraude, maxime si se tienen en cuenta las
transformaciones que estan ocurriendo en
el sector estatal. Esto garantiza elevar la

calidad del desempefo y contribuye al
desarrollo de valores de responsabilidad y
honestidad con el cuidado, uso adecuado y
eficiente de los recursos del Estado
Cubano. Es fundamental para el logro de
un mejor desempefio ético de cuadros y
especialistas (Exposito & Gonzalez, 2019);
estos son contenidos que deben
planificarse en los programas de
capacitacién de los cuadros para darle un
tratamiento adecuado, empleando
métodos, procedimientos y formas
organizativas que se correspondan con las
exigencias que impone el desarrollo
cientifico-técnico (Montalvan, 2019).

De acuerdo a lo anterior, es necesario
reforzar también, en la capacitacién de los
cuadros, cuestiones de legislacion penal,
de manera que les permita comprender el
proceso de corrupcién administrativa desde
lo participativo, donde intervienen
normativas y estructuras de poder;
permiten orientar politicas preventivas en
el enfrentamiento al fendmeno social, en la
medida que se estimulen relaciones
sociales simétricas y se potencien acciones
sociales para la formacion de valores en los
diferentes espacios sociales y concienticen
la necesidad de la proteccion de los
recursos destinados al pueblo.

También se ha notado en las actividades de
capacitacién un desbalance entre los
contenidos teoricos y practicos, lo que trae
consigo que se afecte la asimilacién de los
contenidos e incluso disminuya la
motivacion por parte de los cuadros. En
este sentido, hay que considerar a Matos et
al. (2021), quienes proponen el
aprendizaje cooperativo para la
capacitacién en el marco del grupo y los
equipos de trabajos, utilizando actitudes y
mecanismos de cooperacién y coordinacion
y se favorece a partir de los tipos de
actividades que se desarrollan que les
permita descubrir, observar, intercambiar
opiniones, ideas, criterios, dialogar vy
discutir y se ayuden mutuamente, que
compartan ideas y que desarrollen sus
habilidades desde un punto de vista
conjunto (Navarro et al., 2019). Es decir,
para logar esto deben combinarse distintas
formas como el taller, intercambios de
experiencias y otras, de manera que se
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genere el debate sobre los contenidos
desde diferentes perspectivas.

Como ha podido apreciarse, la capacitaciéon
de los cuadros nunca ha logrado ser
completa, dandosele relevancia a aquellos
aspectos que se han considerado mas
importantes para su labor, pero dejando a
un lado otras materias. Ademas, se
observa como una actividad mecanica,
rigida, con la tendencia a capacitar por
capacitar, sin tener en cuenta las
necesidades de aprendizaje reales, tanto
individuales como colectivas, de los
cuadros; por ello, se orientard a los
contenidos esenciales tratados en este
acapite y se organizaran las acciones, en
relacién con los problemas profesionales de
esta indole que emergen en la entidad
laboral.

El proceso de capacitacion en contenidos
de delincuencia econdmica de los cuadros
debe desarrollarse en vinculo a la practica
en la entidad, para que los cuadros
aprendan a hacer, a prevenir, a detectar
conductas delictivas, estudiando,
investigando, haciendo; que se apropien de
los contenidos y los apliquen, lograndose
resultados positivos para la entidad laboral
y, por tanto, para la sociedad,
evidenciandose en este proceso la funcidon
pedagdgica-productiva del modelo de
Formacién Profesional Compartida o
Formacién en la Integracidén, para que en
la patria cubana empefiada en mantener el
rumbo socialista, con una visidon hacia un
socialismo prdospero y sostenible, ni la
corrupcién, y mucho menos la delincuencia
organizada, tengan cabida a pesar de
desarrollarse en un entorno econdmico-
social bien complejo (Ramos & Pérez,
2020).

La determinacion de las principales
regularidades del proceso de capacitacion
en contenidos de delincuencia econémica
de los cuadros de la Empresa Provincial de
Transporte de Cargas y Pasajeros de Pinar
del Rio impone la necesidad de disefiar
acciones en este sentido, teniendo en
cuenta que tendencialmente la
delincuencia econdémica ha ido
perfeccionando sus métodos y el nivel de
organizacion ha crecido. Esto representa

mayores afectaciones a la economia y, a su
vez, cierto descrédito en cuanto a la
gestion de algunos actores publicos
inmersos en este fendmeno delincuencial;
aparejado a las transformaciones
econdmicas que vive nuestro pais, es
posible prever un aumento de este tipo de
delincuencia.

Los resultados del diagndstico inicial
realizado a la muestra seleccionada y la
profundizacién en los referentes tedricos
acerca de la delincuencia econémica avalan
la necesidad de disefiar acciones para la
capacitacién de los cuadros de la Empresa
Provincial de Transporte de Carga vy
Pasajeros de la provincia de Pinar del Rio
en contenidos de delincuencia econémica,
de manera que logren la preparacién
requerida para la prevencién y el control
del delito econdmico en su empresa.
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