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RESUMEN

Los alumnos, que cursan programas de
continuidad de estudios vespertinos en una
institucion de educacién superior, se
enfrentan a un mundo académico con
expectativas y temores durante todo su
proceso de formacion. Con sus distintas
responsabilidades familiares y laborales, los
educandos mas preparados y adaptados a los
nuevos tiempos avanzaran y finalizaran su
instruccion educativa. Otros, tomaran la
decisién 'y renunciaran a su carrera,
desechando la posibilidad de obtener un
titulo profesional y mejores perspectivas de
trabajo. El estudio exploro el significado que
construyen los estudiantes adultos
trabajadores, respecto a las expectativas y
temores durante el desarrollo de su
programa de estudios, en la carrera
Ingenieria en Administracién de Empresas,
en el Centro Docente y Vinculacion de la
Universidad Arturo Prat en Santiago de Chile,
en el afo 2021. Se utilizd una metodologia
cualitativa, de nivel exploratorio y con un
disefio con enfoque de caso. La informacion
fue recopilada a través de una entrevista no
estructurada via correo electrénico. El
procesamiento de la informacion se realizd
mediante planilla Excel. Los principales
resultados mostraron que las mayores
expectativas de los estudiantes adultos

trabajadores son mejorar el desempefo
laboral y la obtencion de wun titulo
profesional. Respecto a los principales

temores, manifestaron la falta de tiempo
para estudiar y el nivel exigido por la
universidad. Las conclusiones mas
relevantes se orientaron a desarrollar
programas de estudios superiores, acordes a
las necesidades académicas de un adulto
trabajador y planes de acompafiamiento
durante todo el programa en temas de salud
emocional y mental.

Palabras clave: educacion superior;
educacion de adultos; salud emocional;
expectativas y temores.
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ABSTRACT

Students enrolled in evening continuation
study programs at a higher education
institution face an academic world with
expectations and fears throughout their
entire training process. With their different
family and work responsibilities, the students
who are most prepared and adapted to the
new times will advance and finish their
educational instruction. Others will make the
decision and give up their career, throwing
away the possibility of obtaining a
professional degree and better job prospects.
The study explored the meaning that working
adult students construct, regarding the
expectations and fears during the
development of their study program, in the
Business Administration Engineering career,
at the Teaching and Linking Center of the
Arturo Prat University in Santiago de Chile,
in the year 2021. A qualitative methodology
was used, at an exploratory level and with a
design with a case approach. The information
was collected through an wunstructured
interview via email. The processing of the
information was carried out using an Excel
spreadsheet. The main results showed that
the highest expectations of working adult
students are to improve job performance and
obtain a professional degree. Regarding the
main fears, they expressed the lack of time
to study and the level required by the
university. The most relevant conclusions
were aimed at developing higher education
programs, according to the academic needs
of a working adult and support plans
throughout the program on emotional and
mental health issues.

Keywords: higher  education; adult
education; emotional health; expectations
and fears.

RESUMO

Os alunos matriculados em programas
noturnos de continuacao de estudos em uma
instituicdo de ensino superior enfrentam um
mundo académico com expectativas e medos
ao longo de todo o seu processo de
formacdo. Com as suas diferentes
responsabilidades familiares e laborais, os
alunos mais preparados e adaptados aos
novos tempos avancardo e terminarao a sua
formacdo escolar. Outros tomarao a decisao
e desistirdo da carreira, jogando fora a
possibilidade de obter um diploma
profissional e melhores perspectivas de
emprego. O estudo explorou o significado
que o0s alunos adultos trabalhadores
constroem, sobre as expectativas e medos
durante o desenvolvimento de seu programa
de estudos, na carreira de Engenharia de
Administracdo de Empresas, no Centro de
Ensino e Vinculacao da Universidade Arturo
Prat em Santiago do Chile, no ano 2021. Foi
utilizada uma metodologia qualitativa, de
nivel exploratério e com um design com
abordagem de caso. As informagdes foram
coletadas por meio de entrevista nao
estruturada via e-mail. O tratamento das
informacgdes foi realizado por meio de uma
planilha Excel. Os principais resultados
mostraram que as maiores expectativas dos
alunos adultos trabalhadores sao melhorar o
desempenho no trabalho e obter um diploma
profissional. Quanto aos principais receios,
expressaram a falta de tempo para estudar e
o nivel exigido pela universidade. As
conclusdes mais relevantes apontaram para
o desenvolvimento de programas de ensino
superior, de acordo com as necessidades
académicas de um adulto trabalhador e
planos de apoio ao longo do programa em
questdes de saude emocional e mental.

Palavras-chave: ensino superior; educacao
de adultos; saude emocional; expectativas e
medos.
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INTRODUCCION

La Universidad Arturo Prat, es una Casa de
Estudios que imparte carreras técnicas,
pregrados, postgrados y especificamente
programas de continuidad de estudios para
estudiantes adultos trabajadores desde hace
mas de treinta afios. Uno de ellos es el
correspondiente a la carrera Ingenieria en
Administracion de Empresas del Centro
Docente y Vinculacion en Santiago de Chile.

Los alumnos que asisten al plan de estudios
tienen entre treinta y cincuenta afios, todos
ellos pertenecen a la Facultad de Ciencias
Empresariales. Provienen de carreras
técnicas del area de la administracion o afin.
Han estado alejados del sistema formal por
un periodo de diez anos y tomaron la decision
de volver al aula, bajo la convicciéon que ya
no basta con la experiencia laboral para
hacer carrera en la empresa, se requiere
mavyor instruccién y preparacion académica.

El programa es exigente y demanda que los
alumnos, durante dos afos, cursen sus
estudios los viernes de 19:00 p.m. a 22:00
p.m. y los sabados de 9:00 a.m. a 17:00
p.m. Durante ochenta fines de semana, los
educandos realizan diversas actividades
como presentaciones, estudios de casos,
ayudantias, evaluaciones, tareas varias, etc.

El frio, el calor, el cansancio, el hambre, las
incomodidades fisicas, el aburrimiento y las
distintas complicaciones bioldgicas,
emocionales y sicolégicas propias de un
adulto dificultan, a ratos, el avance en su
programa de estudios. Adicionalmente, los
extensos trayectos de desplazamientos de
los viernes hacia la universidad afectan en la
asistencia, concentracién y continuidad en el
proceso educativo.

El escenario anterior es complejo para los
estudiantes adultos trabajadores. Lidian con
inconvenientes personales, familiares vy
principalmente laborales que se les
presentan mientras cursan sus estudios. En

algunas oportunidades asisten un par de
horas a sus clases y luego se retiran, pues
deben solucionar un inconveniente de ultimo
momento en su trabajo. Lo anterior ocurre
debido a que un gran nimero de ellos ocupan
cargos de jefaturas de alta responsabilidad
en sus empresas. Otros, son emprendedores
y no pueden desatender sus negocios, ya que
representan su fuente de remuneracion.

Cabe resaltar que los diversos horarios de
estudios y las actividades académicas
demandan en los estudiantes un alto nivel de
responsabilidad, autonomia por su
aprendizaje y avance de su proceso
formativo. En  muchas oportunidades
terminan modificando sus rutinas diarias en
lo social, personal, familiar, Ilaboral,
alimenticias, de traslado y de amistad, entre
otras variables. Algunos de ellos se atrasan y
otros reprueban ramos o abandonan
definitivamente su formacion educativa y el
suefio de ser profesionales. El escenario
académico del alumno se va alterando a
medida que avanza en sus estudios, lo
mismo ocurre con sus expectativas vy
temores.

Una expectativa es algo que una persona
estima que algo puede ocurrir 0 no en el
futuro. Por otro lado, si la expectativa no esta
sustentada bajo un fuerte argumento,
entonces solo pasara a ser una esperanza
apoyada bajo la fe. Si la expectativa no se
cumple, el individuo caera en una decepcion.
Sin embargo, las expectativas nos preparan
mentalmente para la accién. En esencia,
debemos estar siempre atentos para que
nada nos tome por sorpresa. Asi, cumplen la
mision y nos permiten asumir
responsabilidades, separar deseos de
deberes, aprovechar mas el presente, entre
otras.

La construccidn de las expectativas, en el
ambito educativo, son influenciadas desde
muchas perspectivas. Una de ellas son las
sociofamiliares (profesion y nivel de
escolaridad de los padres) y personales
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(género, edad, estado civil), también las
escolares como el logro académico y la
trayectoria del educando. La familia con un
buen nivel econdmico pasa a tener un rol
importante en el desempefio futuro del
alumno, pues le entrega seguridad y soporte
para enfrentar distintas vicisitudes. Desde
una mirada académica, las estrategias de
planeacion y de ensefianza, sumados a un
buen clima laboral por parte de compaferos
y docentes, influyen en la vision que el
estudiante tiene sobre su futuro proceso
educativo. En este sentido, la eficacia del
modelo educativo de la institucién adquiere
un nivel relevante para el alumno en cuanto
a la construccion de sus motivaciones
(Hernandez y Padilla, 2019).

Asimismo, para Campos (2022), el temor
implica para el sujeto escapar de todo
aquello que considera que le puede provocar
un dafio a su persona. Es un dafio imaginario
o también real, un mecanismo de defensa,
frente a una situacibn amenazante que
puede ocurrir en el futuro. Este articulo
adopta Ila postura desde una mirada
sicoldgica y social del temor, la cual senala
que el mismo se construye en base a una
reaccion aprendida, producto de situaciones
amenazantes en el contexto de una sociedad
o cultura.

Un interesante estudio cualitativo realizado
por Alfonso et. al (2019) agrupa las
expectativas y temores de los estudiantes en
categorias sobre materias, carrera y
aspectos sociales. Respecto a las
expectativas sefiala la importancia de crear
espacios aulicos entre docente y alumnos,
trabajando contenidos que se acerquen al
mundo laboral de su carrera. En cuanto a los
temores aparece el qué haran como futuros
profesionales de las ciencias econémicas.

A su vez, una investigacién llevada a cabo en
Chile por Martinez (2020) a un grupo de
estudiantes de pedagogia de 4° y 5° ano,
refleja la importancia por adquirir
experiencia, relaciones y por supuesto

capital cultural. En este sentido, esperan que
la universidad les entregue las herramientas
necesarias para ser sujetos de cambios
sociales. También les agrada que los
docentes ensefen utilizando metodologias
didacticas. Por el lado de los temores,
aparecen aquellos relacionados al mundo del
trabajo y la poca experiencia practica
adquirida durante la carrera.

Por otra parte, Avendafio (2020), concluye
que los participantes de un programa de
emprendimiento manifiestan como
expectativas mejorar las oportunidades.
Como temor aparece el miedo al fracaso y
enfrentarse a emprendedores intencionales
una vez que accedan al mundo laboral.

No obstante, Sudrez et al. (2021) indican en
su estudio descriptivo realizado a 150
alumnos del campo social, que las mayores
expectativas de los estudiantes
universitarios se orientan a aspectos
altruistas, el trabajo en equipo y el liderazgo.
Por su parte, dentro de los temores se
observan la baja remuneracion vy la
inestabilidad laboral.

Garcia y Gaviria (2021) concluyen en su
estudio aspectos interesantes respecto a las
expectativas y temores. Los estudiantes
manifiestan el interés porque el docente
desarrolle metodologias de trabajo
colaborativo. Sus miedos se inclinan por el
escaso tiempo y organizacion de los procesos
de ensefianza vy aprendizaje, también
obtener buenas calificaciones.

El fendmeno de las expectativas y temores
también se aborda durante la pandemia del
Covid 19, su respectivo confinamiento en
Chile el ano 2020. Asi lo evidencia una
investigacion de Reyes y Baeza (2021) a 58
estudiantes de primer ano de educacién
terciaria en la Universidad de Concepcion y
el Instituto Profesional Virginio Gomez. Al
respecto, seflalan que sus mayores
expectativas respecto a su carrera y la
institucion fueron el ascenso en términos

https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3414



ISSN. 1815-7696 RNPS 2057 --

MENDIVE Vol. 21 No. 3 (julio-septiembre)

Cadamuro Inostroza, I. (2023). "Expectativas y temores de estudiantes adultos trabajadores

de educacion superior en una universidad publica en Chile"” e3414

2023

Disponible en: https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3414

sociales, obtencidn de reconocimiento y el
imaginario de un mundo de oportunidades.
En el marco de sus temores esta la
incertidumbre al futuro y desmotivacion.

Después de realizar una buUsqueda
exhaustiva sobre la tematica, no se
encuentran publicaciones sobre expectativas
y temores de estudiantes adultos
trabajadores en carreras de continuidad de
estudios en dreas de las ciencias
empresariales. Si las hay en programas de
pregrado para profesiones de la salud,
educacion y sicologia. Esto abre un espacio a
una brecha en la investigacion cientifica,
tomando en consideracion que este tipo de
planes para estudiantes que trabajan vy
estudian se han masificado cada vez mas en
Chile a nivel de universidades privadas y
estatales. Sélo en el contexto de la
Universidad Arturo Prat, en donde se llevd a
cabo este estudio, los educandos
representan un tercio de la matricula anual.

La investigacion tiene una relevancia social,
pues sus resultados benefician a los alumnos
de la carrera creando proyectos de
intervencion que permitan mitigar sus
temores y mejorar sus expectativas mientras
cursan sus estudios. También tiene una
utilidad metodoldgica, desarrollando nuevos
instrumentos para recolectar informacién y
analizar datos empiricos desde un enfoque
cualitativo. Por Gltimo, el estudio manifiesta
una implicancia tedrica, pues permite que el
cuerpo académico reflexione respecto a la
relevancia de formar a un estudiante adulto
trabajador de acuerdo con una perspectiva
integral, no solo cognitiva, sino que también
en relacion con su salud emocional.

El estudio tiene por objetivo explorar el
significado que construyen los estudiantes
adultos trabajadores, respecto a las
expectativas y temores durante el desarrollo
de su programa de estudios, en la carrera de
ingenieria en administracion de empresas,
en el Centro Docente y Vinculacion de la

Universidad Arturo Prat en Santiago de Chile
en el afio 2021.

MATERIALES Y METODOS

El enfoque del estudio fue de -caracter
cualitativo y nivel exploratorio. Es descriptivo
(por parte del relato de los estudiantes) e
interpretativo (por la reflexibn de los
investigadores). Se aplicd un diseno con
énfasis en un estudio de caso, pues se
pretendié comprender un fendmeno en
profundidad de un grupo de estudiantes
adultos trabajadores, respecto a las
expectativas y temores al momento de
ingresar a su carrera de ingenieria en
administracion de empresas en la
Universidad Arturo Prat en Santiago de Chile
(Medina et. al, 2014).

El estudio consideré una poblacion de 213
alumnos de la carrera. Se utilizé una muestra
intencionada de 100 educandos, equivalente
a dos cursos, pertenecientes a la cohorte de
los estudiantes adultos trabajadores,
hombres y mujeres que se matricularon e
ingresaron al programa de continuidad de
ingenieria en administracién de empresas.

Dadas las caracteristicas del enfoque
metodoldgico y el disefio utilizado, el
instrumento disefiado para recolectar la
informacién  fue una entrevista no
estructurada, enviada via correo corporativo
a los alumnos. Una vez recogida |la
informacidn, los investigadores procedieron
a procesar los datos, agrupando las ideas de
los estudiantes en grandes grupos, arrojando
11 categorias divididas en 6 para las
expectativas y 5 para los temores. El analisis
se llevd a cabo a través del uso de planillas
Excel con tablas comparativas y estadisticos
descriptivos como sumas y porcentajes.

El proyecto tuvo una delimitaciéon espacial
correspondiente al Centro Docente vy
Vinculacién de la Universidad Arturo Prat, en
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Santiago de Chile. Su delimitacion temporal
se situd en el primer semestre del afio 2021.

Se considerd como criterios de inclusion sélo
estudiantes que cursaron el programa de la
carrera de ingenieria en administraciéon de
empresas durante el afio 2021, primer
semestre. Para el anadlisis tematico,
blsqueda de documentos y publicaciones en
el ambito de la educacion se utilizdé el
Tesauro de la Unesco. Por ultimo, se usoé
bibliografia proveniente de revistas
indexadas de educacién superior del ambito
universitario y de bases de datos validadas
como Scielo, Dialnet, Erihplus, Google
Académico, entre otros.

Dentro de los criterios de exclusiéon quedaron
fuera de la investigacion estudiantes
egresados o titulados de otras cohortes de la
carrera.

RESULTADOS

La exploracion descriptiva de los datos
proporcionados por la entrevista arrojo los
siguientes resultados frente al fendmeno
investigado:

Tabla 1- Expectativas de estudiantes adultos
trabajadores

Respiestss Hombres  Mujeres Total Participantes
Mejorar mis expectativas laboraks. 4% 40 8 100

Obtener eltituo profisional 3 34 73
Lograr un mejor desempefio bboral 3 29 61
Reforzar conocirenios ya adquirdos 16 8 M
Apliar o que aprenda en mi tabajo actml 12 5 17
Terminar en ol timpo previsto. 5 5 10

Sobre un 60% de los estudiantes adultos
trabajadores evidencidé que el mejoramiento
de perspectivas laborales, la obtencion del
titulo profesional y el mejoramiento del
desempefio laboral son las mayores
expectativas que despierta la educacién
superior de continuidad una vez que ya se ha
ingresado al mundo laboral. Por otro lado,
bajo el 60%, reveld6 como expectativas
menos recurrentes el reforzamiento de

conocimientos, la aplicacion de lo aprendido
y el tiempo previsto para el término de la

carrera. Los hombres presentaron mayor
participacion que las mujeres en sus
respuestas.

Tabla 2- Temores de estudiantes adultos
trabajadores

Respiestzs Homires — Mujerss Total Participantss

Que me filts tiempo para estudir. n 4 36 100 56%

No aleanzr el rivel exizido por I Universidad. 4 17 41 100 4%
Terer para dar las proshas o exmenss. y] 15 37 100 k¥

Qua los prof 10 sean idnsos para srssfiar a adultos abajadorss. 13 13 26 100 26%

Que los profisores no expliguen bisn. 13 12 23 100 25%

Sobre el 37% de los alumnos manifestd la
falta de tiempo para estudiar, no superar el
nivel exigido por la universidad y tener
dificultades horarias para dar las pruebas o
examenes. Bajo el 37% declaré6 que los
principales temores de los educandos son
tener profesores que no sean idoneos para
ensefar a estudiantes adultos trabajadores y
profesores que no expliquen bien. Los
hombres presentaron mayor participacion
gue las mujeres en sus respuestas.

DISCUSION

Los adultos que han emprendido un camino
académico a mediana edad van avanzando
en su vida personal y en su mundo laboral,
acompafiados en todo momento de
inseguridades e incertidumbres frente a los
gue les depara el futuro. Tendran éxito o
fracaso en la medida que sus competencias
y habilidades, sumado a sus experiencias,
hagan sentido con lo exigido por la realidad.
De lo contrario, sus expectativas no seran
cumplidas a cabalidad y sus temores se
acrecentaran aun mas.

Ambas variables, expectativas y temores, se
veran favorecidas y disminuidas
respectivamente, en la medida que el
estudiante curse un programa profesional
acorde a su situacién laboral y a sus propias
exigencias. De no ser asi, serd un rotundo
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fracaso, no sélo en lo profesional, sino que
también en lo personal y familiar. (Daza et.
al (2022)

Respecto a las expectativas, queda de
manifiesto que el no cumplimiento de éstas
ocasiona un inconveniente laboral y, de paso
profesional, en su lugar de trabajo. En
muchas oportunidades, sus expectativas
difieren con la realidad a las cual se ven
enfrentados y deciden no continuar con sus
estudios y desertar producto de su mal
rendimiento y su afectacién en su aspecto
laboral. Muchos de ellos ingresan a la
educacion terciaria pensando sélo que su
experiencia les sera suficiente para finalizar
sus estudios. Con el correr del tiempo se van
dando cuenta de las exigencias del programa
y lo dificil que significa compatibilizar familia,
mundo académico y trabajo. En esta misma
linea, las empresas en donde laboran les
exigen poseer un titulo de estudios
superiores y esta presion influye en la parte
emocional de los estudiantes, aumentando
su stress y afectando de paso su relacién en
su nucleo familiar. (Gamboa et al., 2021)

Los resultados evidencian la relevancia de
sus aprendizajes significativos y su relacién
con la experiencia que traen de su mundo
laboral. Al respecto, en su investigacion,
Espinar y Vigueras (2020), argumentan la
importancia de los conocimientos previos
que tiene un sujeto para enfrentar un nuevo
contexto educativo. Asimismo, sefialan que
éstos son cruciales para asegurar un
aprendizaje significativo y su relaciéon con el
mundo laboral y formacién integral.

Uno de los principales resultados respecto a
los temores de los estudiantes adultos
trabajadores esta relacionado con el tiempo.
En contadas oportunidades, debido a sus
distintas responsabilidades familiares vy
laborales, no alcanzan a cumplir con sus
actividades académicas. Este asunto también
se relaciona directamente con la dificultad
para responder con las exigencias de la
universidad.

Un estudio realizado por Baquero y Ruesga
(2020) sefialan que "El hecho de trabajar
mientras se cursan estudios superiores,
cuando no se ejerce un control de la relacion
de ambas actividades, presenta efectos
negativos en ambos tipos de jornadas"
(p.46). En algunas instancias, los
estudiantes  adultos trabajadores no
disponen del tiempo necesario para asistir a
sus ayudantias fuera del horario de clases o
en su defecto tampoco pueden cumplir con
una carga normal de actividades. Algunos de
ellos ocupan cargos de jefaturas y no asisten
a sus evaluaciones por dar cumplimiento a
sus labores profesionales. Un ejemplo es el
caso de los adultos que trabajan en bancos o
instituciones del Estado de Chile. La
burocracia y las exigencias de sus puestos de
trabajo los obligan a cumplir prioridades y
horarios de mas de 8 horas diarias,
dificultando su desempefio académico.

Estudios realizados por Reyes et al. (2022)
concluyen que gran parte del no
cumplimiento de las actividades académicas
de los universitarios se debe a precarias
estrategias de planificacion, no priorizacién
del tiempo e inadecuada formulacién de
objetivos. Otras investigaciones muestran
que los hombres presentan mayores
conductas de procrastinacion versus las
mujeres que organizan mejor sus metas, su

gestion del tiempo y temas escolares
(Garzon y Gil, 2017).
Los estudiantes adultos trabajadores,

producto del cansancio laboral, comienzan a
presentar algunas limitaciones cognitivas y
de paso inseguridades y desmotivaciones. En
parte, se debe a que han estado mucho
tiempo fuera de un sistema formal de
educacion y han perdido la motivacion y
practica de lo que significa seguir un ritmo de
clases, exposiciones, trabajos, debates. Su
memoria a corto plazo, el razonamiento
inductivo y deductivo comienzan a verse
afectados, lo mismo ocurre con el desarrollo
de competencias superiores como el analisis,
sintesis y la toma de decisiones.
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Una estrategia, para poder salvaguardar la
situacion  problematica planteada, es
solicitando a los profesores idoneidad vy
disposicidon para explicar sus materias dentro
de un escenario andragdgico. En este
contexto, Aguilar et al. (2019), son enfaticos
al sefalar la importancia del uso de
estrategias de ensefianza y aprendizaje
acordes a un adulto que estudia y trabaja.
Argumentan que, dentro de un ambiente
académico de educacién superior, el docente
debe transformarse en un facilitador del
aprendizaje, permitiendo incrementar el
pensamiento y mejorar la calidad de vida del
adulto, ademas de desarrollar su creacion
innovadora al interior de la sala de clases. En
esencia, debe existir una relaciéon en la
ensefianza de caracter tedrico-practico, en
donde se desarrollen casos de la vida real
que les sean familiares a los alumnos. De
esta forma, se les facilita una mayor
adquisicién de conocimiento y mejora la
atencién y compromiso frente al acto
educativo. Adicionalmente, el trabajo grupal
ayuda a desarrollar el capital intelectual del
equipo, ya que todos aportan al resultado
final.

Delgado et al. (2020), reafirman lo anterior
al sefialar en su estudio la importancia de la
labor del profesor universitario, no sdlo
desde el punto de vista de sus competencias
profesionales y su experiencia, sino que
también desde las perspectivas de las
relaciones afectivas y preocupacion por el
perfil humano del estudiante universitario.
Bajo este contexto, el profesor atenderia
necesidades mas intimas de su personalidad,
motivacion, liderazgo, toma de decisiones de
su mundo laboral y participacion
universitaria. Todos estos aspectos
colaboran a disminuir temores y aumentar
expectativas para que los estudiantes
generen un mayor sentimiento de
pertenencia con su casa de estudios y eviten
la desercién temprana como un mecanismo
de salida del sistema.

El estudio presentd algunas limitaciones en
su realizacion:

Varios estudiantes estimaron no apropiado
responder preguntas para una investigacion,
tomando en consideraciéon que su principal
prioridad era estudiar en un horario
determinado y no perder el tiempo en otros
temas que se alejaran de su actividad
académica.

Otra limitacién fue exponer, por parte de los
alumnos, temas tan personales como sus
expectativas y principalmente sus temores.
Estos  dltimos, seguln manifestaron,
representan algo muy sensible de los seres
humanos para que sean exhibidos en una
investigacion, a pesar de que las respuestas
de la entrevista eran anénimas. Esto origind
que gran parte de las preguntas no fueran
respondidas en un alto porcentaje,
especificamente por mujeres.

Un tercer inconveniente fue la complicacion
que tuvieron determinados estudiantes en
responder el instrumento via correo, pues
presentaron dificultades en temas
tecnoldgicos.

Por ultimo, se presentdé un obstaculo en
cuanto a la renuencia de realizar
investigaciones con los estudiantes dentro y
fuera del horario de clases.

El estudio permitié generar los siguientes
intereses de investigacién:

Desarrollo de metodologias
activo-participativas acordes a
la realidad de un estudiante
adulto trabajador de un
programa de continuidad de
estudios.

Como aprende un estudiante
adulto trabajador de un
programa de continuidad de
estudios.

Cémo evaluar a un estudiante
adulto trabajador de un

https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3414
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programa de continuidad de
estudios.

Desarrollo de politicas de
educacion superior orientadas
a los estudiantes adultos
trabajadores de continuidad
de estudios.

Comprensién de quién es el
estudiante adulto trabajador
de un plan de continuidad de
estudios desde un punto de
vista cognitivo, emocional,
biolégico y social.

Desarrollo de programas de
acompafiamiento en temas de
salud emocional para los
estudiantes adultos
trabajadores de un plan de
continuidad de estudios.

Capacitacion a los académicos
de la institucion en |la
comprension de lo que
significa formar y educar a un
estudiante adulto trabajador
de un programa de
continuidad de estudios.

La salud mental y su
adecuacion al  curriculum
académico de un estudiante
adulto trabajador de un
programa de continuidad de
estudios.  Implicacion  de
educar estudiantes bajo el
alero de la andragogia y el
constructivismo.

Desarrollo de talleres que

mejoren aspectos
relacionados con los temores y
expectativas de los
estudiantes adultos

trabajadores de un programa
de continuidad de estudios.

La informacién de las
expectativas y los temores de
los estudiantes adultos
trabajadores de un programa
de continuidad de estudios y
su relacién con procesos de
nivelacion.

La afectacion de las expectativas y temores
de los estudiantes adultos trabajadores de un
programa de continuidad de estudios en los
indices de matriculas. La participacion de la
familia en la decisién y apoyo durante el
programa de estudios. Los estudiantes
adultos trabajadores manifestaron gran
cantidad de significados a sus expectativas y
temores al momento de enfrentar su
programa académico. Un alto porcentaje se
incliné por mejorar sus condiciones laborales
y la obtencidn de su titulo profesional. En
cambio, sus temores, pasaron por el tiempo
de dedicacion a sus estudios y el
cumplimiento de las exigencias del plan
académico, ademas de una adecuada
preparaciéon y paciencia por parte de los
docentes al momento de ensefar. Los
resultados obtenidos dan cuenta de Ia
importancia de crear programas de estudios
superiores orientados exclusivamente a
estudiantes adultos trabajadores. También
se logré una comprension distinta, por parte
de la gestion administrativa y académica, en
cuanto a lo que significa educar a un ser
humano con factores cognitivos, sociales y
biolégicos distintos a otro grupo de
estudiantes de pregrado tradicional.
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