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Resumen: En este articulo se hace una reflexion acerca del impacto que provoca el uso
de las Nuevas Tecnologias de la Informética y las Comunicaciones en la formacion del
futuro profesional, de forma clara 'y sencilla se explica en qué consiste la NTIC, asi
como su influencia en las nuevas tendencias de la educacion a distancia en |os tiempos
actuales, 1o que propicia, en gran medida, la elevacion y preparacion de los nuevos
profesionales de la educacion en el manejo de estas novedosas técnicas para poder hacer
un uso eficiente de ellasy aprovechar a méaximo todas sus potencialidades.

Summary: Inthis article it is presented an analysis about the impact caused by the use
of New Technologies in Computer Science and Communications in the formation of the
future professional, it is explained in a clear and simple way what NTIC consists of, as
well as its influence in the new tendencies of distance education which are being used
nowadays, which brings about in great degree the preparation of new professionals in
the education field in the handling of these novel techniques to be able to make an
efficient use of them and to take advantage to the maximum of all its potentialities.

- El auge de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (NTIC).

Resulta innegable el auge cada vez mayor de las Nuevas Tecnologias de la Informacion
y laComunicacion (NTIC) en las diferentes esferas de la sociedad a escala mundial. “El
impetuoso desarrollo de la cienciay la tecnologia ha llevado a la sociedad a entrar a
nuevo milenio inmerso en lo que se ha dado en llamar la “era de la informacion o era
digital” (El desarrollo que se basa en la introduccion masiva y generalizada de
tecnologias para el tratamiento de informacion y para el desarrollo de comunicaciones
que tiene una base digital) Sin lugar a dudas, estamos en presencia de una revolucién
tecnoldgicay cultural de a cance insospechado”

“Las NTIC son € resultado de una convergencia de diferentes &reas de desarrollo
tecnolégico; la electrénica, la computacion y las telecomunicaciones, ellas han tenido,
histéricamente, un desarrollo por separado, pero en determinado momento han ido
apoyandose unas a otras fomentando el desarrollo entre ellas y convergiendo en
tecnologias que son comunes’. Asi la microelectronica ha propiciado la aparicion de
equi pos capaces de procesar, a atas velocidades, grandes volumenes de informacién (la
computadora); por lo tanto, la electronica ha estado facilitando el desarrollo de la
computacion que, a su vez, también ha propiciado por € desarrollo de las matematicas,
un gran despliegue en el desarrollo del Software, es decir, de programaciones que le dan
indicaciones a las computadoras para que ellas funcionen.

La amplia utilizacion de las NTIC en e mundo, ha traido como consecuencia un
importante cambio en la economia mundial, particularmente en los paises mas
industrializados, suméndose a los factores tradicionades de produccion para la
generacion de riquezas, un nuevo factor que resulta estratégico: el conocimiento. Es por
eso que ya no sblo se habla de la “sociedad de la informacién”, sino también de la
“sociedad del conocimiento”. “ Sus efectos y alcances sobrepasan 10s propios marcos de



la informacién y la comunicacion, y pueden traer aparejadas modificaciones en la
estructura politica, social, econdmica, laboral y juridica de cualquier pais, debido a que
posibilitan obtener, almacenar, procesar, manipular y distribuir con mucha rapidez la
informacion”.

- El impacto de las nuevas tecnologias en la escuela cubana.

Cuba ha identificado desde muy temprano la conveniencia y necesidad de dominar e
introducir en la préctica socia las NTIC y “lograr una cultura informética general como
caracteristica importante del hombre nuevo, lo que facilitard a nuestra sociedad,
aprender para alcanzar el objetivo de un desarrollo sostenible”. Teniendo en cuenta que
los actores del desarrollo informatico en una sociedad son todos los componentes de la
misma, unos para su desarrollo y todos para su aplicacién, nuestro estado socialista
trabaja fuertemente por lograr lainformatizacién de la sociedad.

Y a la escuela cubana en todos los niveles de ensefianza cuenta con una infraestructura
de modernas computadoras y una rica fuente de software que contribuyen en gran
medida a la adquisicién de conocimientos bajo principios universales vdalidos y
esenciales.

Entonces ¢Sera el uso de los medios y en particular, la computadora quién originara
automati camente un aprendizaje efectivo?.

Sencillamente no, la forma en que se utilice, la motivacion a proporcionar, € gjuste de
las necesidades educativas, entre otros aspectos, es |0 que proporcionara un mejor
aprendizaje. Es evidente que € uso de la informatica puede facilitar e aprendizaje de
conceptos, métodos, principios, puede ayudar a resolver problemas de variada
natural eza, puede contribuir a desarrollo de diferentes tipos de habilidades conllevando
a conocer sus implicaciones en € proceso de ensefianza aprendizgje y la forma de
explotarla de forma optima.

- La universalizacion dela universidad y e uso de las nuevas tecnologias.

El impacto social de las NTIC toca muy de cerca a las universidades, propiciando
modificaciones en las formas tradicionales de ensefiar y aprender. La Educacion a
Distancia se ha expandido hasta €l punto de convertirse en una de las modalidades méas
importantes de los sistemas educativos modernos, transitando por diferentes variantes.
Constituye una opcion vdlida, cada vez mas relevante, debido a su flexibilidad, a las
posibilidades que ofrece para € aprendizaje independiente, a la constante vinculacion
con €l clima de trabajo en la escuela y porque ayuda a fomentar los sentimientos de
identidad profesional. Ademas, representa un buen eemplo del uso de las nuevas
tecnologias.

En nuestro ISP se ha desarrollado durante afios la Educacion a Distancia, en su variante
semipresencial de cursos por encuentros para trabajadores. En los Ultimos afios se
aplican variantes en los cursos regulares a partir de los segundos afios de las diferentes
carreras, asi como la realizacion del componente laboral concentrado en 1os municipios
deresidenciaen €l caso de primer afio.



En la actualidad, retomando la experiencia préctica y €l desarrollo alcanzado en estos
tipos de cursos, asumimos la “Educacion a Distancia como modalidad en la formacion
de profesores que, sustentada en lo mas vaioso de las tendencias pedagdgicas
contemporaneas, pueda dar respuesta a las demandas de la universalizacion de la
ensefianza universitaria, en que la escuela se convierta en una microuniversidad donde
se garantice la formacién profesional del profesor desde el puesto de trabajo, utilizando
estrategias de ensefianza-aprendizaje que estimulen e protagonismo de los mismos en
su formacién permanente humanay profesionalmente” (5)

Ya en este curso los estudiantes desde € segundo afio de la carrera se encuentran
insertados en las escuelas de sus municipios a tiempo completo en una préctica
responsabl e frente a grupo asesorados por un tutor interactuando con los profesores del
ISP de las diferentes disciplinas los sabados cada 15 dias, espacio en el cua el profesor
realiza la evaluacién y control de lo tratado y orienta los contenidos en los que deben
prepararse para el proximo encuentro, para ello se les suministran las guias de estudio y
preparacion asi como la bibliografia que pueden consultar y de hecho los software
educativos y materiales digitalizados. Este proceso se va a repetir en cada encuentro. La
escuela donde esta vinculado el estudiante entonces va a actuar como centro integrador
y promotor de todas las potencialidades cientificas y laborales para su formacion. Es el
espacio donde se van a producir las interacciones con €l persona en gjercicio, tutores,
profesores, etc y con los diferentes factores de la comunidad.

Esta modalidad propicia una serie de elementos que resultan alentadores:

- Predominio de la separacion fisica profesor-alumno, en el tiempo, en € espacio, o0 en
ambos.

- En la mayoria de casos la Educacién a Distancia no es presencial, pero atendiendo a
nuestras condiciones de trabao, asumimos la posibilidad de encuentros presenciaes con
los profesores, haciendo un uso adecuado de las nuevas tecnologias, como la
videoconferencia, el uso de materiales digitalizados sobre los mas variadas tematicas,
enciclopedias digitales, etc.

- Planificacion de las tareas de gestion que se realizardn en la organizacion de los
encuentros presenciales y las consultas, asi como la orientacion precisa de la
bibliografia que utilizaran los estudiantes en cada disciplina, el trabajo metodologico en
la escuela y en € territorio, la reproduccion y acceso a los medios didéacticos
tradicionales y digitales, el control de los estudiantes en cuanto a matricula, asistencia,
resultados de evaluacion, diagnéstico, etc. asi como la comunicacion entre los
participantes.

- Los medios de ensefianza en esta modalidad educativa son indispensables, pero no se
puede llegar a extremo de subordinar 10 pedagdgico a lo tecnoldgico. Aungque hay una
gran diversidad de medios, que van desde los impresos hasta los electronicos; hay que
tener en cuenta que su seleccién y utilizacion depende de las funciones que vayan a
realizar y ademas de |as posibilidades de acceso que se tenga alos mismos.

- El estudiante realiza el estudio de manera independiente, regulando sus propios
procesos y tiene la posibilidad de adecuarlos a su ritmo y estilo de aprendizge. Las
estrategias que se planifiquen en el proceso de ensefianza deben contribuir a ello, a



partir de su interaccién con € profesor tutor y las condiciones concretas de la escuela
como microuniversidad. Esto no nos puede llevar a pensar en e estudiante como un
ente aislado, pues las posibilidades de interactividad, tanto en encuentros presenciales,
la interaccion con €l tutor o a través de la tecnologia, pueden propiciar el aprendizaje
colaborativo.

- El contenido es tratado de una manera especial, de modo que pueda ser aprendido a
distancia, sin la necesidad de ayuda inmediata. Ello requiere prever los niveles de ayuda
que los estudiantes puedan necesitar y contemplar la posibilidad de que estos puedan
irse adecuando a las particul aridades de cada estudiante, en dependencia del diagndstico
inicial y de como vaya evolucionando en e proceso de ensefianza - aprendizaje.
Requiere, ademas, disefios curriculares lo suficientemente flexibles como para que los
mismos estudiantes puedan hacer las necesarias adecuaciones a sus condiciones
subjetivasy objetivas concretas.

- La Educacion a Distancia imprime particularidades al rol de estudiante y de profesor,
este Ultimo debe guiar y ser consgero sobre las fuentes y formas posibles de
apropiacion del conocimiento y propiciar € desarrollo de habitos, habilidades y
destrezas para la busqueda, seleccion y tratamiento de la informacion que en gran
medida van a encontrar en soporte magnético (discos). Su actuacion la determinan las
demandas del que aprende, por lo que coordina, orientay controlala marcha del proceso
Yy sus resultados.

Los estudiantes, por su parte, deben adoptar un papel mucho més activo en su propia
formacion, buscan, seleccionan, procesan y asimilan la informacién de una manera
independiente, regulando sus procesos de aprendizaje, por tanto, son verdaderos
protagonistas. De alguna manera se esta introduciendo en esta modalidad una idea
subyacente, e autoaprendizaje que esta en el corazon mismo de la Educacion a
Distancia.

La separacion de los estudiantes y la diversidad de experiencias e intereses entre €llos,
hace necesaria una planificacion al detalle de la cual depende, en gran medida, el éxito
del proceso. Debe existir una estrecha coordinacién entre los profesores y e personal
encargado del control de los estudiantes, la seleccion, duplicacion y distribucion de
materiales, € control de los resultados, € aseguramiento de recursos tecnol égicos, etc
desde el propio inicio, teniendo en cuenta el diagndstico, la concepcién y elaboracion
del curso.

“El acceso en nuestra universidad a redes teleméticas de contenido educativo con
opciones de correo electrénico, participacion en debates, acceso a documentacion, la
utilizacion de diferentes software educativos, tutoriales, entrenadores, simuladores,
juegos, enciclopedias educativas, paginas WEB y materiales multimediales en la
ensefianza resultan eficaces y crecen vertiginosamente, esto obviamente requiere de un
proceso de capacitacion de todos los profesores para el logro de niveles de calidad en
este modelo de ensefianza. Todos los docentes empefiados en esta labor tendran que
conocer en mayor 0 menor medida del uso de herramientas, software educativos; de tal
manera que puedan manipularlos en e proceso, y en particular a este a que nos
referimos que requerira de un andlisis de la introduccion de lainformatica, no vista esta
solamente como el uso de las nuevas tecnologias sino desde el dngulo de la seleccidn,
evaluacion, disefio y uso de los diferentes software educativos necesarios para €l



trabajo, del andlisis de las necesidades de ese profesional y de hecho contestarnos estas
preguntas ¢Por qué vamos a ensefiar algo, qué vamos a ensefiar, como lo vamos a
ensefiar, donde y con qué lo vamos a ensefiar y a quién vamos a ensefiar? “

Reamente la ensefianza a distancia constituye de hecho un modelo novedoso que
consideramos que requiere ain de mucho estudio y andlisis, debemos continuar
profundizando tanto en su concepcién académica como metodoldgica, asi como sus
implicaciones.
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