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Resumen: El articulo aborda aguellos presupuestos vigotskianos que permiten enfocar
de una manera diferente el proceso de diagndstico de los nifios con NEE en el sentido de
la construccién de instrumentos basados en la Zona de Desarrollo Proximo y la
operacionalizacion de los niveles de ayuda. Enfatiza en tres aspectos claramente
delimitados, |os aportes de Vigotsky de manera genera en la Psicologiay en particular
en la Educacion Especia en Cuba, € impacto del concepto clave de Zona de Desarrollo
Proximo en el proceso de diagnéstico y la necesidad de la operacionalizacién de los
niveles de ayuda para complementar una convergencia de los puntos de vistas
cualitativos y cuantitativos en este proceso de Diagndstico.

Summary: This article approaches those Vigotskian principles that alow to focus the
process of children's diagnosis in a different way in the sense of the elaboration of
instruments based on the Area of Near Development and the processing of the levels of
help. It emphasizes in three clearly defined aspects, Vigotsky’s general contributions to
Psychology and in particular in Special Education in Cuba, the impact of the key
concept of Area of Near Development in the diagnosis process and the necessity of the
processing of the levels of help to supplement a convergence of the qualitative and the
quantitative points of viewsin this process of Diagnosis.

- Laposiciéon de Vigotsky.

Son varios los investigadores en todo el mundo que, o bien experimentan con las tesis
de Vigotsky (Pevzner, 1971; Vlasovay Egorova,1973; Lubovski, 1978, 1988, etc.) o lo
redescubren acertadamente (Guthke, 1979,1980; Rother, 1983, Budoff, 1978; Brown,
Ferrara y Campioni, 1987, en Solé 1990) en su aplicacion instrumental en la
investigacion de los nifios con desviaciones en su desarrollo 0 con necesidades
educativas especiales.

En nuestro pais encontramos, no solo en los C.D.O. (Centros de Diagndstico y
Orientacidn), sino en diferentes instituciones (Institutos Superiores Pedagogicos de
Pinar del Rio y LaHabana, Universidades de LaHabanay Villa Clara, etc.) e emplos de
pruebas basadas en estos fundamentos tedricos, s bien solo con un paradigma
cualitativo como enfoque general de lainvestigacion cientifica.

Los aportes de Vigotsky a la Psicologia, Pedagogiay en especia ala Defectologia han
sido puestos de manifiesto por diferentes autores de nuestro medio y del campo Interna-
ciona (Riviere, 1984; Forman y Cazden, 1984; Coll, 1984; Ariasyotros,1989; Solé y
otros, 1990; Shuare,1990; Oll, 1990; Gonzdlez, 1995; Pérez, 1995; Zeigarnik. 1995;
Morenza, 1996; Alvarez, 1997; Bell, 1997 etc).

Vigotsky aplicd por primera vez de forma creadora €l materialismo dialéctico a la
ciencia psicoldgica, estableciendo, con su concepcion historico cultural los principios



tedrico metodol 6gicos medulares para la comprension de una psicologia mas completa
como son la determinacion historico social de la psiquis humana, e caracter
mediatizado y mediatizador de los procesos psicoldgicos, y la unidad de lo
cognoscitivo y lo afectivo. Le brindé a la Defectologia definiciones conceptuales que
hasta ese momento no tenia, elaborando orientaciones psicoldgicas y pedagdgicas para
el proceso de educacion e instruccion de los nifios con defectos o anomalias, las cuales
se encuentran vigentes hasta nuestros dias, como por gemplo, sus postulados sobre la
estructura del defecto, con las especificidades sobre € defecto primario y secundario; su
enfoque correctivo compensatorio, la utilizacién y fundamentacion del método genético
experimental en € estudio e investigacion del desarrollo psiquico, (Riviére, 1984;
Torres, 1995; Bell, 1997). Fue ademas un precursor de las concepciones optimistas
acerca del desarrollo de los nifios deficientes, concepcion que ha devenido en unade las
tendencias actuales mas importantes en este campo. Vigotsky, a fundamentar el
postulado acerca de que las leyes generales del desarrollo psicoldgico dirigen por igua
el desarrollo del nifio normal y del nifio deficiente, insistié en que tanto para unos como
para otros el condicionamiento social del desarrollo es vital. Este proceso del desarrollo
es un producto de la unidad de los factores biolégicos y sociales, pero de una unidad
condicionada de un modo complejo, diferenciado, dindmico y variable, valida por igual
paratodas |las funciones psiquicas y paralas distintas etapas evolutivas.

Vigotsky, partiendo de su concepcién general del desarrollo, explica la relacion de la
ensefianza y el desarrollo a partir de su concepto de ZONA DE DESARROLLO PRO-
XIMO, e cua permite una orientacion mas efectiva'y verdaderamente desarrolladora a
la educacion especial, tanto en el campo de lainstruccion y la educacion como en €l del
diagnostico, defendiendo en éste el enfoque cualitativo y no el puramente cuantitativo,
el concepto de Zona de Desarrollo Préximo encierra un potencial enorme para €l
diagnéstico cualitativo, ya que posibilita ademas una definicién prospectiva del
desarrollo, siendo enorme su importancia préactica (Riviére|984) exigiendo en la
explicacion de las particul aridades del nifio con deficiencias mediante un andlisis causal,
dindmico y positivo, y no puramente sintomatico, utilizando en su método genético
experimental el andlisis de los procesos de la ZDP, através de la influencia activa del
experimentador y del aprendizaje activo del sujeto, 0 sea no constatar sélo el estado de
las funciones psiquicas, si ho estudiarlas en su génesis, pasar de la construccion activa a
su modelacion (Riviere,1984) La orientacion hacia la busqueda de las potencialidades y
de la particularidad cualitativa del desarrollo del nifio deficiente es rectora en todos sus
trabgjos.

Lateoria del desarrollo cognoscitivo de Vigotsky se apoya en gran parte en e concepto
clave de INTERIORIZACION. En este sentido, "toda |la historia del desarrollo psiquico
del nifio nos ensefia que desde los primeros dias de vida su adaptacion se logra por
medios sociales, a través de las personas circundantes. EI camino que va de la cosa a
nifio y del nifio ala cosa pasa a través de otra persona. El transito de la via biol6gica de
desarrollo ala social es el esdlabon central en € proceso de desarrollo, € punto de viraje
radical delahistoriadel comportamiento del nifio (...) €l lenguagje juega agui un papel de
primer orden." (Vigotsky, 1987, p.160-161). O sea, la interiorizacion no es simplemente
el paso de la funcion externa a la interna, sino la transformacion de la estructura de la
funcién, la constitucién de la propia funcion psiquica superior.

Coincidimos plenamente con Bruner (1989) cuando plantea que Vygotsky por primera
vez asume el marxismo creativamente como raiz, concibiendo al hombre como sujeto al



juego dialéctico de Naturaleza-Historia, de criatura biolégica y producto de la cultura
humana. En é, e mundo, codificado por €l lenguaje, representa a la naturaleza
transformada por la historiay la cultura. La idea del "segundo sistema de sefiales’ de
Pavlov es continuada asi, a un nivel mas profundo y sistematico por Vigotsky.

Pensamiento y lenguaje son instrumentos de planificacion y gecucion de la accion. El
pensamiento es un modo de organizar la percepcién y la accion apoyandose en €
lenguaje (unidad "percepcion-lenguaje-accion” como objeto de estudio de cualquier
andlisis de la conducta humana) que es el modo de ordenar nuestros pensamientos sobre
las cosas. Ni la mano ni la mente solos, liberados a s mismos, valen mucho. La
sociedad proporciona a manera de "prétesis instrumentos’ un equipo de conceptos,
ideas, teorias, que nos permiten ascender a estados mentales superiores. Y |os nuevos
conceptos superiores transforman a su vez el significado de los inferiores. El sujeto que
domina los conceptos algebraicos ve, desde una perspectiva mucho mas amplia a los
conceptos aritméticos. De este modo se brinda un medio para volver a nuestros
pensamientos y observarlos desde otro enfoque.

- LaZona de Desarrollo Proximo.

Pero, en qué se apoya la mente para ascender a los estratos superiores? Aqui aparecera
el Concepto de Zona de Desarrollo Préximo, que Vigotsky define como:

“La distancia entre el nivel actual de desarrollo real determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema, y e nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la solucion de un problema con la guia de un adulto o en
colaboracién con los pares mas capaces'. (Vigotsky, p-133, 1993). Y por eso € mejor
aprendizaje es el que se adelanta al desarrollo.

Para Vigotsky, la ZDP apunta hacia € caracter interactivo y eminentemente cultural de
los procesos de apropiacion humanos (Labarrere, 1997, p.3)

En la Defectologia, las tesis anteriores fueron esenciales para transformar la concep-
cion existente en la direccion de una diferente vision del nifio con defectos vy,
consiguien-temente, en cuanto a sus posibilidades de educacion y desarrollo. Segun
Vigotsky, las investigaciones psicolégicas relacionadas con e diagnostico y la
ensefianza se limitaban a buscar el nivel de desarrollo mental del nifio, siendo esto
insuficiente para determinar su estado de desarrollo real, ya que el procedimiento para
determinarlo era la evaluacion de las tareas que € nifio podia resolver en forma
auténoma. Esto indicaba lo que el nifio conocia y sabia hacer hasta ese momento. El
método solo proporcionaba una informa-cion limitada a su nivel de desarrollo actual.
Vigotsky planted: "...el psicologo debe, a evaluar el estado del desarrollo, tener en
cuenta no sblo las funciones que ya han madu-rado, sino también las que estan en
proceso de maduracion, no solo a nivel actual, sino también la zona de desarrollo
préoximo” (Vigotsky, 1966, p.118).

Criticando € uso chato y mecanicista de determinados tests y |a tendencia psicométrica
a definir simplemente el nivel de desarrollo actual, a medir € nivel de desarrollo en
cuanto a las fases evolutivas previamente realizadas, los tests (mal utilizados) limitaban
su validez y posibilidades predictivas en los contextos educativos (Riviére,1984). Asi,
Vigotsky sefidé que si un nifio obtenia resultados insuficientes o no podia resolver el
problema planteado, esto no era indicativo del funcionamiento de sus capacidades, sino



que podia simplemente mostrarnos la insuficiencia de sus conocimientos o de sus
habilidades (Vigotsky, 1989). De ahi su propuesta de que €l investigador no se puede
limitar a un andlisis smple realizado sdlo una vez acerca de como € nifio resuelve los
proble-mas de manera independiente, sino que hay que hacer un andlisis en dos ocasio-
nes: primero descubriendo cémo €l nifio resuelve una tarea de manera indepen-diente, y
luego cdmo resuelve ésta (u otras) con la ayuda del adulto.

- La ayuda como expresion instrumental dela ZDP.

El esquema general de accion, propuesto por € propio Vigotsky y sus colaboradores
seria

“Introducir al nifio cierta ayuda gradual, con el propésito de comprobar el segmento de
interaccion, e momento, en que el sujeto en desarrollo resulta sensible a tal ayuda, es
decir el momento en que capta 0 se apropia del procedimiento en cuestion”
(Labarrere,1997,p9).

La ayuday la posibilidad de transferencia son los aspectos basicos, a mi modo de ver,
en la concepciodn vigotskiana del diagndstico, que nos permite evaluar € proceso y la
medicion de la variabilidad para la determinacion de potencialidades. Respecto a la
transferencia Luria destacod: “El principio de la transferencia del resultado del
entrenamiento como un indicador del desarrollo potencial es muy importante y es de
lamentar que este principio, formulado por Vigotsky hace ya més de 30 afios, no haya
sido més extensamente aceptado” (Luria,|975, p-173)

El modelo de ir suministrando gradualmente la ayuday la valoracion de la transferencia
se ha mantenido bajo diferentes denominaciones y variantes metodol dgicas.

Por ejemplo. Seguin Bruner, interpretando a Vigotsky y apoyandose en investigacio-nes
de una de sus discipulas (Bruner, 1989),plantea que e adulto crea un andamiaje
posibilita-dor apoyandose en los siguientes pasos:

- Logrando el control del centro de la atencién de la actividad del nifio.

- Redlizando la demostracion de la actividad a nifio, inclusive empleando la
dramatizacion para probar que latarea es posible.

- Manteniendo siempre €l control de "lo que va a suceder".

- Cuidando de mantener las partes de la tarea en que trabgja € nifio en un nivel de
complegjidad y magnitud que se mantenga a alcance de las facultades de éste.

- Presentando la accion de modo que el nifio pueda descubrir una solucién y realizarla

luego.

O seq, hacer 1o que € nifio no puede hacer y presentar las cosas de modo que € nifio
pueda hacer con ayuda lo que no podia hacer sin ella. Esenciamente, esta operatoria
constituye una de los pilares sobre los que se asienta la idea fundamental de nuestro
instrumento: Introducir la operacionalizacion de la Zona de Desarrollo Préximo e
incluso su cuantificacion en la elaboracién y validacion de instrumentos de diagndstico
que ofrezcan normas para e alcance de una plena objetividad y posibilidad de
verificacion transpersonal sin abandonar el imprescindible acercamiento naturalistico al
propio proceso del diagnostico.



Otros autores, con similar enfoque, plantean que e proceso de exploracion (o € de
ensefianza) en la administracion de la ayuda seriac En primer lugar, € adulto o par
reconocible controla y guia la actividad del nifio, pero finalmente el adulto y el nifio
Ilegan a compartir las funciones de la solucion del problema, entonces el nifio toma la
iniciativay el adulto corrige y guia cuando €l nifio titubea; por ultimo el adulto cede €l
control al nifio, funcionando sobre todo a partir de aqui como una audiencia de apoyo y
simpatia (Campioni y otros, 1987).

Esta dindmica ilustra lo que sefida Guthke (1978): basandose en el principio de
Vigotsky de que "ensefiando al nifio lo estudiamos, podemos transformarlo en una
concepcion del diagndstico como: a nifio lo diagnosticamos analizando su capacidad de
aprendizaje (citado por Cerny y Kollarik, 1990). Observamos una vez mas la
interrelacion dialécticaen el Diagnéstico y Aprendizaje.

Todas estas consideraciones han sido trabajados por seguidores de Vigotsky, como
Leontiev, Zapordzhets, Galperin, etc., cuyos trabajos Luria sistematizd en lo que se
refiere a la investigacion del proceso del pensamiento a través de diferentes técnicas
(Luria, 1977) como "comprension de laminas teméticas’, "comprension de textos',
"clasificacién de objetos’, "cuarto excluido”, y otros métodos méas recientes que
aparecen bajo laredaccion de Vlasova (1980).

En la investigacion del pensamiento Luria propone diferentes fases que, de acuerdo a
sus estudios experimentales, se ponen de manifiesto, y que se relacionan directamente
con las consideraciones anteriores. Plantea que, frente a la tarea, hay unafase inicial de
descubrimiento de la misma, luego sobreviene una segunda fase, donde se dan las
restricciones de las respuestas impulsivas, dandose paso a lainvestigacion y andlisis de
las condiciones del problema, reconociendo sus rasgos esenciales. Como una tercera
fase nos habla de la seleccion de una aternativa entre varias posibles. Seguidamente
vendriala solucion del problema para, finalmente, llegar ala comprobacion o estadio de
la aceptacion de la accion.

Resumiendo: tomar en cuenta estos elementos, unidos a una dosificacion gradual de la
ayuda que el adulto puede brindarle a nifio, es lo que nos puede permitir como base
para construir instrumentos que con un enfoque cualitativo y cuantitativo supere los
instrumentos puramente cuantitativos, debe entonces instrumentarse, a nuestro
juicio,una linea de trabajo investigativa que vaya a garantizar una mayor objetividad en
el diagnostico y que, hasta donde nosotros sepamos, no han sido suficientemente
utilizados en nuestro pais (o en otro) con anterioridad, a saber:

- El andlisis de la zona de desarrollo proximo del sujeto a investigar a través de la
operacionalizacion de los niveles de ayuda que es necesario brindarle desde € punto de
vista metodol 6gico.

- La homogeneizacion u objetivacion de esta ayuda a través de la plena explicitacion de
los pasos precisos aseguir y de lavaloracién de la calidad de las respuestas del sujeto.
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