La promociéon sociocultural para la formacion multilateral de los estudiantes,
mediante las actividades del Museo de Historia Natural
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Resumen:

Los resultados incluyen una descripcién del modelo estratégico, areas de resultados claves y
un plan de acciones. Implementar adecuadamente esta estrategia permitira incrementar la
participacion de los estudiantes en las actividades del museo y, con ello, se facilitara su
enriquecimiento cultural, su conciencia y su sensibilidad en materia ambiental, mediante la
apreciacion de los valores del patrimonio natural que alli estdn representados, con
propuestas que partan de la exploracion y uso de la experiencia de vida de los estudiantes
en su contexto familiar, escolar, etc., se propiciard un aprendizaje activo, transformador y
autotransformador.

Palabras clave: Museo, Actividades, Promocion Sociocultural.

Abstract:

The results include a description of the strategic model, the key result areas and an action
plan. This strategy, if properly implemented, would allow to increase the participation of
students in the activities of the Museum and in this way facilitate their cultural enrichment,
their conscience and their sensitivity on environmental matters through the appreciation of
the natural heritage values that are represented, with proposals that depart from the
exploration and use of the life experience of the students in their family and school context,
which will lead to an active transforming and self-transforming learning.
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A modo de inicio

Los “Museos” son una institucidn permanente, sin fines lucrativos, al servicio de la sociedad y
su desarrollo, abierto al publico, que adquiere, conserva, investiga, comunica y exhibe para
fines de estudio, de educacién y de deleite, el testimonio material del hombre y su entorno”.
(Consejo Internacional de Museos (ICOM) citado en Hernandez, 1992:88)

En los museos, se vincula en un marco muy definido la relaciéon entre el hombre y el objeto.
A través de la coleccion, preservacidn consciente y sistematica de la utilizacion cientifica,
cultural y educativa de los objetos inactivos, materiales, muebles, que demuestran el
progreso del hombre y su entorno, los museos son un mundo plagado no solo de objetos
sino de significaciones histoéricas, politicas, morales, culturales, naturales, en esencia
humanas.

“El museo es una institucién que a lo largo del tiempo ha desarrollado formas particulares
de comunicacién y ha generado diversos conocimientos y estrategias para divulgarlos. La
importancia actual de los museos se debe a que se reconocen como potentes instrumentos
para el didlogo entre sociedades, para la promocion cultural, para la formacion vy
consolidaciéon de identidades individuales y colectivas, para la expresién de situaciones y
perspectivas, para favorecer el encuentro, la interaccion y el didlogo entre distintas personas
0 grupos, para el esparcimiento y recreacién, para abordar, informar, sensibilizar y educar
sobre todos los aspectos de la vida a fin de comprender la realidad y su evolucién. El museo
es un recurso util para mostrar ideas, conocimientos, conceptos y situaciones que puedan
ser escuchados o conocidos, comprendidos, confrontados, valorados, reivindicados,
celebrados. Cualquier tipo de actividad o evento cientifico, natural, social y objetos de toda
indole pueden ser mostrados para transmitir contenidos que pueden ayudar a los publicos a
examinar los supuestos o informaciones previas, a tener nuevos elementos de juicio y
comprension, a estimular ciertos intereses, lo cual, puede traducirse en nuevas valoraciones,
habilidades, actitudes y/o en acciones”. (Maceira, 2011:4)

Estos centros son espacios educativos importantes. Cada vez se piensa mas en estas
instituciones como recurso didactico, como apoyo a la formacién y a la promocién cultural, y



como espacio que se suma sinérgicamente a una amplia red en la que tienen lugar los
aprendizajes, entendiendo por aprendizaje un proceso complejo y permanente, una
experiencia acumulativa y de caracter individual.

Entre los museos y la sociedad se estan buscando formas de colaboracion mas estrechas, asi
como, la diversificacidn y extincion de la atencidn y de los servicios al publico. Esta
coyuntura es favorable para revisar qué pueden aportar los museos a las practicas
educacionales con personas jovenes, ya que, los estos adquieren cada vez mas relevancia
como uno de los escenarios que favorecen la formacion a lo largo de toda la vida, y como
espacio que permite el “aprendizaje de libre eleccion”.

“Se plantea entre los elementos formativos los “servicios educativos”, es decir, programas y
actividades que complementan la visita al museo y que buscan favorecer la comprension y
una mejor interpretacion o asimilacién de los temas de las exposiciones, y/o que establecen
una relacién de estos con los programas escolares. Las actividades para lograr estos
propdsitos son muy variadas, pueden ser visitas guiadas, conferencias, talleres, cursos,
seminarios, proyeccion de peliculas, representaciones teatrales, actividades artisticas, la
edicion de materiales didacticos, (audio guias, fichas de actividades en sala, historietas,
juegos, videos, etc.) y de publicaciones, entre otras. También se realizan estudios de
publico, actividades fuera del museo como charlas en escuelas, eventos especiales, acciones
de investigacidn participativa en comunidades y proyectos de intervencion social”. (Maceira,
2011:6)

Los servicios educativos constituyen un elemento importante en la funcidn institucional de
los museos, y en la mayoria de los casos para el cumplimiento de su misidn. Las relaciones
de los museos con las universidades, institutos de ensefianza y escuelas son, por tanto, otra
dimensidn crucial de su contexto institucional.

El Museo de Historia Natural “Tranquilino Sandalio de Noda”, como institucion que contribuye
a la conservacion y difusion de los valores del patrimonio histérico-natural de la provincia,
desarrolla un conjunto de acciones educativas encaminadas al enriquecimiento de la cultura,
la conciencia y la sensibilidad de su publico en materia ambiental, entre ellas, la puesta en
practica de actividades derivadas de los servicios vinculadas a las lineas de trabajo del
centro. Dichos servicios son los siguientes:

e Recorrido general con Guia por salas del Museo.

e Visita Especializada con previa coordinacion.

Asesoria metodolégica en los temas de:

e Montaje de exposiciones.

e Metodologia de la investigacién.

Imparticion de charlas y conferencias sobre:

e Museologia.

e Historia Natural.

e Diversidad Bioldgica en Pinar del Rio.

e Energias Renovables.

e Educacion Ambiental.

Servicios del centro de informacion “Francisco Guash Ferrer”

e Consulta de bibliografia en sala.

e BUsquedas especializadas en Internet.

e Confeccién de bibliografia en sala.

Los museos de historia natural por su misién y, por tanto, por las actividades educativas que
realizan son importantes para la formacion multilateral de estudiantes universitarios,
especificamente para la Carrera de Estudios Socioculturales, donde la politica de formacidn
de profesionales del pais ha conducido al logro de un licenciado de perfil amplio.

Las esferas de actuacion del egresado son diversas, en correspondencia con la diversidad de
los procesos culturales atendidos, destacéandose sobre todo las siguientes:

e Desarrollo sociocultural de las comunidades.

e Investigacién y transformacién sociocultural.

e Promocion, Animacién y Gestién de la Cultura.

e Extension Cultural.

e Formacién docente.

e Asesorias a procesos e instituciones socioculturales y comunitarias.

Los modos de actuacion propios de la profesidn implican una sensibilidad especial por la
cultura y se caracterizan por el desarrollo de una actividad, sustentada en una consecuente
labor cientifico-investigativa y una actitud de compromiso con el desarrollo social, de
gestién, promocion y trasformacién sociocultural facilitadora de la participacidon activa y el
protagonismo de la sociedad en el enriquecimiento espiritual y cultural que la misma necesita
en correspondencia con el proyecto social vigente, de ahi el rol que, en este fin, pueden
jugar los museos y especialmente el de Historia Natural.



A través de la participacion en el MHN, se busca colectivamente el conocimiento de la
practica y la solucion de los problemas, que permite el despliegue de la inteligencia, la
creatividad, la iniciativa, la produccién del saber, se estimula ademas la comunicacién, la
comprension empatica, el didlogo y el debate constructivo. (Jorda, 2010:21).

Estas herramientas muestran que la participacion es un contenido que no se puede
transmitir, es una vivencia colectiva y no individual, de modo que sélo se puede aprender en
la praxis grupal. Sélo se aprende a participar, participando. Para lograr el objetivo deseado,
se debe tener en cuenta, la promocién sociocultural como herramienta que permite potenciar
la participacién social.

Investigadores que laboran en el Centro Nacional de Superacién para la Cultura, comparten
el criterio de que la promocidn sociocultural es el “Sistema de acciones dirigidas a establecer
e impulsar la relacion activa entre la poblacién y la cultura para alcanzar niveles superiores
de ambas. Incluye acciones de animacion, programacion, creacién, extensién, investigacion,
comercializacion, produccion industrial de bienes culturales, conservacion, rescate y
revitalizacion de los valores culturales, ensefianza y capacitacion. Es un proceso
comunicativo y de participacion. Es preciso ajustar a necesidades, demandas y posibilidades
de cada contexto”. (CNSC, 2009)

La elaboracion de una estrategia de promocion sociocultural de las actividades del museo
dirigida a los estudiantes de la Carrera de Estudios Socioculturales propiciara un aprendizaje
activo, transformador y autotransformador que permita formar un profesional integral.

El estudio se realizd con 32 estudiantes de la Carrera de Estudios Socioculturales, escogidos
al azar, durante el periodo de mayo 2014-junio 2015.

En el desarrollo de la investigacion se emplearon los métodos de investigacion siguientes:

. Dialéctico-materialista: Posibilité desarrollar importantes relaciones causales y
funcionales que interactian en el proceso de formacion multilateral de los estudiantes de la
Carrera de Estudios Socioculturales, a través de las actividades que ofrece el Museo de
Historia Natural “Tranquilino Sandalio de Noda”.

. Histérico y légico: Facilité el andlisis de los antecedentes histéricos del Museo de
Historia Natural “Tranquilino Sandalio de Noda” y de la Carrera de Estudios Socioculturales,
manteniendo una mayor comprension de la necesidad de la vinculacién de los estudiantes
con el museo.

. La modelaciéon se empled en la elaboracidon de esquemas y tablas que permitieron
develar los resultados de la investigacién y comprobar su validez.

. Analisis cualitativos: Sintesis de la informacion obtenida por los entrevistados;
(problemas identificados, y soluciones propuestas).

. Analisis cuantitativos: Tabulaciones de datos obtenidos.

. Estadisticas descriptivas (encuestados).

En relacion al conocimiento y la participacidon de los estudiantes en las actividades del museo
se presentan las siguientes consideraciones:

> Los estudiantes muestran interés por visitar el Museo de Historia Natural “Tranquilino
Sandalio de Noda”.

(Ejemplos de respuestas que lo evidencian: Los museos son centros portadores del
patrimonio histérico-cultural de una localidad o pais determinado, contienen elementos
autdctonos de nuestro pais, la evolucién del hombre, estas instituciones son parte tangible
del acervo cultural de los seres humanos, sin museos no existirian las vivencias vy
experiencias de multiples hechos y personalidades de importancia, ademas constituyen un
centro recreativo y educativo de diferentes grupos etéreos, y apoya el trabajo de la
universidad, ya que, brinda un aprendizaje integrador en diferentes tematicas que favorece
el desarrollo de los futuros graduados).

> Los estudiantes de la Carrera de Estudios Socioculturales poseen insuficientes
conocimientos de las actividades que ofrece el museo.

De 32 estudiantes encuestados solo un 72.7 % mencionaron el servicio de guiado por las
diferentes salas expositivas; los servicios que presta el centro de informacidn (no especifican
cudles son) lo que representa un 18.9% y las conferencias sobre ecologia para un 9.09%.
Figura 1. Conocimiento de los estudiantes relacionado con las actividades del
museo.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Aspectos que demuestran el insuficiente conocimiento que poseen los estudiantes en relacién
a las actividades que ofrece el centro. El museo desde las asesorias metodoldgicas, charlas,
conferencias, hasta una amplia bibliografia sobre los diferentes grupos zooldgicos
complementa la labor que realiza la universidad y cumple su funcién educativa. Las vias o
canales por los cuales se puede recibir informacidn sobre las actividades del museo, situados
en ese orden respectivamente, son las siguientes:
v'Carrera de Estudios Socioculturales.
v'Museo de Historia Natural “Tranquilino Sandalio de Noda”.
v'Universidad de Pinar del Rio desde sus procesos extensionistas.
v'Los medios de comunicacién masiva.
v'Familia.
La Carrera de Estudios Socioculturales desde su practica laboral, se considera que ha tenido
mas contacto con el museo y los procesos que alli se desarrollan, sin embargo, fortalecer las
visitas de esta especialidad al museo a través de una efectiva promocion, que provoque una
participacion consiente y activa, que motive al conocimiento y a la formacion integral,
constituye una labor en el cual se debe seguir trabajando desde ambas instituciones. El
museo de Historia Natural “Tranquilino Sandalio de Noda” se concibe para prestar servicios
educativos, culturales, de formacion, capacitaciéon, de acompafiamiento a la poblacidén. Los
museos de este tipo poseen actividades que son propios, inherentes a ese tipo de instalacién
que dan la razon de ser de la institucidon, entre ellos se encuentran el trabajo educativo, es
decir, la labor que realiza el museo de educacién ambiental a través de la extensién o de
multiples actividades de corte social. Por lo tanto, es fundamental poner en practica un grupo
de acciones que contribuyan a fortalecer la participacion de los estudiantes de Estudios
Socioculturales en las actividades del Museo de Historia Natural y lograr una mayor
conciencia de los estudiantes en el cuidado y conservacién del medio ambiente.
Estrategia de promocion sociocultural para potenciar la formacion multilateral de
los estudiantes de la Carrera de Estudios Socioculturales de Universidad de Pinar
del Rio, mediante su participacion en las actividades del Museo de Historia Natural.
“La definicion de las metas y objetivos a largo plazo en la organizacion y la adopcién de
acciones y asignacion de los recursos necesarios para la consecucion de estos objetivos”.
(Chandler, 1962)
“Estrategia es el conjunto de decisiones fijadas en un determinado contexto o plano, que
proceden del proceso organizacional y que integra misidn, objetivos y secuencia de acciones
administrativas en un todo independiente”. (Rovere, 1993). En las definiciones expuestas se
aprecian puntos comunes tales como: objetivos definidos, integracién adecuada de pasos y
actores, orientacion clara y precisa, y direccion hacia una meta.

Descripciéon del modelo estratégico
Misioén: Contribuir a la formacion multilateral de los estudiantes de la Carrera de Estudios
Socioculturales, mediante la participacién en las actividades que ofrece el Museo de Historia
Natural “Tranquilino Sandalio de Noda”.
Vision: La Carrera de Estudios Socioculturales permite, desde la formacién, el desarrollo
integral del estudiante, vinculando su perfil con instituciones como los museos, la
incorporacion sistematica a estos centros en las diferentes lineas de trabajo, constituye un
aspecto fundamental para el conocimiento cientifico-cultural-investigativo en los futuros
graduados.
En la siguiente tabla se muestran las actividades de promocién sociocultural que permiten la
participacion de los estudiantes en las acciones que realiza el museo para su enriquecimiento
cultural, su conciencia y su sensibilidad en materia ambiental, mediante la apreciacién de los
valores del patrimonio natural que estan representados en la institucion.



Tabla I Plan de Acciones de la Estrategia de Promocion Sociocultural.
Fuente: Elaboracion propia.

Lineas
Accion
Capacitacion

Promocion
de

actividades
del museo.

de Objetivos

Operativos
Capacitar a
estudiantes y
profesores de
la carrera.

Potenciar la
participacion
de los
estudiantes
de la carrera
de Estudios
Socioculturale
S.

A modo de cierre

Acciones

Conferencias y
charlas educativas
sobre tematicas
medioambientales.

Visitas Guiadas.

Circulo de Interés.

Proyeccidon de videos
didacticos
relacionados
grupos zooldgicos.

con

Muestra del mes.

Acceso a la Pagina
Web del museo.

Muestra de
exhibiciones.

Promocion por los
canales
extensionistas: radio
Base, plegables, vy
murales de la
carrera.

Participan

Estudiantes, y
profesores de la
carrera.

Estudiantes, y
profesores de la
carrera.

Estudiantes de la
carrera.

Estudiantes, y
profesores de la
carrera.

Estudiantes de la
carrera.

Estudiantes, y
profesores de la
carrera.

Universidad de
Pinar del Rio
“Hermanos Saiz
Montes de Oca”.

Universidad de
Pinar del Rio
“Hermanos Saiz
Montes de Oca”.

Responsable

Especialistas
del museo.

Guias del

museo.

Especialistas
del museo.

Especialistas
del museo.

Especialistas
del museo.

Informatico del
museo.

Especialistas
del museo.

Departamento
de Extension
Universitaria.

Lugar

Museo
Historia
Natural.

Museo
Historia
Natural.

Museo
Historia
Natural.

Museo
Historia
Natural.

Museo
Historia
Natural.

Museo
Historia
Natural.

de

de

de

de

de

de

Universidad
de Pinar del

Rio.

Universidad
de Pinar del

Rio.

Se considera imprescindible un enfoque multidisciplinario, sistémico e integral en cada
actividad educativa que se lleve a cabo.



Esta estrategia tuvo como novedad, gestar todas las acciones desde las propias propuestas
realizadas por los estudiantes, vistos como unidades de gestion local, para la implementacion
de acciones que contribuyan al fortalecimiento del alumnado con una formacién integral.
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