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RESUMEN

La television ocupa en el momento actual
un lugar preponderante dentro de los
medios audiovisuales. Por su misma
naturaleza, se ha convertido en un
integrante mas dentro de la familia, lo cual
ha repercutido en que los hechos cobren
actualidad a partir de ser difundidos por la
pequefia pantalla. La familia, ante los
nuevos cambios, debe aprovechar las
potencialidades que este medio pone a su
alcance. Sin embargo, se ha evidenciado
que aun es insuficiente la preparacion de
la misma en cuanto al aprovechamiento de
las potencialidades de los programas
audiovisuales infantiles, ya que no
dominan cuales son estos programas y
que entre los temas tratados para la
orientacion familiar es limitado el uso de
estos programas infantiles para |la
educacion de los nifios. La solucion a esta
problematica se aborda a partir de la
instrumentacién de una estrategia de
orientacion familiar estructurada en
etapas, dirigida a diagnosticar, ejecutar y
evaluar. Los métodos que permitieron el
estudio de base fueron los del nivel
teorico, empirico y estadistico-
matematicos, tales como el historico-
l6gico, analisis y sintesis, induccion y
deduccion, sistémico-estructural, la
modelacién, la observacion, las
entrevistas, el analisis documental y, de la
estadistica  descriptiva, el analisis
porcentual. Los resultados obtenidos
demuestran la efectividad de la propuesta,
pues se evidenciaron avances en la
adquisicion de  conocimientos para
aprovechar el valor educativo de los
programas audiovisuales infantiles y un
cambio de actitud de la familia para
aprovechar las potencialidades de los
mismos en la busqueda de una educacion
de calidad.
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ABSTRACT

Television occupies at the present moment
a preponderant place within the
audiovisual media. Due to its very nature,
it has become an integral part of the
family, which has resulted in the fact that
the facts become more topical as soon as
they are disseminated through the small
screen. Therefore, the family, in the face
of new changes, must take advantage of
its potentialities. However, it has been
shown that the preparation of the same is
still insufficient in terms of taking
advantage of the potential of the children's
audiovisual programs, since they do not
dominate what these programs are, and
among the topics discussed for the Family
counseling is limited to the treatment of
the use of these children's programs for
the education of children. The solution to
this problem is addressed through the
implementation of a family orientation
strategy structured in stages, aimed at
diagnosing, executing and evaluating. The
methods that allowed the basic study were
the theoretical, empirical and statistical-
mathematical levels, such as the
historical-logical, analysis and synthesis,

induction and deduction, systemic-
structural, modeling, observation,
interviews, documentary analysis and
from the descriptive statistics the

percentage analysis. The results obtained
demonstrate the effectiveness of the
proposal, since there was evidence of
advances in the acquisition of knowledge
to take advantage of the educational value
of children's audiovisual programs and
change of attitude of the family to take
advantage of their potential in the pursuit
of an education quality.

Keywords: audiovisual; education;
family; childhood; influences; orientation;

television.

INTRODUCCION

Los medios audiovisuales en el pais han
sido de gran trascendencia para la
educacion cubana. Desde los inicios ha
existido un gran perfeccionamiento en
cuanto las relaciones didacticas vy
pedagdgicas. En el proceso educativo es
cada vez mas necesario e imprescindible
debido a que, desde estas
transformaciones que se han creado en
cuanto al &ambito educacional, han
orientado el aumento y las variedades de
las opciones educativas.

El desarrollo de las TIC ha devenido un
reto para lograr un proceso educativo
desarrollador para los profesionales de la
Educacién Preescolar y en su articulacion
con la  Educacion  Primaria. Las
informaciones que llegan por medio de la
televisién, video y la computadora influyen
de manera muy positiva en el aprendizaje
de los nifios y nifias. Es muy importante
que los adultos aprovechen las grandes
potencialidades que  poseen estas
tecnologias, puesto que de esta forma
pueden llegar a los nifios con nuevos
estimulos para el desarrollo del proceso
educativo. También es de suma
importancia por su significativa influencia
en la formacidén politica e ideoldgica, gusto
estético y el aprovechamiento del tiempo
libre como parte esencial de la recreacion
de los nifios.

Visto de esta manera, la autora asume el
término programacién audiovisual infantil,
ya que no solo incluye los programas
audiovisuales «Cucurucu» y «Ahora te
cuento», diseflados como parte del
curriculo de la educacion preescolar, sino
los programas que ofrece la Television
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Cubana y otros audiovisuales que llegan a
los niflos por diversos soportes
tecnoldgicos, que son disfrutados por ellos
en su tiempo libre en el hogar.

En la actualidad, los medios audiovisuales
han venido ganando espacio en todos los
contextos, tanto familiar como
institucional. Ello se debe, esencialmente,
a los avances en el desarrollo cientifico-
técnico. En Cuba existen expertos que
seleccionan los programas que se divulgan
para los nifios; sin embargo, no siempre
son suficientemente conocidos por los
padres, lo que limita el aprovechamiento
de sus contenidos en funcién de la
educacion y el desarrollo infantil. Por otra
parte, el desconocimiento de los beneficios
y perjuicios que pueden ofrecer los
programas audiovisuales infantiles, asi
como el desconocimiento de los
contenidos del programa audiovisual
disenado para el ambito educativo, tanto
institucional como no institucional, no
permite a los padres hacer un uso éptimo
de estos recursos.

Varios han sido los autores que han
abordado la tematica en cuestion,
refiriendose a una propuesta de
requerimientos metodoldgicos para la
realizacion de un programa audiovisual
educativo dirigido a la edad preescolar
(Rodriguez, 2004), las potencialidades del
Programa Audiovisual en el &area de
Educacion Musical (Otafio,2010), asi como
un manual de orientacion familiar
utilizando el programa audiovisual para el
desarrollo de los nifios de 4-5 afios del
Programa Educa a tu Hijo en la zona rural
de sumidero (Llano, 2010), entre otras
experiencias pedagdgicas. Ello ha
permitido demostrar la utilidad de los
audiovisuales como recurso educativo en
el contexto educacional.

Otros investigadores han valorado el tema
(Nigro, 2008) con tres miradas sobre la
television: docentes, padres y ninos,

donde se evidencia fundamentos tedricos
en cuanto a la television y estos tres
factores. En consonancia con lo anterior,
esto evidencia que se le ha prestado
atencién desde el contexto educativo al
programa audiovisual, pero no se ha
tenido en cuenta que el consumo
audiovisual en el hogar es diverso. Por un
lado, existe la tendencia a dejar al nifo
solo frente a la pantalla, expuesto por
muchas horas a diversos contenidos,
convenientes o no para su edad. Se
establece asi la relacidn nifio-pantalla,
donde no estd presente el adulto como
mediador. Se pierden las interrelaciones,
interpretaciones y comunicaciones
familiares como insumos fundamentales
para garantizar un desarrollo apropiado.

Por otro lado, existen familias que
acompafian al nifio, pero las
interrelaciones se dan en un espacio de
consumo y no de potenciacion del
desarrollo. Generalmente lo que ocurre es
gue la familia no sabe qué hacer y/o cdmo
hacer para potenciar el desarrollo del
infante a partir de la utilizacién pertinente
de los programas audiovisuales infantiles.

El objetivo de este trabajo es elaborar una
estrategia de orientacion familiar, basada
en las potencialidades que ofrecen los
programas audiovisuales infantiles, que
contribuya al desarrollo de una educacién
audiovisual en las familias de los nifios de
5t afio de vida del circulo infantil
«Pequefios Principes».

MATERIALES Y METODOS

El estudio se realizé en el circulo infantil
«Pequefios Principes» en el municipio de
Pinar del Rio. Para lograr el objetivo en el
proceso investigativo se asumid como
método general de las ciencias el método
dialéctico-materialista, como base y guia
para el estudio integral de los objetos,
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procesos y fendmenos en cuanto a sus
contradicciones internas y su
concatenacion universal, sujetas a leyes y
principios. Ello permitié penetrar en su
dindmica para descubrir los nexos que se
establecen en su funcionamiento y la
légica que favorece la aplicacion de los
métodos.

En el nivel tedrico fueron empleados los
siguientes:

Histoérico-légico. Se utilizé para conocer
la historia del fenémeno objeto de
investigacion y lo concerniente a la
orientacion familiar, para determinar los
aspectos teorico-metodoldgicos, asi como
principios, conceptos, teorias e
investigaciones, en cuanto a la utilizacion
de las potencialidades que ofrecen los
audiovisuales infantiles.

Analisis \Y sintesis. Posibilitd
descomponer el fendmeno que se trata en
los componentes y sus multiples
relaciones y llegar a razonamientos
sintetizados sobre el aprovechamiento de
las potencialidades de los audiovisuales
infantiles.

Induccion y deducciéon. Facilité la
interpretacion de los resultados que
permiten llegar a conclusiones vy
generalizaciones de caracter tedrico y
empirico, en relacion con las
potencialidades de los audiovisuales
infantiles.

Sistémico-estructural. Facilita la
orientacién general en la construccion de
la estrategia de orientacion familiar para el
aprovechamiento de las potencialidades
de los audiovisuales infantiles, mediante la
determinacion de las relaciones entre sus
componentes que revelan su logica
interna.

Modelacién. Fue utilizada con el mismo
fin, lo que propicia la aproximacion a la
realidad social que se quiere transformar,
y conformar el producto cientifico que se
propone.

Los métodos del nivel empirico empleados
fueron:

Analisis documental. Posibilité la
recopilacion, procesamiento y estudio de
toda la bibliografia y documentos
normativos sobre la utilizacién de los
audiovisuales infantiles, asi como el
estudio de tabloides del programa
«Cucurucl», en funcion de determinar sus
potencialidades, su utilizacion en el
proceso educativo y la caracterizacion de
estos. Propicid, ademas, la revision de
documentos referidos a la orientacion
familiar y la prensa escrita, asi como
visionar programas audiovisuales para
ninos que llegan a través de diferentes
medios de este tipo.

Observacion. Como método
fundamental, permitié constatar el nivel
de preparacion que posee la familia para
la utilizacion de las potencialidades de los
programas audiovisuales infantiles, lo cual
contribuye a determinar las fortalezas y
limitaciones segun las potencialidades que
ofrecen estos programas.

Entrevista. Para constatar el estado
actual de preparaciéon que posee la familia
en cuanto al conocimiento vy el
aprovechamiento de las potencialidades
en los contenidos de los programas
audiovisuales infantiles, insistiendo en
lograr una respuesta descriptiva.

Estadistico-matematico. Permitié el
procesamiento de la informacién con
técnicas de la estadistica descriptiva como
el analisis porcentual, util para Ila
descripcion del comportamiento de los
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indicadores explorados acorde con las
categorias determinadas para este fin.

Para ello, se realizd un preexperimento
gue permitié evaluar la efectividad vy
pertinencia de la estrategia de orientacion
familiar propuesta a partir de los
siguientes indicadores.

Indicadores evaluados a la familia

1. Conocimiento de los medios

audiovisuales.
2. Concepto de audiovisuales infantiles.

3. Conocimiento de los
audiovisuales para los nifos.

programas

4. Conocimiento de Ilas ventajas vy
desventajas que ofrecen los programas
audiovisuales para los nifios y para el
desarrollo infantil.

5. Conocimiento de la influencia que tienen
los programas audiovisuales para el
desarrollo infantil.

Indicadores evaluados a las familias y
nifnos

1. Actitud antes, durante y después de que
los nifnos vean los programas
audiovisuales infantiles.

2. Programas que sugieren los padres a los
nifios.

3. Motivacion hacia los diferentes

audiovisuales infantiles.

4, Actitud de las familias cuando los nihos
realizan otras actividades.

5. Acompafiamiento a los nifios mientras
ven la television.

Se utilizd una poblacidon de 90 familias y
nifios del tercer ciclo (nifio de 4% y 5% afio
de vida) del circulo infantil «Pequefos
Principes» y fue seleccionada de manera
intencional una muestra de 30 familias y
30 nifios de 5% afio de vida, permitiendo
evaluar estos indicadores en el diagndstico
inicial y final.

RESULTADOS

Para la realizacion de la estrategia se parte
de la definicién dada por Armas Ramirez
(2011), que considera a la estrategia
educativa como «la proyeccion de un
sistema de acciones a corto, mediano y
largo plazos que permite la transformacion
de los modos de actuacién de los escolares
para alcanzar en un tiempo concreto los
objetivos comprometidos con la
formacion, desarrollo y perfeccionamiento
de sus facultades morales e intelectuales».

Valle Lima (2012) Ilo define como
«conjunto de acciones secuenciales e
interrelacionadas que partiendo de un
estado inicial (dado por el diagndstico)
permiten dirigir el paso a un estado ideal
consecuencia de la planeacion>.

Al respecto se tiene en cuenta la necesidad
de trabajo con una definicién operacional
gue se acerque mas a las caracteristicas
del proceso orientador de la educadora
sobre la familia como complemento del
proceso educativo.

A partir de aqui se considera actuar
estratégicamente en la orientacion familiar
sobre el aprovechamiento de |las
potencialidades que ofrecen los contenidos
de los programas audiovisuales infantiles,
a partir de la correcta direcciéon del
accionar de las familias en el hogar; ello
supone tener en cuenta las condiciones

343



ISSN. 1815-7696 RNPS 2057 --

MENDIVE Vol. 16 No. 3 (julio-septiembre)
Rivera Valdés, K., Martinez Medina, I., Rodriguez Rodriguez, J. “"La programacién

2018

audiovisual infantil: la familia y el aprovechamiento de sus potencialidades”p.339-350
Disponible en: http://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/1335

concretas que permiten su seguimiento y
perfeccionamiento.

A partir de lo anterior, se entiende por
estrategia de orientacion familiar el
conjunto de acciones secuenciales e
interrelacionadas que, partiendo del
diagndstico de las necesidades vy
potencialidades de las familias, permiten
dirigir la formacién hacia determinados
objetivos, teniendo en cuenta el contexto
social dado, ya que las familias son
diversas y existen varias vias de
orientacién que permiten resolver el
problema vy posibilitan actuar para
aprovechar al maximo posible las
potencialidades que ofrecen los programas
audiovisuales infantiles.

La elaboracion de dicha estrategia se
sustenta y corresponde con los postulados
derivados del enfoque socio-historico-
cultural de L. S. Vigotsky y sus
continuadores, destacandose el
historicismo, ya que a cada época le ha
correspondido educar al hombre con los
ideales propuestos, teniendo que defender
y desarrollar dicha etapa del desarrollo
social; la familia actuard en consonancia
con esos requisitos. Se destaca la unidad
entre la actividad y la comunicacion, la
situacion social de desarrollo y el papel de
los otros y de las vivencias en el desarrollo
infantil. En correspondencia con esto la
propuesta se basa en los siguientes
principios:

1. El papel de las condiciones de vida y
educacion en el desarrollo de la
personalidad.

2. Unidad de Ila
comunicacion.

actividad vy Ia

3. El papel protagdnico de la familia en el
desarrollo de la personalidad de sus hijos.

4. El nifio y la nifia constituyen el centro
de toda actividad.

5. Vinculacidon de la institucion infantil con
la familia.

6. La relacién de lo afectivo y lo cognitivo.
7. La flexibilidad metodoldgica.

Objetivo general: promover cambios en
la familia respecto al aprovechamiento de
la programacion televisiva.

Objetivos especificos:

- Proporcionar a la familia la adquisicién de
conocimientos basicos acerca del
contenido de la programacion audiovisual
infantil para el desarrollo integral de la
personalidad de los nifios.

Promover cambios de actitud en la
familia en cuanto a la comunicacion que
debe establecer con el nifio para estimular
la observacion de programas
correspondientes a su edad.

- Favorecer el protagonismo de la familia,
a partir del caracter activo en la educacién
de su hijo.

Etapa de diagnéstico

audiovisuales
desde las

Conocimiento de los
infantiles y su incidencia
primeras edades.

Deteccion de las necesidades,
potencialidades e insuficiencias de las
familias.

- Modo de actuacion de los nifios.
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Segunda etapa: planificacion y disefo
de la estrategia

En esta etapa se tienen en cuenta las
necesidades reales de las familias, asi
como las potencialidades para |la
concepcion de las acciones, vias y formas
de orientacion donde se delimitan, por
parte de la autora, las tematicas,
objetivos, contenidos, metodologias,
recursos humanos y materiales necesarios
para el logro de las transformaciones en el
campo que se investiga, materializandose
en las siguientes acciones:

Determinacion de los contenidos a
abordar en cada una de las formas de
orientacion, partiendo de las
insuficiencias, necesidades, conocimientos
tedricos y practicos de las familias.

- Se planifican y disefian las sesiones que
comprenden las diferentes formas de
orientacion a las familias tales como
charlas educativas, actividades conjuntas,
visitas a los hogares, mensajes educativos
y concurso familiar; todo ello en
correspondencia con las necesidades a
partir de la etapa de diagndstico.

Planificacion, de conjunto con Ia
institucion infantil, de las sesiones de
trabajo en relacion con el contexto de
realizacion y secuencia de la tematica
segun el contenido.

- Disefio y elaboracién de un manual que
contiene mensajes  educativos, el
contenido de los programas y su valor
educativo, consejos a seguir antes,
durante y después de que los nifios ven la
television. Eso permite que las familias
cuenten con variados recursos para
aprovechar las potencialidades de Ila
programacion televisiva para la educacion
de sus hijos. El contenido de este manual
es utilizado también como recurso de

apoyo para el resto de las formas de
trabajo con las familias.

Socializacion de las sesiones de
orientacion a los docentes de la institucion.

- Insercion en la estrategia de orientacion
que se concibe para todo un curso.

- Ejecucion de las sesiones con variadas
formas y vias, segun lo exijan las
tematicas y contenidos; la dindmica de
cada una depende de la flexibilidad de las
habilidades alcanzadas por los padres, del
contexto y los participantes.

Etapa de evaluacion

Esta fase se concibe para evaluar las
transformaciones y cambios en el
desempefio de las familias durante el
desarrollo de las diferentes sesiones de
orientacion, ademas de evaluar el impacto
de la estrategia disefiada, desarrollando
las siguientes acciones:

Determinacion de los indicadores para
evaluar el impacto de la estrategia
disefiada en el nivel de preparacién de las
familias y en los cambios de sus modos de
actuacion.

- Aplicacién de instrumentos y valoracién
de sus resultados en términos de
transformaciones.

Establecimiento de acciones que
propicien nuevas variantes en el desarrollo
de la orientacion familiar.

Redisefio de las formas y vias de
orientacién, a partir de la evaluacién del
impacto de las mismas por parte de la
investigadora, lo cual enriquece los
analisis de las acciones de la cuarta etapa,
demostrandose la interrelacion entre las
etapas.
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Tematicas a desarrollar en Ia
estrategia de orientacion familiar

Via de preparacion No.1. Charla educativa

Tema: Importancia de la utilizacién de los
programas audiovisuales infantiles.

Via de preparacién No.2. Actividad grupal

Tema: Reflexion, con la familia, sobre
algunas sugerencias y consejos basicos a
seguir antes, durante y después de que los
ninos ven la television.

Via de preparacion No.3. Charla educativa

Tema: Influencia que tienen los
programas audiovisuales infantiles en el
desarrollo de los nifios.

Via de preparacion No.4. Visita al hogar

Tema: Constatar si la familia aprovecha el
contenido de los programas audiovisuales
infantiles para la educacion de sus hijos.

Via de preparacion No.5. Charla educativa

Tema: Los programas audiovisuales
infantiles que llegan a los nifios a través

de diversas vias, su contenido y valor
educativo.

Via de
educativos

preparacion No.6. Mensajes

Tema: Mensajes Educativos del Manual.
Via de preparacion No.7. Actividad Grupal

Tema: Visionaje del
«Cucuruci»,

programa

Via de preparacion No.8. Charla educativa

Tema: Significacion que tiene la television
para los nifios y consideraciones para que
no tenga una repercusion negativa en
estos. Papel que le corresponde al adulto.

Via de preparacion No.9. Concurso familiar

Tematica: La utilizacion de los programas
televisivos para la educacién de los ninos.

Una vez aplicadas las diferentes vias de
preparacion, se procedié a su evaluacion,
para lo cual se mantuvieron los mismos
grupos, tomados como muestra
inicialmente: instrumentos e indicadores.
En las figuras 1 y 2 se muestra la
comparacion de los resultados obtenidos.
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Fig.1. Comparacion de los resultados obtenidos en la entrevista aplicada a la familia

en el diagnéstico inicial y final.
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Fig. 2. Comparacion de los resultados obtenidos en la observacion realizada a la
familia y los nifios en el diagnodstico inicial y final.

Se pudieron constatar aspectos positivos
en la validez del diseio de la estrategia de
orientacién familiar y las acciones que
permitieron su implementacion en la
practica educativa, lo cual refleja
transformaciones significativas en los

modos de pensar y actuar de los padres y
su repercusion en la educaciéon de los
ninos. Se aprecian asi significativas
transformaciones: las familias ampliaron
los conocimientos sobre la programacion
audiovisual infantil y su valor educativo,
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también otros miembros de la familia
mantuvieron un mayor protagonismo
durante el visionar de los audiovisuales
infantiles por parte de los nifios y debido a
ello, desarrollaron un caracter de acciones
con valor educativo; asi pues, los padres
estan mas preparados para seleccionar los

programas diseflados para su edad,
reconocen que cuando se seleccionan los
programas infantiles para los nifios

constituyen una fuente para contribuir a
su educacion integral con mayor énfasis en
el trabajo con las cualidades morales y
modos de actuacion.

DISCUSION

El consumo de audiovisuales que llegan a
los pequefios cobra mas fuerza en la
sociedad, por lo que resultan interesantes
los estudios de Otafio (2010); Diaz
(2012); Siverio (2012); Bonora (2014);
Christiny & Guzman (2014); Guillén &
Bérriz (2014); Berrios, Buxarrais & Garcés
(2015); Nogueira & Ceinos (2015); Noa
(2015). Estos plantean la importancia y
utilidad de los audiovisuales, o de la
television, en funcion de aprovechar las
potencialidades que estos brindan para la
educacion de los nifios, asi como la
necesidad de preparar a la familia para
que seleccione aquellos programas que
son mas apropiados a la edad de los nifios.
No obstante, no se tuvieron en cuenta, en
algunos casos, los diferentes rangos de
edades. Estas herramientas fueron
aplicadas en familias en que sus nifios
asisten a la modalidad educativa Programa
«Educa a tu Hijo» y a los docentes que los
atienden.

Teniendo en cuenta los resultados
obtenidos por los autores anteriores, se
extendiod el estudio a aquellas familias que
sus nifios asisten a las instituciones
infantiles, consiguiendo involucrar a otros

miembros de la familia, lo que permitio
fortalecer las relaciones afectivas vy
comunicativas entre los nifios y el adulto.

Entre las acciones educativas que los
padres han podido realizar con sus hijos a
partir de la instrumentacién y validez
practica de la estrategia de orientacion
familiar estd lo relacionado con la
educacién formal, las cualidades morales,
el énfasis en el ejemplo personal, las
conversaciones sobre los programas que
han visto en la televisién, lo que mas les
ha gustado sobre diferentes personajes.
Otra de las potencialidades de Ila
propuesta relacioné cémo, a partir de los
programas, los nifios se han motivado a
realizar acciones laborales, a establecer
comparaciones entre los diferentes
personajes y valoraciones sobre acciones
negativas y positivas y a resaltar las
cualidades morales que los nifios deben
poseer.
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